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PREFACIO

El presente informe tiene como propdsito identificar las necesidades actuales y emergentes del
mercado laboral vinculado al sector aeroespacial en Puerto Rico, con énfasis en aquellas
ocupaciones de nivel inicial y técnico que pueden ser atendidas o apoyadas mediante los
servicios de One Stop Career Center. El estudio busca aportar informacidén prdactica para orientar
iniciativas de capacitacion, alineamiento académico, intermediacién laboral y colaboracion
entre el sector publico, la academia, organizaciones sin fines de lucro y la industria.

El andlisis parte del reconocimiento de que Puerto Rico cuenta con una base relevante para
insertarse y fortalecer su participacién en segmentos especializados de la industria aeroespacial,
particularmente en servicios de apoyo a empresas especializadas en el sector, mantenimiento,
reparacion y revision general (MRO), operaciones aeroportuarias, ingenieria aplicada, control de
calidad, servicios técnicos y manufactura de componentes o equipos relacionados.

Para atender los objetivos del estudio, se utilizé un enfoque metodoldgico multimodal. Este
incluyd la revisién y andlisis de informacién secundaria sobre la economia de Puerto Rico, el
mercado laboral, la estructura del sector aeroespacial, ocupaciones relevantes, oferta
académica y tendencias de la industria. También se realizd un ejercicio comparativo con
Cadalifornia, Florida y Texas, con el propdsito de identificar diferencias en estructura ocupacional,
salarios, incentivos, programas de formacién y estrategias de desarrollo de talento. A este
componente se sumaron entrevistas a profundidad con informantes clave de la industria, la
academia y el gobierno, asi como un sondeo en linea dirigido a ampliar la participacién de
actores vinculados al sector.

El informe se organiza siguiendo el proceso andlitico. En primer lugar, presenta el contexto
econdmico v laboral de Puerto Rico, destacando tendencias demogrdficas, cambios recientes
en el empleo, condiciones salariales y factores que inciden sobre la disponibilidad de talento.
Luego, describe la estructura del sector aeroespacial local, sus principales segmentos, empresas,
ocupaciones y vinculos con otras industrias, como la manufactura, los servicios profesionales,
tecnologia y operaciones aeroportuarias. Posteriormente, el informe compara la posicién de
Puerto Rico frente a las jurisdicciones seleccionadas, examinando elementos de competitividad,
escalas salariales, incentivos y estrategias de formacién laboral. Aunque la Isla no compite en
escala con jurisdicciones como California, Florida o Texas, si presenta activos importantes:
experiencia en manufactura regulada, recursos humanos bilingUes, costos laborales
relativamente competitivos, infraestructura aeroportuaria y un marco contributivo atractivo para
actividades de alto valor anadido.

Una seccion central del informe recoge los hallazgos de las entrevistas y del sondeo ainformantes
clave. En conjunto, participaron 23 entidades, incluyendo empresas de MRO, ingenieria y
manufactura, instituciones académicas y representantes de agencias publicas. Estos insumos
permitieron identificar retos recurrentes relacionados con la escasez de talento, las dificultades
de reclutamiento para posiciones de nivel inicial, las brechas en destrezas técnicas y blandas, la
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importancia del dominio del inglés, la movilidad geogrdfica, la retencién de personal
capacitado y la competencia salarial con el mercado de Estados Unidos continental.

Los resultados del estudio también permiten identificar dreas de oportunidad para One Stop
Career Center. Entre ellas se destacan el apoyo a rutas de capacitacidn en mecdnica de
aviacion, MRO, avidnica, operaciones aeroportuarias, servicio al cliente especializado, control
de calidad, manufactura regulada, ingenieriac de procesos y ocupaciones técnicas
relacionadas. Asimismo, el estudio subraya la importancia de fortalecer la coordinacién entre
patronos, instituciones educativas y programas de desarrollo laboral, de manera que la
preparaciéon de talento responda con mayor precision a las necesidades de la industria.

El informe concluye con recomendaciones estratégicas dirigidas a fortalecer la cantera de
talento local, mejorar el alineamiento entre la academia vy la industria, promover carreras
técnicas vinculadas al sector, apoyar la retencion de capital humano y aprovechar
oportunidades emergentes asociadas con MRO, servicios avanzados, digitalizacion e inteligencia
artificial aplicada a operaciones aeroespaciales. Estas recomendaciones se fundamentan en el
andlisis cuantitativo, el ejercicio comparativo y la informacién primaria recopilada mediante
entrevistas y sondeos.

Se agradece la cooperacién del personal de One Stop Career Center, asi como la participacién
de representantes de la industria, la academia, las organizaciones empresariales y el gobierno
que contribuyeron con informacion, perspectivas y recomendaciones para la preparacion de
este estudio.
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RESUMEN EJECUTIVO

Puerto Rico cuenta con una oportunidad estratégica para expandir actividades aeroespaciales
especializadas, especialmente servicios de apoyo al fransporte aéreo, mantenimiento,
reparacion y revision general (MRO- Maintenance, Repairs, and Overhaul), ingenieria aplicada y
operaciones relacionadas con cumplimiento y calidad. La oportunidad se apoya en la
experiencia local en manufactura regulada, la recuperacion reciente del empleo, activos en la
region de Aguadilla, y un régimen contributivo competitivo.

El reto central es de fuerza laboral. El mercado local ofrece una base técnica bilingle y costos
inferiores a los de los principales estados aeroespaciales, pero la demografia, la baja
participacion laboral, la brecha salarial con otras jurisdicciones en Estados Unidos, y la
competencia del mercado continental exigen una estrategia deliberada de formacién,
retencién y apalancamiento en alianzas existentes entre la academia, el gobierno vy la industria
privada, la cual se potencia por diversas organizaciones no gubernamentales que trabajan para
mejorar las condiciones locales que inciden sobre la eficiencia y desarrollo del sector.

Objetivo y Metodologia

El estudio identifica las necesidades del mercado laboral aeroespacial de Puerto Rico mediante
un enfoque multimodo que consiste en una revision de fuentes secundarias, entrevistas a
informantes claves (empresas, academia, organizaciones sin fines de lucro y gobierno), un
sondeo en linea, y un andlisis comparativo con California, Tejas y Florida. El énfasis se centré en
posiciones de nivel inicial (Entry-level), hacia las cuales se orientan los servicios de One Stop
Career Center.

Perfil y estructura del Sector Aeroespacial en Puerto Rico

B Flsector se especializa en Maintenance, Repairs & Overhaul (MRQO), y en servicios de apoyo
gerencial y técnico a operaciones aeroespaciales fuera de la isla.

B Puerto Rico no posee manufactura de aviacidn; su componente manufacturero se limita a
equipo electrénico y componentes para la manufactura aeroespacial en EE.UU, con el cuall
existe una vinculacién importante.

B El sector NAICS relevante es el 4881 (Actividades de Apoyo para el Transporte Aéreo), con
un vinculo importante con los servicios profesionales.

B Las ocupaciones principales incluyen ingenieros mecdnicos, ingenieros de aviacion,
técnicos de aviacién, mecdnicos Airfframe & Powerplant (A&P), y personal de operaciones
aeroportuarias.!

B No todos los sectores NAICS relacionados con firmas locales que proveen servicios estdn
relacionados directamente con el sector, pero estdn vinculados con el sector aeroespacial.

! Datos del Occupational Employment Survey del U.S. Bureau of Labor Statistics; indeed.com (2026), 10 Entry-Level Jobs in the Aerospace
Industry (Junio 16, 2026), en; https://www.indeed.com/career-advice/finding-a-job/entry-level-jobs-in-aerospace-industry
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B En términos de las ocupaciones principales, hay una participacion importante de aquellas
relacionadas directamente con el segmento MRO (NAICS 488190), y también estdn
aquellas relacionadas con ingenieria y diseno.

B Se idenftificaron aproximadamente 6,330 empleados en ocupaciones relevantes en
diversos sectores industriales, con salarios entre $36K y $84K anuales.?

B FElsector también comprende multiples ocupaciones comunes a una empresa gue no estdn
relacionadas especificamente con el sector.

Economia y mercado laboral

La economia ha mejorado entre 2021 y 2025, pero la reducciéon poblacional de 14% desde 2010,
el envejecimiento y la baja participacion laboral limitan la disponibilidad futura de talento.

El mercado laboral de Puerto Rico se concentra en servicios y en empleo privado. Aunque el
empleo no agricola y la inversién han crecido, la participacién laboral se mantiene baja, vy la
expansién proyectada en ocupaciones para el 2022-2032, segun estimados del Departamento
del Trabajo y Recursos Humanos, se concentra en ocupaciones de servicios de menores salarios.3
Esto refuerza la necesidad de intervenciones especificas para ocupaciones técnicas, de
ingenieria y aviacion.

heleerEs “ ImpIiCGCién para S e el

Economia y empleo

Estructura sectorial

Ocupaciones clave y
salarios

Aviacién y MRO

Ingresos NAICS 4881

Fuerza educativa

Empleo no agricola +9.4% y empleo privado
+11.6% en 2021-2025; desempleo de 5.5%;
participacion laboral de 44.9%.

Servicios: 70.7% del empleo; sector privado:
79.3%; manufactura: 8.6% del empleo. El
empleo manufacturero repunté tras 2020, pero
desacelerd en 2025.

Ingenieros industriales: 2,830 empleos y
$40.63/hora; ingenieros eléctricos: $36.04/hora;
ingenieros mecdnicos: $33.19/horag; técnicos de
ingenieria: cerca de $22-$23/hora.

Mecdnicos de aeronaves: $19.53/hora;
técnicos de avidnica: $17.33/hora; especialistas
en operaciones de aerddromo: $25.49/hora.

Los ingresos de actividades de apoyo al
transporte aéreo aumentaron a $169 millones
en 2024, por encima del rango de $30-$58
millones antes de 2021.

Puerto Rico otorgd 12,324 grados relacionadas
con aeroespacial enfre 2008 y 2023; 900 en
2023. UPR-Mayaguez y la Universidad
Politécnica aportan 53.1% del total histérico.

La recuperacioén crea una base mds estable,
pero genera presiones sobre la disponibilidad
de oferta laboral.

La industria aeroespacial debe competir por
talento dentro de una economia orientada a
servicios y manufactura regulada.

Existe una base técnica transferible hacia
calidad, procesos, pruebas, avidnica y MRO.

La brecha salarial frente al continente fortalece
la competitividad local, pero promueve la
migracion.

Indica recuperacion y expansion de demanda
por servicios aeroportuarios y de apoyo.

La capacidad existe, pero requiere mayor
alineacién con patronos, certificaciones y
necesidades MRO/avibdnica.

2 Hay ocupaciones relevantes para las cuales no habia datos, como las de Aerospace Engineers, y Airframe and Powerplant

(A&P) Mechanic.

3 Desafortunadamente, las proyecciones ocupacionales del Departamento no incluyen la gama de ocupaciones relevantes
para el sector aeroespacial de Puerto Rico.
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Posicionamiento competitivo frente a California, Florida y Texas (Benchmarking)

m California concentra un ecosistema A&D de gran escala y salarios elevados, asociado con
I+D, defensa y tecnologia avanzada.

B Florida y Texas combinan aviacién, defensa, MRO (Maintenance, Repairs, and Overhaul) y
operaciones espaciales; Texas presenta una base de ingenieria mds amplia y salarios
generalmente mds altos que Florida. Las jurisdicciones comparadas invierten activamente
en programas académicos y técnicos para sostener el flujo de talento aeroespacial; Puerto
Rico presenta oportunidades de mejora en este frente.

B Puerto Rico ofrece una ventaja de costos significativa: salarios en ingenieria y aviacién entre
un 30% y 60% por debajo de California, Florida y Texas. Sin embargo, la brecha salarial
también presenta un reto para la retencién de recursos humanos.

B Los incentivos fiscales de la Ley 60 posicionan a Puerto Rico como destino atractivo para
operaciones MRO y de ingenieria aeroespacial.

B |asjurisdicciones comparadas invierten activamente en programas académicos y técnicos
para sostener el flujo de talento aeroespacial; Puerto Rico presenta oportunidades de
mejora en este frente.

B Puerto Rico no compite por escala, es decir, tamano del sector, sino por costo, bilingUismo,
experiencia del recurso humano trabajando en industrias reguladas, activos aeroportuarios,
y un régimen conftributivo estable y mds desarrollado en cuanto a incentivos contributivos.
Cuenta con empresas en manufactura que proveen partes y equipos para la industria de
aviacion en Estados Unidos de capital norteamericano.

Hallazgos Principales — Informantes Clave

Participaron 23 entidades (12 entrevistas, 11 sondeos), incluyendo empresas MRO, ingenieria,
academia, y gobierno, Autoridad de Puertos y Departamento de Educaciéon. Las personas
entrevistadas describieron un sector que continia expandiéndose, especialmente en la regidn
oeste de Puerto Rico, y con proyecciones hacia el drea metropolitana, impulsado por la
presencia y crecimiento de empresas multinacionales aeroespaciales, asi como por el
fortalecimiento de programas académicos y técnicos orientados a suplir la demanda de
personal especializado. Sin embargo, también identificaron multiples retos relacionados con la
escasez de talento, la retencién de personal capacitado, la emigracién de trabajadores(as), las
limitaciones salariales (Brecha salarial). Se mostraron satisfechos con la educacion técnica vy
postsecundaria, pero destacaron la necesidad de fortalecer el alineamiento entre la academia
y la industria para fortalecer los programas locales en el dmbito de la industria.

Los hallazgos sobresalientes de los que participaron en el sondeo son:

Escasez de talento y vacantes

B Lo escasez de talento capacitado es el principal reto del sector; en general a las empresas
les toma tres meses o mds cubrir una vacante Entry-level.
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B Las posiciones de mayor demanda constante son: Mecdnica de Aviacion (A&P), MRO,
Ingenieria, Operaciones Aeroportuarias y Servicio al Cliente. Cada sector tiene necesidades
diferentes.

B La mayoria de las empresas reportd entre 1y 5 posiciones vacantes activas.

“Job openings” para ocupaciones relacionadas con el sector aeroespacial de
Puerto Rico

Una busqueda de “Job Openings” en Puerto Rico para una seleccién de ocupaciones vacantes
relevantes para la industria, reflejé 329 oportunidades disponibles en Indeed, en algunas
ocupaciones numerosas, con una diversidad de requisitos.

La tabla 1 presenta las ocupaciones y sus requisitos. La informacién de esta tabla se compild a
partir de descripciones de empleo reales publicadas en Indeed para Puerto Rico,
complementadas con los requisitos de certificacion oficiales (por ejemplo, los certificados
Airframe & Powerplant de la FAA para las ocupaciones de mantenimiento de aeronaves). Los
requisitos se resumieron y organizaron a partir de los anuncios de los patronos; el nivel de estudios
se clasificd segun la credencial minima de entrada que piden esos anuncios. La columna de
vacantes refleja el nimero aproximado de plazas que devolvian las busquedas por ocupacion
en Indeed (Puerto Rico) en junio de 2026. Estos conteos agrupan plazas relacionadas y fluctUan
con el término de busqueda vy la fecha, por lo que se presentan como una aproximacion de
referencia (Baja, Media o Alta) y no como cifras exactas.

Tabla 1: Requisitos, nivel de estudios y vacantes (Junio 2026)

Nivel de Vacantes en

Bachillerato en Ciencias de Computadoras, Ingenieria de
Datos o campo técnico relacionado

Al B Destrezas sélidas en Python, Go o C++, ademds de Docker y
Infrastructure Kubernetes
& Plaifor!n Bachillerato B Experiencia con las principales plataformas de nube (AWS, Alta (~58)
Ops Engineer GCP o Azure)
(nivel inicial) n o
B Dominio del inglés
B Habilidad para resolver problemas y destrezas de
comunicacién para colaborar con cientificos de datos
B Bachillerato en Ciencias de Computadoras
B 5 a8 anos de experiencia en Tl
B Certificaciones en plataformas AWS, Azure y Google Cloud
Solution . . . .
Architect. Sr ) B Capacidad para fraducir conceptos técnicos complejos a
OpenText Bachillerato audiencias no técnicas Alta (~52%)
XxECM B Diseno de software y APIs; andlisis de necesidades del
negocio
B Capacidad para estimar costos de infraestructura 'y
operacién
B Dominio del inglés
Aer?space Bachillerato B Grado de bachillerato de cuatro afios en ingenieria Alta (~57)
Engineer aeroespacial o campo afin
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Nivel de Vacantes en

Fuertes destrezas en matemdticas, fisica, quimica y ciencias
de computacién

B Dominio de herramientas CAD
B Conocimiento de lenguajes de programaciéon (Python, C++,
entre otros)
B Diploma de escuela superior o GED
B Programa de adiestramiento aprobado porla FAA (18 a 24
meses)
Avionics Certificado B Aprobarlos exdmenes oral, escrito y practico Media (~23)
Technician técnico (FAA) Dominio del inglés
B Habilidad para realizar pruebas de componentes eléctricos y
diagnosticar fallas
B Grado asociado en Tecnologia de Aviacién o Mantenimiento
(una ventaja)
B Certificado Airfframe & Powerplant (A&P) de la FAA (curso de
dos anos)
B Aprobar tres exdmenes escritos y uno oral y uno prdctico de
Aircraft Certificado la FAA Media (~22)
Mechanic técnico (FAA) B Destrezas en matematicas
B Capacidad fisica para manejar equipo pesado
B Atencion al detalle y mantenimiento de registros de
seguridad
B Certificado A&P de la FAA
B Completar un programa de adiestramiento aprobado por la
o FAA
A&P Certificado ) Media (~24)
Mechanic técnico (FAA) Documentar al menos 18 meses de experiencia practica
B Aprobar tres exdmenes escritos y uno oral y uno prdctico de
la FAA
B Dominio del inglés
B Certificado A&P de la FAA
Aircraft - B Graduado de una escuela técnica aprobada por la FAA
Mainfenance Técciritcl:fcl)chia\) (curso de 18 a 24 meses) Media (~17)
Technician B Aprobar el programa de adiestramiento aprobado por la FAA
B Dominio del inglés
B Bachillerato en Ingenieria Industrial, Mecdnica o de
Manufactura
Manufacturing . B Experiencia en optimizacién de procesos y lineas de
/ Industrial Bachillerato produccién Alta (~171)
Engineer B Conocimiento de Lean Manufacturing, Six Sigma y CAD/CAM
B Dominio del inglés; en algunos casos se requiere ciudadania
estadounidense (security clearance)
B Diploma de escuela superior o equivalente
Aircraft Diol q B Experiencia en reparacién de estructuras y trabajo en chapa
structures [ploma de metdlica de aeronaves (preferiblemente Airbus o Boeing) .
Sheet M |/| escuela Baja (~10)
Meecehan?ca superior B Certificado A&P (deseable) o experiencia equivalente
B Capacidad para leer planos y manuales técnicos
B Aprobar prueba de dopaije y verificacion de antecedentes
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Nivel de Vacantes en
Bachillerato o grado asociado en ingenieria, tecnologia o

campo relacionado
B Experiencia en inspeccién y control de calidad en

Quality
Assurance Grado manufactura o MRO
Inspector asociado / B Manejo de insfrumentos de precision (calibradores, Media (~25)
(Aeroespacial Bachillerato micrébmetros, comparadores)
B Conocimiento de la norma AS?100 y procedimientos de la
FAA
B Atencion al detalle; en algunos casos se requiere ciudadania
estadounidense
B Diploma de escuela superior; certificacion técnica en
maquinado CNC (deseable)
CNC . . .
Machinist / CelefK;OdO B Experiencia programando y operando tornos y fresadoras Baja (~14)
Programmer técnico CNC (G-code)

B | ectura de planos e interpretacién de tolerancias (GD&T)

B Manejo de instrumentos de medicién de precisidon

Nivel de estudios: Diploma de escuela superior - Certificado técnico - Grado asociado - Bachillerato. (Ninguna de estas
ocupaciones requiere maestria como entrada.) Vacantes segin Indeed (Puerto Rico), junio 2026; conteos aproximados
que agrupan plazas relacionadas. Clasificaciéon: Baja (<15), Media (15-40), Alta (>40). (*) Para los puestos de Tl se usd la
familia ocupacional mds amplia (Cloud/Infrastructure Engineer y Solutions Architect).

Las escalas salariales se obtuvieron consultando varios agregadores de salarios para Puerto Rico
(Indeed, Glassdoor, ERI/SalaryExpert y PayScale) en junio de 2026. Como cada fuente usa
metodologias y muestras distintas, para cada ocupacién se tomod el rango que abarca los valores
reportados (del percentil bajo al alto) en lugar de un solo promedio; cuando la ocupacién se
paga por hora, se incluye también la tarifa horaria aproximada. La lista de empresas se construyd
a partir de los patronos que aparecian publicando estas plazas en Indeed y Glassdoor para
Puerto Rico, concentrados sobre todo en los corredores aeroespaciales de Aguadilla y Santa
Isabel. Es una muestra representativa, no una lista exhaustiva, y varias de estas posiciones
requieren ciudadania estadounidense por razones de security clearance.

Tabla 2: Escalas salariales por ocupacion de empresas en Puerto Rico anunciando vacantes

(Junio 2026)
Escala Salarial (P.R.) Empresas en P.R.
Al Infrastructure & $55,000 - $100,000 B AWS (Amazon Web Services) Puerto Rico
Platform Ops Engineer ~ $26 — $48 / hora ) o
B PwC, KPMG, Deloitte, Capgemini
B Hewleft Packard Enterprise (HPE)
B Banco Popular, Oriental Bank, Luma Energy
Solution Architect, Sr., $72,000 - $175,000 B Cloud Software Group (Citrix)
OpenText xECM o=
p Promedio = $112,000 B AWS Puerto Rico
B PwC, Deloitte, KPMG, Capgemini
B Oriental Bank, Popular
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Escala Salarial (P.R.) Empresas en P.R.

Aerospace Engineer

$43,000 - $93,000 (sénior

hasta = $110,000) B Collins Aerospace (Aguadilla, ?omo Isabel)
B Honeywell Aerospace (Aguadilla)
B Praft & Whitney (Aguadilla)
B QinetiQ US
Avionics Technician $53,000 - $90,000 B Lufthansa Technik (Aguadilla)
= $28 /hora B Mountain Air Cargo
B Tradewind Aviation
B Contour Airlines, Jet Aviation
Aircraft Mechanic $45,000 - $94,000 B Lufthansa Technik (Aguadilla)
= $22-$34/ hora B | AUNCH Technical Workforce Solutions
B Mountain Air Cargo, ABX Air
B Hyannis Air Service, Robinson Aviation
A&P Mechanic $45,000 - $94,000 ® |ufthansa Technik (Aguadilla)
= $22-$34/ hora B | AUNCH Technical Workforce Solutions
B BUIQUI Aerospace Corp.
B Mountain Air Cargo, ABX Air
Aircraft Maintenance $50,000 - $70,000 B Lufthansa Technik (Aguadilia)
Technician = $25-329 / hora B | AUNCH Technical Workforce Solutions
B Mountain Air Cargo
B Hyannis Air Service
Manufacturing / $63,000 - $115,000 B Collins Aerospace, Honeywell (Aguadilla)
Industrial Engineer = $30 - $55 / hora m Praft & Whitney
B Abbotty otras manufactureras
B Caribbean Temporary Services (staffing)
Aircraft Structures / Sheet  $50,000 - $90,000 B LAUNCH Technical Workforce Solutions (Aguadilla)
Metal Mechanic = $24 - $34 / hora ] .
B | ufthansa Technik (Aguadilla)
Quality Assurance $39,000 - $58,000 ®m Collins Aerospace (Santa Isabel)
Inspector (Aeroespacial) - < $19-$28 / hora B |ufthansa Technik (Aguadilla)
B Honeywell Aerospace
B Abbotty otras manufactureras
CNC Machinist / $41,000 - $54,000 m Talleres de manufactura de precisién en P.R.
Programmer ~ $20-$22 / hora B Suplidores de Collins/Honeywell
B Caribbean Temporary Services (staffing)

Escalas salariales aproximadas para Puerto Rico segun Indeed, Glassdoor, ERI/SalaryExpert y PayScale (junio 2026); varian
segun experiencia, certificaciones y patrono, y suelen estar por debajo del promedio de EE. UU. continental. Muchas
posiciones de ingenieria y manufactura aeroespacial requieren ciudadania estadounidense por razones de security
clearance. La lista de empresas es representativa, no exhaustiva

Durante la investigacion, se encontraron varias companias no ubicadas en Puerto Rico reclutando
personal en Puerto Rico para puestos remotos. Esto presenta a su vez un riesgo, en el sentido de que los
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gue sean reclutados estardn fuera de la competencia de empresas locales por cuestiones de salarios.
Estos puestos no se presentan en las tablas anteriores.

Brechas de competencias

B |as deficiencias mds citadas en candidatos entry-level: trabajo en equipo, comunicacion,
dominio del inglés, disciplina y liderazgo.

B El inglés y las matemdticas son las dreas técnico-académicas con mayor necesidad de
refuerzo.

B La oferta académica actual requiere mejoramiento; aunque algunas instituciones
mantienen vinculos con el sector, persisten brechas.

Factores de retencion y movilidad

B La emigracién de talento capacitado hacia EE.UU. genera alta rotacién; la disparidad
salarial es estructural y dificil de revertir en muchas operaciones, aungue algunas empresas
en determinadas posiciones han cerrado la brecha. También, se destaca que algunos
recursos regresan por diversas razones, incluyendo costo de vida en ofras jurisdicciones y
relaciones familiares y sociales.

B La concentracién geogrdfica estd en el corredor MayagUez-Aguadilla-Rincdn y drea San
Juan/Carolina. Esto representa un reto de movilidad laboral, dada las distancias de las
principales ciudades y la falta de vivienda asequible.

B Los salarios del sector, aunque inferiores a EE. UU., son competitivos comparados con ofras
ocupaciones en Puerto Rico. Esto es un atractivo para levantar el interés en el sector entre
los estudiantes y trabajadores en Puerto Rico.

Perspectivas de crecimiento

B FEl consenso de todos los participantes es que el empleo en el sector aumentard en los
proximos 12 a 36 meses.

B Elimpacto de la IA Generativa ya se percibe en tareas especificas, aungue no desplazard
las ocupaciones en su totalidad.

Conclusiones y Recomendaciones Estratégicas

El sector es robusto y mantiene una importancia considerable, con posibilidades de crecimiento,
especialmente en dreas como las de desarrollo de programados, carreras en ingenieria
eléctrica, mecdnicos de aviacion, control de calidad, tecnologia e inteligencia artificial.

La industria presenta perspectivas positivas de crecimiento dado el contexto geopolitico, el trato
de Puerto Rico como jurisdiccién de EE.UU. para propdsitos de requerimientos de la industria de
defensa, pero enfrenta limitaciones significativas en la oferta laboral que requieren accién
coordinada entre gobierno, academia, empresa privada y tercer sector. Entre estas estdn las
siguientes:
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®m Alianzas estratégicas: Desarrollar programas académicos y técnicos sostenidos —a imagen
de las jurisdicciones lideres— para construir un flujo continuo de talento aeroespacial.

B Promocion y pasantias: Ampliar la presencia del sector en escuelas superiores; promover
carreras técnicas MRO (Maintenance, Repairs, and Overhaul) de menos de dos anos para
atraer candidatos tempranos.

B Retencion de capital humano: Reducir brechas salariales y ampliar oportunidades de
desarrollo profesional para frenar la emigracion de ingenieros y técnicos especializados.
Esto ya compete al dmbito de la gestion publica y privada.

B Capacidades digitales e IA: Fomentar la adopcién de herramientas de inspeccién basadas
en |IA y plataformas de mantenimiento digital, alinedndose con tendencias globales del
mercado MRO (Maintenance, Repairs, and Overhaul. Se hace necesario mantener y
expandir la atencidén al desarrollo de capacidades técnicas en el segmento MRO
(Maintenance, Repairs, and Overhaul).

Oportunidades

Existe una base de oportunidades existentes sobre las cuales se puede construir y expandir las
estrategias.

m HQ"QZQO ImpIiCOCién

Experiencia local en manufactura regulada, Atractiva para MRO, servicios de ingenieria,
Base competitiva precision, calidad y cumplimiento; costos laborales inspeccidn, aviénica, calidad vy soporte
competitivos y beneficios conftributivos bajo Ley 60.  aeroportuario.

Disponibilidad limitada de trabajadores técnicos
Restriccion principal especializados y riesgo de salida hacia mercados de
mayor salario.

La estrategia debe priorizar retencion,
certificaciones y desarrollo de cantera local.

Crecimiento esperado en servicios posventa, MRO, Puerto Rico puede insertarse en segmentos de
Ventana de mercado herramientas digitales e inspecciones apoyadas por alto valor sin depender de manufactura
IA. aeroespacial pesada.

Implicaciones para One Stop Career Center

One Stop Career Center puede desempenar un papel articulador entre patronos, instituciones
de educacién y programas de apoyo laboral. La prioridad operativa debe ser traducir la
demanda sectorial en rutas concretas de promocion del sector, identificacion de recursos aptos,
capacitacion y colocacion, comenzando por ocupaciones técnicas de MRO, servicios al cliente,
gerencia de proyectos, avidnica, operaciones aeroportuarias, ingenieria de procesos y control
de calidad por el lado de manufactura.
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INTRODUCCION

Puerto Rico se encuentra en una coyuntura critica de su trayectoria de desarrollo econdmico,
enfrentando tanto desafios estructurales persistentes como oportunidades emergentes. Durante
la Ultima década, la economia de la isla ha estado marcada por una disminucién poblacional
significativa, del 14% desde 2010, un perfil demogrdfico envejecido y un crecimiento lento
después de la recesion de la economia local desde el 2007. A pesar de estos retos, en anos
recientes (2021-2025) la economia se ha recuperado, impulsada en gran medida por la entrada
de fondos federales, inversiones estratégicas en infraestructura e inversién privada. El empleo no
agricola ha repuntado un 15% desde los minimos de la pandemia y el desempleo ha disminuido
a 5.5%. Aungue la inflacién se ha moderado a 2%, el conflicto de Ir&n ha impulsado un aumento
a 4.6% en su reporte de mayo, o que apunta a un entorno econdmico mds estable relativo a
anos anteriores, pero que enfrenta la incertidumbre del conflicto en el Medio Oriente. Sin
embargo, los conflictos y tensiones geopoliticas presentan oportunidades de inversion para
Puerto Rico, apalancadas en las estrategias de “reshoring”.

En este contexto, el mercado laboral de Puerto Rico continia altamente concentrado en el
sector de servicios, con un 70.7% del empleo, y en el sector privado, que comprende el 79.3% de
los puestos de trabajo. Si bien el empleo manufacturero experimentd un resurgimiento posterior
a 2020, su crecimiento se desacelerd en 2025. Cabe destacar que el empleo de alta tecnologia
ha disminuido en términos generales, aunque los servicios tecnolégicos continlan creciendo a
una tasa anual modesta de 2%. Esta dindmica del mercado laboral subraya la necesidad de
estrategias de desarrollo de la fuerza laboral dirigidas, especialmente en sectores con potencial
de crecimiento sostenible y competitividad global, y alineados con la estrategia de
relocalizacién hacia Puerto Rico.

El sector aeroespacial, aunque localmente no se caracteriza por la manufactura a gran escala
como en ofras jurisdicciones del territorio continental, presenta una oportunidad para sostener la
inversion, el desarrollo econdmico y el desarrollo de la fuerza laboral. Las actividades actuales de
la industria se concentran principalmente en servicios de apoyo y en mantenimiento, reparacion
y operaciones (MRO), aprovechando la larga experiencia de Puerto Rico en enfornos de
manufactura regulada. Esta base posiciona favorablemente a la isla para cumplir con estrictos
estdndares de cumplimiento aeroespacial y realizar trabajos basados en precisidon por el lado de
la manufactura de las partes y equipos relevantes para la aviacion.

La industria local enfrenta el reto de condiciones salariales mds bajas en Puerto Rico. Las
ocupaciones clave dentro del ecosistema aeroespacial local incluyen ingenieros industriales, con
2,830 empleos y un salario promedio de $40.63 por hora; ingenieros eléctricos, con $36.04 por
hora; e ingenieros mecdnicos, con $33.19 por hora. Los roles técnicos, que forman parte integrall
del panorama ocupacional, como mecdnicos de aeronaves y técnicos de avidnica, devengan
$19.53 porhoray $17.33 por hora, respectivamente. Los salarios de estas posiciones se mantienen
por debajo de los promedios de Estados Unidos continental, tipicamente entre 30% y 60% mds
bajos que los de estados aeroespaciales establecidos como California, Florida y Texas. Aunque
la competitividad en costos laborales ofrece a Puerto Rico una ventaja estratégica para atraer
nuevas operaciones aeroespaciales y fomentar la expansion del sector, también implica
mayores tasas de pérdida de personal en ocupaciones clave de la industria.
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De cara al futuro, se proyecta que la industria aeroespacial y de defensa de Estados Unidos
experimente un crecimiento sélido en 2026, impulsado por avances en inteligencia artificial y un
mayor gasto en defensa. De particular relevancia para Puerto Rico es el segmento de servicios
posventa, que se espera crezca a una tasa compuesta anual de 3.2% hasta 2035. Aprovechar
esta tendencia representa una oportunidad significativa para que la isla continde desarrollando
su fuerza laboral, atraiga inversién y fortalezca su papel dentro de la cadena global de valor
aeroespacial.

Por otra parte, en cuanto a las ocupaciones los sectores relevantes incluyen NAICS 4881 -
Actividades de apoyo al transporte aéreo y ocupaciones relacionadas (véase mds adelante).
Existe un vinculo de empleo importante entre el NAICS 488190 (Otras actividades de apoyo al
transporte aéreo) y otros sectores, especialmente el de los servicios profesionales, que son clave
para apoyar los servicios de la industria aeroespacial.

Objetivos y Fases del Estudio

Desde una perspectiva de planificacion y desarrollo econdmico, el sector aeroespacial en Puerto
Rico presenta un fuerte potencial de crecimiento, impulsado por una combinaciéon de
prioridades de politica publica, dinamismo del mercado y activos fisicos e institucionales
existentes.

En primer lugar, el sector ha sido identificado explicitamente como prioritario por el Gobierno de
Puerto Rico, reflejando una intencién estratégica de atraer y expandir industrias de alto valor
orientadas a la exportacidén que aprovechen la fuerza laboral avanzada en manufactura de la
isla.

En segundo lugar, el sector ya ha demostrado un crecimiento medible en anos recientes. Este
crecimiento ha sido respaldado por activos de infraestructura local y necesidades
operacionales, incluyendo la presencia de instalaciones aeroportuarias especializadas como la
antigua base aérea militar en Aguadilla, que ofrece capacidades Unicas adecuadas para
operaciones aeroespaciales.

En tercer lugar, el surgimiento de un clUster de aviacién y aeroespacial en la regién de Aguadilla
fortalece las perspectivas de crecimiento del sector. La concentracién de empresas,
infraestructura e instituciones de apoyo crea economias de escala, fransferencia de
conocimiento y oportunidades para el desarrollo de suplidores. A medida que este clister
continue madurando, es probable que genere una mayor demanda de capacitacion laboral y
desarrollo de habilidades. Ademds, el proyecto Space Hub en Roosevelt Roads, de
materializarse, anadird eventualmente nuevas demandas ocupacionales, aunque de cardcter
mds especializado.

Ante estas tendencias, este estudio se desarrolld con el objetivo de identificar las necesidades
del mercado laboral asociado a este sector industrial, enfatizando en las posiciones de "Entry-
level', que son hacia las cuales se orientan los servicios de One Stop Career Center. Lo anterior
requirid realizar una investigacion de las caracteristicas y tendencias del sector aeroespacial y
examinar las brechas en su mercado laboral.

El estudio evalud el panorama actual y las perspectivas futuras del sector aeroespacial en Puerto
Rico, proporcionando informacion prdctica para orientar iniciativas de politica publica vy
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capacitacién que se dlineen tanto con las prioridades econdmicas locales como con las
tendencias globales de la industria. Mantener una estrategia robusta de fuerza laboral serd
fundamental para el éxito de la industria y su capacidad de atraer inversion, mds alld de los
incentivos contributivos locales.

El estudio se realizd en cuatro fases segun se ilustran a continuacion.

llustracion 1: Fases del estudio

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
Deif:')niciél-l‘ t,iiel_ Bel'llchl_narklho Inv:ngﬁqa_cién sisrilflgsi_s
Se(c::u ur n);ﬂ ?ﬂnigoss egiona marna E egica

Revision de datos de
empleo,
ocupaciones,
salarios, vacantes, y
proyecciones del BLS
y del DTIRH.

Comparacion con
jurisdicciones lideres
en aeroespacial:
Florida, Tejas,
Carolina del Sur.

Entrevistas con
lideres de industria,
agencias
gubernamentales y
empresas locales del
sector, y sondeo de
opinion
complementaria.

ldentificacion de
brechas,
oportunidades y
recomendaciones
de politica publica.
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EL SECTOR AEROESPACIAL EN PUERTO RICO

La caracteristica mds importante de la industria aeroespacial en Puerto Rico es la ausencia de
los sectores dedicados a la fabricacion de aeronaves comerciales y militares, concentrdndose
en aquellos de servicios o apoyo, el segmento conocido como MRO (Maintenance, Repairs, and
Overhaul), y la manufactura de partes y equipos para la industria en Estados Unidos.4,5

Aeroespacial es el sector econdmico enfocado en la investigacién, desarrollo, diseno,
manufactura, prueba, operacidén y mantenimiento de vehiculos aéreos y espaciales. La industria
también incluye actividades de apoyo (NAICS 488), con empresas como Lufthansa Technik. Esta
tabla detalla los subsectores dentro del NAICS 488.

Tabla 3: Actividades de apoyo al transporte — NAICS 4881

488 Actividades de apoyo al fransporte

4881 Actividades de apoyo al fransporte aéreo

488111 Conftrol de trdfico aéreo

488119 Otras operaciones aeroportuarias

488190 Otras actividades de apoyo al transporte aéreo*
4882 Actividades de apoyo al fransporte ferroviario
488210 Actividades de apoyo al fransporte ferroviario
4883 Actividades de apoyo al fransporte acudtico
488310 Operaciones portuarias y de muelles

488320 Manejo de carga maritima

488330 Servicios de navegacion para transporte maritimo
488390 Otras actividades de apoyo al transporte acudtico
4884 Actividades de apoyo al fransporte terrestre
488410 Remolque de vehiculos de motor

488490 Otras actividades de apoyo al transporte terrestre
4885 Gestidn de transporte de carga

488510 Gestidn de transporte de carga

4889 Otras actividades de apoyo al transporte

488991 Empaque y embalaje

488999 Todas las demds actividades de apoyo al transporte

Fuente: Descripcién de cddigos NAICS - NAICS 488 - Actividades de apoyo al transporte. En: https://www.naics.com/naics-code-
description/2code=488

Estructura del Sector

Existe un vinculo notable de empleo y de empresas entre el NAICS 4881 (Support Activities for Air
Transportation), y dentro del mismo con el NAICS 488190 (Other Support Activities for Air

4 BLS de EE. UU. Industrias en sintesis — Manufactura de equipo de transporte: NAICS 336 — Estadisticas de la fuerza laboral. En:
https://www.bls.gov/iag/tgs/iag33é.htm#workforce https://www.bls.gov/iag/tgs/iag336.htm

5 No se encontraron datos de empleo para ese sector (NAICS 336) en Puerto Rico.
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Transportation: Routine maintenance, repairs, and line services for airplanes,) y otros sectores,
especialmente los servicios profesionales y técnicos, que son clave para apoyar los servicios de
la industria aeroespacial.é

Por el lado de la manufactura, se trata de la fabricacién de partes y equipo electrénico utilizados
en la fabricacién/reparacién de aeronaves.

Los sectores especificos de servicios profesionales incluyen, entre otros:
B Servicios de programacién (NAICS 541511)
B Servicios gerenciales y consultoria gerencial (NAICS 541611)

B Servicios de ingenieria (NAICS 541330)

Diagrama 1: Componentes de la industria aeroespacial -
NAICS sectores y subsectores e interaccion

33641 - Aerospace Product and Parts Manufacturing 4881 - Support Activities for Air Transportation

Ac mi
336411 - Aircraft Manufacturing 488190 - Aircraft ferrying services Sdemic
336412 -Aircraft Engine and Engine Parts Manufacturing  488190-Aircraft inspection services
336413 - Other Aircraft Parts and Auxiliary Equipment 488190-Alrcraft r_nomtencnce and repir services (fsx_cept
factory conversion, factory overhaul, factory rebuilding)
332 - Machine parts and structural components 488190-Aircraft testing services
3336 - Broader industrial power equipment 488190-Airport passenger screening security services
488190-Fueling aircraft on a contract or fee basis
488190-Independent pilot, air (except owner-operators) .
Gobierno

488190-Inspection services, aircraft

488190-Maintenance and repair services, aircraft (except
factory conversion, factory overhaul, factory rebuilding)

488190-Testing services, aircraft d
488190 - Other Support Activities for Air
Maintenance, Repairs, and Overhauls (MRO) Transportation: Routine maintenance,
repairs, and line services for airplane.
488111- Air Trafic Control
488119 - Other Airport Operations

Servicios Profesionales

518210; 541330;541511;541611; 541690 -
Professional Scientific, and Technical
Services

Ecosistema de Empresas

El sector comprende un conglomerado de empresas que ofrecen servicios especializados en
servicios de apoyo y operaciones de Maintenance, Repairs, and Overhaul (MRO) NAICS 488190,
y servicios de apoyo gerencial y técnico a operaciones aeroespaciales fuera de Puerto Rico. Hay
una combinacion de empresas no locales y locales. Hay empresas que mantienen una dualidad:
manufactura y servicios de apoyo. Algunas empresas manufacturan y dan servicio a equipo
electrénico asociado a la aviacién.

Un examen mds cercano nos presenta el siguiente conglomerado de empresas:

6 US. Bureau of Labor Statistics. Acerca del subsector Actividades de apoyo al ftransporte  NAICS 488. En:
https://www.bls.gov/iag/tgs/iag488.htm https://www.bls.gov/iag/tgs/iag488.htm
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Tabla 4: Lista de empresas seleccionadas del sector
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Nombre de la empresa Codigo NAICS

Accenture

Avenger Aerospace Solutions
Collins Aerospace/RTX

DXC Technologies

ESSIG Research

Florida Turbine Technologies
Honeywell Aerospace
Honeywell Aerospace EMC Lab
Infosys BPM Aguadilla
Lockheed Martin Global
Lufthansa Technic Group
Pratt & Whitney Puerto Rico

Raytheon Technologies

Vortex Aviation (VSE Aviation)

Airport Aviation Services

Arlet Aviation LLC (Premier Flight Support)

Ecolift Corp.

Isla Grande Maintenance and Avionics Services

Jet Tech Aviation
OPTI Manufacturing

Puerto Rico ULD Services (FAA & EASA certified)
TFC Jet Services (FAA Part 145 authorized)

Western Aviation Services

Aguadilla

Sta. Isabel - Aguadilla

Isabela
Rincdén
Rincon
Aguadilla
Moca
Aguadilla
Aguadilla
Aguadilla
Aguadilla

Aguadilla

BQN /SJU

SJU

Ceiba

Isla Grande Airport
Isla Grande

SJU

Luguillo

SJU

Ceiba

BQN

541511
541339, 488190
3364; 336412
541512; 518210
541330; 541614
541715; 336412
541611
541380
541512
541690
488190
334519; 541330

336411; 334511;

541511; 541330
488190

488111, 488190
488190; 481219
488190
488190
488190
333998
488190
488190
488119, 488190

Ocupaciones en el Sector

Existe una diversidad de ocupaciones relacionadas con la industria, excluyendo manufactura.

Hay una participacién importante de aquellas relacionadas directamente con el segmento MRO
(NAICS 488190), y también estdn aquellas relacionadas con ingenieria y diseno. En la tabla que

sigue se presenta una relacién de las mismas.

Tabla 5: Ocupaciones relevantes para la industria aeroespacial

Ocupaciones relevantes para la industria aeroespacial

Ingeniero Aeroespacial
Ingeniero de Diseho
Ingeniero de Sistemas
Ingeniero de Propulsion

Mecdnicos de Aviacién
Airframe and Powerplant (A&P) Mechanic
Técnico de Aviacion

Técnico de Servicios de Mantenimiento
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Ingeniero de Aerodindmica Gerente de Programas
Ingeniero de Aviacion

Ingeniero de Materiales

Ingeniero de Administraciéon

Otras ocupaciones relacionadas

Se identificaron otras ocupaciones técnicas relacionadas con servicios de apoyo a través del
ejercicio de benchmarking:

Tabla é: Otras ocupaciones relacionadas con el sector aeroespacial

Oftras ocupaciones relacionadas con la industria aeroespacial

15-1211 Computer Systems Analysts
15-1241 Computer Network Architects
15-1251 Computer Programmers

15-1299 Computer Occupations, All Other
17-2061 Computer Hardware Engineers

Fuente: U.S. BLS. Occupational Employment and Wage Statistics (OEWS) Survey - Puerto Rico. May 2024 (June 2025).

El sector también comprende multiples ocupaciones comunes a una empresa que no estdn
relacionadas especificamente con el sector. Las empresas que producen equipo electronico
tiene ocupaciones comunes a la manufactura, que incluyen ingenieros similares a los que
demandan las empresas de servicio, particularmente los especializados en ingenieria eléctrica.

Ocupaciones relacionadas, empleo y salarios

La manufactura (NAICS 33640) es un componente clave de la industria en EE. UU. Localmente, la
industria estd representada principalmente por servicios de mantenimiento, reparaciéon y campos
relacionados (NAICS 488190), como reflejan los datos de empleo y actividad econdmica. Otros
sectores, como los servicios profesionales (véase la Tabla 9), también prestan servicios directos,
como se muestra en el diagrama anterior.

El sector aeroespacial de Puerto Rico representa un componente especializado de la economia
de manufactura de alta tecnologia y servicios de aviacién de la isla. El sector abarca la
produccién de componentes e instrumentacion aeroespacial, servicios de apoyo de ingenieria,
operaciones de aseguramiento de calidad y actividades aeroportuarias y de mantenimiento
concentradas en los principales centros de aviacion. Esta estructura se apoya en la larga
experiencia de la isla en sectores manufactureros regulados y de alta precisién, como
farmacéuticos, dispositivos médicos y electronicos, que proveen una reserva transferible de
experiencia técnica y destrezas orientadas al cumplimiento aplicables a aeroespacial.
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15-1211
15-1241
15-1251
15-1299
17-2011
17-2061
17-2071
17-2072
17-2112
17-2141
17-2199
17-3012

17-3021
17-3022
17-3023

17-3024
17-3026
17-3027

17-3029

17-2141
49-2091

49-3011

53-2011
53-2022

Career Center of Puerto Rico, Inc.
{9 Ayuaando & Fonar Camnos
-

Tabla 7: Mercado laboral aeroespacial de Puerto Rico

Titulo ocupacional

Andlistas de sistemas informdticos
Arquitectos de redes informdticas
Programadores informdticos

Ocupaciones informdticas, todas las demds
Ingenieros aeroespaciales

Ingenieros de hardware informdtico
Ingenieros electricistas

Ingenieros electrénicos, excepto informdtica
Ingenieros industriales

Ingenieros mecdanicos

Ingenieros, todos los demds

Delineantes de electricidad y electronica
Tecndlogos y técnicos en ingenieria y
operaciones aeroespaciales

Tecndlogos y técnicos en ingenieria civil
Tecndlogos y técnicos en ingenieria
eléctrica y electrénica

Tecndlogos y técnicos electromecdnicos y
de mecatrdnica

Tecndlogos y técnicos en ingenieria
industrial

Tecndlogos y técnicos en ingenieria
mecdnica

Tecndlogos y técnicos de ingenieria,
excepto delineantes, todos los demds
Ingenieros mecdanicos

Técnicos en avidnica

Mecdnicos y técnicos de servicio de
aeronaves

Pilotos de lineas aéreas, copilotos e
ingenieros de vuelo

Especialistas en operaciones de aerédromo

1,310
260
210
930

k%

220
600
240
2,830
290
400

k%

k%

470
800

40

1,030

120

110

290
210

660

110
590

Promedio
por hora

29.77
31.26
23.87
27.58

42.82
36.04
40.44
40.63
33.19
34.19
18.31

17.22
23.38

27.55

22.60

23.62

22.26

33.19
17.33

19.53

*

25.49

2
B =
o3
€c
(o)X e
S
o.

61,920
65,010
49,660
57.370

89.070
74,970
84,120
84,500
69,040
71,120
38.080

*

35,820
48,630

57,300

47,010

49,140

46,300

69,040
36,050

40,620

58,990
53,030

UNIDSUS

0.1%
0.0%
0.1%
0.1%

0.0%
0.1%
0.0%
0.3%
0.0%
0.0%

*

*

0.1%
0.1%

0.0%

0.1%

0.0%

0.0%

0.0%
0.0%

0.1%

0.0%
0.1%

_o
[TKY]
Tao

Q€
kc»

aeroespa

10.55%
2.09%
7.33%
7.49%

*

1.77%
4.83%
1.93%
22.79%
2.33%
3.22%

*

*

3.78%
6.44%

0.32%

8.29%

0.97%

0.89%

2.33%
1.69%

531%

0.89%
4.75%

Las ocupaciones de ingenieria y adyacentes a la ingenieria forman el nicleo de la reserva de
talento relacionada con aeroespacial en la isla. Los ingenieros industriales, que suman 2,830
empleos y ganan en promedio $40.63 por hora, son el grupo ocupacional mds grande, lo que
refleja la importancia de la optimizacion de procesos vy los sistemas de calidad en industrias
reguladas. Otros roles de ingenieria incluyen ingenieros eléctricos (600 empleos; $36.04/hora),
ingenieros electréonicos (240 empleos; $40.44/hora), ingenieros mecdnicos (290 empleos;
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$33.19/hora) e ingenieros de hardware de computadoras (220 empleos; $42.82/hora). Las
ocupaciones de tecndlogos y técnicos también desempenan un papel significativo, incluidas las
de tecndlogos y técnicos en ingenieria eléctrica y electrénica (800 empleos; $23.38/hora) vy
tecndlogos y técnicos en ingenieria industrial (1,030 empleos; $22.60/hora). En conjunto, estas
ocupaciones apoyan las capacidades de manufactura aeroespacial y las operaciones del
sector de aviacion.

Los datos de ingenieros aeroespaciales (SOC 17-2011) no se reportan por separado para Puerto
Rico en la publicacién OEWS de 2024. La informacion de empleo vy salarios para esta ocupacion
estd disponible hasta 2020 y puede estar capturada en anos mds recientes dentro de categorias
de ingenieria mds amplias. Por lo tanto, los datos salariales de ingenieros aeroespaciales para
Puerto Rico se discuten por separado utilizando la serie mds reciente disponible.
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LA ECONOMIA EN SINTESIS

El principal desafio de la economia de Puerto Rico ha sido sostener su agenda de desarrollo a
largo plazo ante los riesgos asociados con las tendencias econdmicas globales, los cambios en
la politica contributiva y fiscal de EE. UU. y factores internos que debilitan la competitividad de la
isla. La liberalizacién del comercio internacional, el surgimiento de bloques econdmicos
regionales y la derogacién de la Seccidn 936 redujeron rdpidamente la capacidad de Puerto
Rico para retener y atraer inversién extranjera. Presiones adicionales —como el aumento de los
costos laborales, la crisis fiscal, la crisis financiera de 2009 y las deficiencias persistentes de
infraestructura— también contribuyeron ala contraccién econdmica de laisla. En conjunto, estos
factores han creado obstdculos importantes para atraer y retener talento. Esta seccién del
informe presenta una visibn general de indicadores socioecondmicos clave, incluido un andlisis
de las tendencias del mercado laboral.

Demografia

Dos cambios demogrdficos principales definen la dindmica poblacional actual de Puerto Rico:
una disminucién sostenida del tamano de la poblacién y un aumento significativo en la
proporcién de adultos mayores. Ambas tendencias tienen implicaciones importantes para el
mercado laboral de la isla, al afectar la oferta laboral, la composicidon de la fuerza laboral vy la
sostenibilidad econdmica a largo plazo. La disminucién de la poblacién infantil y juvenil reduce
las futuras entradas a la fuerza laboral. Combinada con tasas de fecundidad por debajo del nivel
de reemplazo y la emigracién continua de graduados universitarios y trabajadores cualificados,
esta tendencia plantea preocupaciones de largo plazo sobre la sostenibilidad de la cantera de
talento para sectores de alta cudalificacién.

Grdfica 1: Estimaciones de poblacion para 2024 y cambio respecto al 2020
3,725,789

Respecto al 2010 Respecto al 2020
2020 2021 2022 2023 2024
-444,199 -18,879 -61,453 -675,899 -78,295
3,281,590 3,262,711
- - B — B

2010 2020 2021 2022 2023 2024
Fuente: Instituto de Estadisticas de P.R. de Estadisticas (2024). Poblacién total en Municinios 2020-2024 (Vintaae 2024) (diciembre.

El envejecimiento de la poblacidon representa otro cambio demogrdfico importante. La
proporcién de adultos de 65 anos o mds ha aumentado marcadamente, de 11.2% en 2000 a
24.1% en 2023. Durante el mismo periodo, la mediana de edad aumentd de 32.1 anos a 45.0
anos, lo que subraya la transformacién a largo plazo de la estructura de edades de Puerto Rico.
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Entre 2010 y 2024, la poblacién de Puerto Rico disminuyd en 522,494 personas, una reduccion
equivalente al 14.0% de la linea base poblacional de 2010. La caida mds pronunciada ocurrid
entre 2010y 2020, cuando la poblacidn se redujo en 444,199 personas, impulsada en gran medida
por una emigraciéon sostenida, particularmente marcada tras el huracdn Maria, a finales de 2017
y durante 2018. Esta contraccién estd estrechamente vinculada con la crisis financiera posterior
a 2009 vy la prolongada depresidn econdmica local que desencadend, factores que aceleraron
la emigracién y redujeron la estabilidad poblacional.

Tabla 8: Distribucion de la poblaciéon por edad, 2023

Pob. <19 18.1%
20-34 19.4%
35-44 12.4%
45-54 12.5%
55-64 13.5%
65 anos o mds 24.1%

Fuente: Negociado del Censo de EE. UU. Puerto Rico Community Survey, 2023.
A medida que crece la poblacion de 65 afos o mds, una proporcidn menor de la poblacién total
qgueda disponible para participar en el mercado laboral. Esto se refleja en la tasa de
participacion laboral consistentemente baja de Puerto Rico, que se ubicd en 44.9% en 2025, muy
por debajo de los niveles de Estados Unidos continental.

La reduccién de la poblacién en edad de trabajar tiene varios impactos medibles sobre el

desempeno econdmico:

B Menor disponibilidad de mano de obra en industrias clave, particularmente ingenieria,
servicios técnicos y salud.

B Mayores retos de reclutamiento y retencién, a medida que los patronos compiten por un
grupo cada vez menor de trabajadores cudlificados.

B Presiones salariales en ocupaciones donde la mano de obra cudalificada es escasa, a pesar
de salarios generales mds bajos en comparacién con los estados de EE. UU.

B Restricciones al crecimiento econdmico, ya que una fuerza laboral mds pequena limita la
capacidad de produccion y el potencial de innovacion.

B Presion fiscal sobre los sistemas sociales, porque una base contributiva menguante debe
sostener necesidades crecientes de salud y pensiones.

Estos efectos destacan coémo el deterioro demogrdafico estd entrelazado con la competitividad
econdmica de Puerto Rico y su capacidad de atraer y retener inversion, un asunto que incide
sobre la industria aeroespacial.
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Estructura de la economia por sector

En términos de produccion, la manufactura representa una proporcion significativa, 44.2%. Gran
parte de este sector estd altamente regulado, lo cual presenta oportunidades de recursos
humano para el sector aeroespacial, segun mencionaron informantes clave que participaron en
el estudio.

Grdfica 2: Composicion del Producto Interno Bruto, ano fiscal 2024

SECTOR (%)
. Manufactura 44.20%
Bienes raices y alquiler 15.70%
Gobierno 5.50%
Servicios de salud y asistencia social 4.30%
Servicios profesionales, cientificos y técnicos  3.40%
. Oftros sectores 27.10%
Discrepancia estadistica -0.20%

Crecimiento econdmico

Luego de experimentar un crecimiento econémico excepcionalmente alto durante la década
de 1960, Puerto Rico entrd en un periodo prolongado de expansidn mucho mds lenta. Los anos
2007-2024 estdn particularmente marcados por tres grandes disrupciones que configuraron la
trayectoria econdmica de la isla. Primero, la recesion de 2007-2018, una de las mds largas entre
las jurisdicciones estadounidense, produjo una contraccién econdmica real promedio de -2.0%
anual, reflejo de profundos retos estructurales y fiscales.

Segundo, el impacto del huracdn Maria en el ano fiscal 2018 generd severos danos a la
infraestructura, acelerd la emigracion poblacional y provocd una fuerte caida de la actividad
econdmica. Tercero, la pandemia de COVID-19 cred choques adicionales, interrumpiendo los
mercados laborales, las cadenas de suministro y la continuidad general de los negocios.

Grdfica 3: Crecimiento real del PNB, 1950-2024 (tasas promedio por anos fiscales)
7.0%

5.3%
4.2%
2.7% o 2.7%
1.8% 1.6%
L mEl - -
.

] e

-1.0%

-2.0%
Promedio  1950-59 1960-69 1970-79 1980-89 1990-99  2000-2006 2007-2018 2019-2024 2007-2024
1950-2024

Fuente: Junta de Planificacién de P.R. (2025). Apéndice Estadistico, varios afos. Tabla 1 Nota: afo base 2017 después del afo fiscal 2014.
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A pesar de estos tropiezos, la economia entrd en una fase de recuperacion a partir del ano fiscall
2021, apoyada por una entrada sin precedentes de fondos federales de estimulo postpandemia
y de reconstruccion. Entre 2021 y 2024, el crecimiento econdmico real promedid 1.7%, impulsado
principalmente por la inversion federal en infraestructura, la actividad sostenida de
reconstruccién y una normalizacién gradual de los mercados laborales y de consumo. Este
crecimiento modesto pero positivo refleja la influencia estabilizadora del gasto federal mds que
una aceleracion estructural amplia de la produccidn del sector privado.

Tendencias recientes

La economia continda enviando senales mixtas, manteniendo la incertidumbre en niveles
elevados. El crecimiento del empleo avanza a un ritmo moderado vy la tasa de desempleo
permanece en minimos histéricos. Sin embargo, la actividad del sector de ventas al detal se estd
debilitando, como evidencian la desaceleracién de las ventas al detal ajustadas por inflacién y
la contraccién en las compras de automadviles nuevos. La posicion financiera de los consumidores
también sigue siendo fragil, mientras la inflacion persiste en bienes y servicios esenciales. Al mismo
tiempo, el desembolso lento de fondos federales de reconstruccion continda representando un
riesgo para el crecimiento, particularmente si las asignaciones futuras se reducen o se retrasan.

Los indicadores resumidos en la tabla siguiente destacan el ritmo de la recuperacion econdmica
y laboral de Puerto Rico entre 2021 y 2025. El crecimiento del empleo ha sido relativamente sdlido,
con un aumento de 9.4% en el empleo asalariado no agricola, un alza de 11.6% en el empleo
privado y una expansién de 8.4% en el empleo total durante el periodo. Las condiciones del
mercado laboral en 2025 reflejan estas mejoras, con una tasa de desempleo desestacionalizada
de 5.5%, una tasa de participacion laboral de 44.9% y una tasa de empleo-poblacion de 42.4%.
En conjunto, estas tendencias apuntan a una creacién sostenida de empleos y a una mejora en
la utilizacién laboral, aun cuando la participacién sigue siendo estructuralmente mds baja que
en los mercados de Estados Unidos continental.

Tabla 9: Indicadores econémicos clave, 2021-2025

Indicador m

Empleo asalariado no agricola (AE) 9.4%
Empleo privado (AE) 11.6%
Empleo total (AE) 8.4%
Tasa de desempleo (AE) 5.5%
Tasa de participacion laboral 44.9%
Tasa de empleo (a) 42.4%
Consumo personal (a precios constantes)* 9.0%
Inversidon en construccidén (a precios constantes)* 23.1%
Tasa de inflacién (IPC - diciembre de 2006 = 100) 1.4%
NUmero de solicitudes de quiebra 53.1%
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Indicador m

Ventas de cemento (miles de sacos de 94 Ib) -1.6%
Ingresos netos al Fondo General** 16.8%
Ventas de autos nuevos -16.5%

* Los datos de 2024 son los mds recientes. (a) Representa las personas empleadas como porcentaje de la poblacién en edad de

frabajar (16-64). ** Ano fiscal (julio-junio)

Fuentes: Departamento del Trabajo de Puerto Rico, Junta de Planificacién de Puerto Rico, Tribunal de Quiebras de EE. UU. para el

Distrito de Puerto Rico, GUIA
Los indicadores de inversion vy fiscales refuerzan esta narrativa de recuperaciéon, aungue con
algunas senales contrastantes. La inversidén en construccién aumentd 23.1% en términos reales,
reflejando el impulso continuo en infraestructura, rehabilitacion y construccidon de vivienda,
proyectos de recuperacion tras desastres y desarrollo privado. Mientras tanto, los ingresos netos
al Fondo General aumentaron 16.8%, lo que indica una capacidad fiscal fortalecida. A la vez, la
inflacién se mantuvo relativamente contenida en 1.4% en 2025, ayudando a preservar el poder

adquisitivo de los hogares.

Al mismo tiempo, varios indicadores apuntan a ajustes continuos dentro de la economia. Las
ventas de cemento disminuyeron 1.6% vy las ventas de automaoviles nuevos cayeron 16.5%, lo que
sugiere una normalizacion tras aumentos previos o cambios en los patrones de consumo. Las
reclamaciones de quiebra aumentaron marcadamente en 53.1%, reflejando un retorno a
condiciones crediticias prepandemia entre consumidores y negocios, mds que una reversidon de
los avances econdmicos subyacentes. Aun asi, las condiciones crediticias mds restrictivas
impondrdn un lastre al crecimiento econdmico. En general, los datos describen una economia
que ha experimentado una recuperacién pospandemia significativa —apoyada por aumentos
de empleo e inversibn— mientras continta ajustdndose a presiones estructurales y sectoriales
especificas.

Las tendencias del empleo no agricola asalariado de Puerto Rico durante la Ultima década
proporcionan un contexto importante para interpretar las condiciones del mercado laboral
aeroespacial.

De 2010 a 2016, el empleo no agricola promedio disminuyd de forma constante de 932,200 a
894,200 puestos de trabajo, una reduccién de aproximadamente 4% que reflejé un periodo
prolongado de contraccion econdmica. Esta disminucidn se profundizd tras el huracdn Maria en
2017, cuando el empleo cayd a 871,000 puestos, y continud en 2018, alcanzando un minimo de
863,400, 7.9% por debajo del nivel de 2010. Estas pérdidas reflejaron disrupciones generalizadas
en la actividad econdmica, la infraestructura, la continuidad empresarial y la estabilidad de la
fuerza laboral.

En 2019 surgidé una recuperacion modesta, con un aumento del empleo de alrededor de 2%,
pero la pandemia provocd otra disminucidon en 2020, llevando el empleo a 835,200 puestos, una
reduccion de 5%. A partir de 2021, el mercado laboral de Puerto Rico entrdé en una fase de
recuperacion sostenida. El empleo no agricola promedio aumentd a 879,600 en 2021, superd
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925,500 en 2022 y continud expandiéndose durante 2023 y 2024. Para 2025, el empleo no agricola
promedio habia alcanzado 962,300 puestos hasta octubre, aproximadamente 15% por encima
del minimo de la pandemia en 2020 y 11% por encima del punto mds bajo posterior a Maria en
2018. Los niveles de empleo ya superan los niveles previos a Maria en alrededor de 8%, marcando
las condiciones laborales mds sdlidas desde principios de la década de 2010.

Estas mejoras, sin embargo, también revelan restricciones emergentes. El fuerte crecimiento del
empleo combinado con tasas de desempleo histéricamente bajas estd reduciendo la
disponibilidad laboral, lo que plantea retos para sectores econdmicos estratégicos —como el
aeroespacial— que dependen de talento técnico y de ingenieria especializado.

Inflacion

Después de promediar 6.0% en 2022, la inflacién general, medida por el IPC, ha disminuido a
1.4%. Esta tendencia responde a dos desarrollos: una inflacidon de energia mucho menor (gasolina
y combustibles domésticos) y una reduccién en los precios de alimentos y bebidas, cuyo indice
de precios bajé de un mdximo de 8.9% en 2022 a 3.2%. No obstante, los precios de los alimentos
han demostrado ser algo ‘“rigidos”, permaneciendo ligeramente por encima de su nivel de 2024.

Grdfica 4: Inflacion general (IPC), 2019-2025
6.0%

3.5%
2.4% 2.0%
1.4%
[ ]
-0.5%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025*

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. indices de Precios al Consumidor. * Enero-Octubre.

Tabla 10: Aumentos de componentes clave de la inflaciéon general, 2019-2025

Alimentos y bebidas

2019 0.1% -0.1% -5.3%
2020 -0.5% -0.4% -8.8%
2021 2.4% 2.7% 22.6%
2022 6.0% 8.9% 30.3%
2023 3.5% 7.2% -8.8%
2024 2.0% 3.0% -3.0%
2025* 1.4% 3.2% -9.2%

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de P.R. indices de Precios al Consumidor. *Enero-octubre
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Mercado laboral y empleo

Los datos de septiembre de 2025 muestran que el mercado laboral de Puerto Rico continda
concentrado en la poblacion en edad productiva principal, definida como las personas de 25 a
54 anos. Este grupo representa la mayoria de las personas empleadas (71.1%) y de quienes
participan en la fuerza laboral (70.8%). Otra caracteristica definitoria del mercado laboral es su
composicién por género: los hombres representan el 54.8% del empleo total, mientras que las
mujeres representan el 45.2%. 7,8

Tabla 11: Distribucion por edad y género del mercado laboral - septiembre de 2025

. Fuera de la fuerza Poblacion civil no
Por edad: el Fuerza laboral ] Empleados

16 -24 14.6% 11.4% 13.2% 10.5%
25-54 21.6% 70.8% 43.5% 71.1%
55-64 16.0% 14.8% 15.5% 15.4%
65+ 47 8% 3.0% 27.8% 3.0%
Por género:

Hombres 39.4% 55.3% 46.5% 54.8%
Mujeres 60.6% 44.7% 53.5% 45.2%

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de P.R. Empleo y desempleo - septiembre 2025. Tabla 3.

Por sector, el empleo privado representa la mayor parte del empleo asalariado no agricola
(79.3%). Los servicios representan la proporcidén mds grande del empleo no agricola total (70.7%).
Excluyendo el gobierno, el empleo se concentra en los sectores de servicios profesionales y
empresariales, comercio al detal, y educacion y servicios de salud, que en conjunto comprenden
el 42.0% del empleo total.

Tabla 12: Distribucion del empleo asalariado no agricola por sector (desestacionalizado -
miles), septiembre de 2025

Empleo asalariado no agricola (AE) 100.00%
Mineria, tala y construccién 4.00%
Construccion 4.00%
Manufactura 8.60%
Comercio, fransportacion y utilidades 19.90%
Comercio al por mayor 3.50%
Comercio al detal 13.90%
Transportacion y utilidades 2.50%
Informacion 1.40%
Actividades financieras 5.20%
Servicios profesionales y comerciales 14.30%

7 Se define comUnmente como el grupo en el que la mayoria de las personas ha completado su educacion formal y capacitacién, y se
encuentra antes de la jubilaciéon temprana tipica. Este rango captura el nicleo de la fuerza laboral, con las tasas de empleo mds altas.

8 La fuerza laboral se define como la parte de la poblacién total de 16 afos o mds que estd empleada, desempleada o buscando
activamente frabajo y disponible para trabajar.
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Servicios educativos y de salud 13.40%
Recreacion y alojamiento 10.40%
Alojamiento y servicios de comida 9.80%
Ofros servicios 2.00%
Gobierno * 20.70%
Empleo privado 79.30%
Manufactura 8.60%
Servicios 70.70%
Gobierno* 20.70%

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de P.R. (2025). Encuesta de establecimientos (noviembre de 2025). AE = Ajustado
estacionalmente. * Incluye gobierno federal.

El empleo en manufactura, que se estancd antes de 2020, comenzd a registrar aumentos
posteriormente, llegando a 84,175 en 2024. En 2025 ocurrié un ritmo de crecimiento mds lento,
con una disminucion del empleo a 83,189 puestos (a septiembre).

Grdfica 5: Empleo manufacturero (desestacionalizado) (en miles), 2017-2025

83.450 84175 g34g9

82.050
77.683
75050 73.942
- B I l
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025*

Fuente: P.R. Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, Encuesta de establecimientos. AE = Ajustado estacionalmente. * Hasta
septiembre.
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Tabla 13: Dindmica sectorial del empleo privado no agricola, 2019-2025

Servicios

Servicios profesionales, | Servicios de

Comercio al Recreaciéon y

Privado total detal alojamiento Construccion prcoJ;s(ie?gi(J‘Jlltaessy ci'e,ntificos Y salud Oftros sectores
écnicos

2019 678.433 125.992 79.600 75.050 26.817 123.883 33.783 85.375 127.933
2020 637.242 117.517 66.742 73.942 26.008 117.992 33.850 81.950 119.242
2021 684.167 127.117 77.258 77.675 29.142 129.725 36.392 85.033 121.825
2022 730.442 130.317 86.792 82.058 32.742 140.700 39.192 86.242 132.400
2023 745.008 131.117 92.883 83.808 34.825 140.192 40.133 91.258 130.792
2024 755.158 132.642 97.117 84.175 37.242 137.775 41.733 92.642 131.833
2025* 763.578 133.556 99.878 83.189 38.878 138.178 42.600 93.833 133.467
2025/2019*  86.800 7.467 20.733 8.278 12.078 14.311 9.144 8.656 6.133
2025/2024*  9.878 1.000 3.189 -1.167 2.089 0.533 0.778 1.344 2.111
Crecimiento anual promedio:
2019 3.5% 2.8% 6.8% 4.4% 3.4% 0.6% 8.7% 5.5% 1.8%
2020 -6.1% -6.7% -16.0% -1.5% -3.0% -4.7% 0.3% -4.0% -6.8%
2021 7.7% 8.9% 18.7% 5.2% 12.8% 10.2% 7.7% 3.9% 2.4%
2022 6.8% 2.5% 12.5% 5.7% 12.4% 8.5% 7.8% 1.4% 8.8%
2023 2.0% 0.6% 7.0% 2.1% 6.4% -0.3% 2.4% 5.8% -1.2%
2024 1.4% 1.2% 4.6% 0.5% 6.9% -1.7% 4.0% 1.5% 0.8%
2025* 1.3% 0.8% 3.3% -1.4% 5.7% 0.4% 1.9% 1.5% 1.6%
Participacion de sectores:
2019 100.0% 18.6% 11.7% 11.1% 4.0% 18.3% 5.0% 12.6% 18.9%
2020 100.0% 18.4% 10.5% 11.6% 4.1% 18.5% 5.3% 12.9% 18.7%
2021 100.0% 18.6% 11.3% 11.4% 4.3% 19.0% 5.3% 12.4% 17.8%
2022 100.0% 17.8% 11.9% 11.2% 4.5% 19.3% 5.4% 11.8% 18.1%
2023 100.0% 17.6% 12.5% 11.2% 4.7% 18.8% 5.4% 12.2% 17.6%
2024 100.0% 17.6% 12.9% 11.1% 4.9% 18.2% 5.5% 12.3% 17.5%
2025* 100.0% 17.5% 13.1% 10.9% 5.1% 18.1% 5.6% 12.3% 17.5%
Contribucién al crecimiento
2020 -1.2% -1.9% -0.2% -0.1% -0.9% 0.0% -0.5% -1.3%
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Servicios
profesionales, § Servicios de

Servicios

Comercio al Recreaciéon y

Privado total detal alojamiento Construccion prcogsns(ieorg;:gle:sy ci'e,ntfficos Y salud Oftros sectores
écnicos
2021 1.6% 2.0% 0.6% 0.5% 1.9% 0.4% 0.5% 0.5%
2022 0.5% 1.4% 0.6% 0.5% 1.6% 0.4% 0.2% 1.6%
2023 0.1% 0.8% 0.2% 0.3% -0.1% 0.1% 0.7% -0.2%
2024 0.2% 0.6% 0.1% 0.3% -0.3% 0.2% 0.2% 0.1%
2025* 0.1% 0.4% -0.2% 0.3% 0.1% 0.1% 0.2% 0.3%

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de P.R. Encuesta de establecimientos.  AE = Ajustado estacionalmente. * Enero-septiembre.
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Los indicadores de inversién y de ingresos fiscales refuerzan esta narrativa de recuperacion,
aungue con algunas senales contfrastantes. La inversion en construccién aumentd 23.1% en
términos reales, reflejando el impulso continuo en infraestructura, rehabilitacién y construccién
de vivienda, proyectos de recuperacién tras desastres y desarrollo privado. Mientras tanto, los
ingresos netos al Fondo General aumentaron 16.8%, lo que indica una capacidad fiscal
fortalecida. A la vez, la inflacidén se mantuvo relativamente contenida en 1.4% en 2025, ayudando
a preservar el poder adquisitivo de los hogares.

El crecimiento del empleo ha sido amplio, con el empleo asalariado no agricola aumentando
9.4%, el empleo privado creciendo 11.6% y el empleo total expandiéndose 8.4% durante el
periodo. Las condiciones del mercado laboral en 2025 reflejan esta mejora, con una tasa de
desempleo desestacionalizada de 5.5%, una tasa de participacion laboral de 44.9% y una tasa
de empleo de 42.4%. En conjunto, estos indicadores apuntan a una creacién sostenida de
empleos y a una mejora en la utilizacion laboral, aunque la participacién sigue siendo
estructuralmente menor que en los mercados laborales de Estados Unidos continental.

Las tendencias del empleo no agricola de Puerto Rico durante la Ultima década proporcionan
un contexto importante para interpretar las condiciones del mercado laboral aeroespacial. El
empleo no agricola promedio disminuyé de forma constante de 932,200 puestos en 2010 a
894,200 en 2016, una reduccién de aproximadamente 4%, reflejando un periodo prolongado de
contraccién econdmica. Esta disminucién se acelerd tras el huracdn Maria en 2017, cuando el
empleo no agricola promedio cayd a 871,000 puestos, una reduccién adicional de 2.6% respecto
de 2016, y continud en 2018, alcanzando un minimo de 863,400 puestos. Para 2018, el empleo no
agricola habia disminuido 7.9% en relacién con 2010, reflejando una disrupcién generalizada de

la actividad econdmica, danos a la infraestructura, cierres de negocios y desplazamiento de la
fuerza laboral fras la tormenta.

Grdfica 6: Tasa de desempleo, 2017-2025
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Fuente: P.R. Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.
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La tasa de participacion laboral, que mide la proporcion de la poblaciéon empleada o que busca
activamente empleo, ha mejorado desde 2022, pero aldn se mantiene por debajo de sus niveles
al comienzo de la década.

Grdfica 7: Tasa de participacion laboral, promedio por periodos, 1990-2025
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Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de P.R. NAE = No ajustado estacionalmente. * Promedio enero-septiembre.

Después de una recuperacion modesta en 2019, cuando el empleo aumentd alrededor de 2%,
el empleo no agricola volvid a disminuir en 2020 hasta 835,200 puestos, una caida de
aproximadamente 5% impulsada por la pandemia de COVID-19. A partir de 2021, el mercado
laboral de Puerto Rico entré en una fase de recuperacion sostenida. El empleo no agricola
promedio aumentd a 879,600 en 2021, superd 925,500 en 2022 y continud expandiéndose durante
2023 y 2024. Para 2025, el empleo no agricola promedio habia alcanzado 962,300 puestos hasta
octubre, lo que representa un aumento de aproximadamente 15% desde el minimo de la
pandemia en 2020 y de cerca de 11% por encima del periodo posterior a Maria (en 2018). Los
niveles de empleo ya superan los niveles previos a Maria en aproximadamente 8%, marcando las
condiciones mds sdlidas del mercado laboral desde principios de la década de 2010.

Grdfica 8: Nomina no agricola, 2010-2025 (miles)
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Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico. * Hasta septiembre.
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Esta recuperacién proporciona un contexto fundamental para el sector aeroespacial. Aunque
el empleo relacionado con aeroespacial representa una proporcion relativamente pequeia del
total de empleos, su crecimiento y estructura salarial estdn determinados por condiciones mds
amplias del mercado laboral, incluidas la disponibilidad de mano de obra, la competencia de
otras industrias y las normas salariales prevalecientes. La expansidon pospandemia del empleo no
agricola estuvo acompanada por una mejora en la oferta laboral y la estabilidad econdmica,
apoyando el crecimiento continuo de la manufactura aeroespacial, los servicios de apoyo de
ingenieria y las actividades relacionadas con la aviacion en la isla.

Tendencias en empleo de alta tecnologia

La economia global se estd transformando, y el auge del sector tecnoldgico desempena un
papel central. Las innovaciones tecnoldgicas sustituyen cada vez mds el trabajo manual,
reconfiguran los procesos de produccién y alteran la estructura del empleo. Estos cambios no
solo reflejan el avance tecnolégico continuo, sino que también impulsan nuevas oportunidades
de negocio emergentes en una amplia gama de industrias.

llustracion 2: Sectores tecnolégicos NAICS

El sector fecnologico se define tipicamente como compuesto por una serie de

indusirias manufactureras y de servicios orientadas a promover innovaciones
tecnoldgicas que se utilizan en otros sectores de la economia o se exportan.

Sectores tecnolégicos NAICS*

Il 333  Manufactura de maquinaria

. 334 Manufactura de productos informdticos y electronicos

Bl 335 Manufactura de equipo eléctrico y electrodomésticos

Bl 5182  Procesamiento de datos, alojamiento y servicios relacionados

Bl 59" Otros servicios de informacion

Il 541330 servicios de ingenieria

Il 5415 Disefio de sistemas informaticos y servicios relacionados

Bl 5416 Gestion y servicios técnicos — Privado

Il 541611 servicios de consultoria en gestién administrativa y gestién general
Il 5417  servicios de investigacion y desarrollo cientifico

* Sectores para los cuales hay informacién disponible para Puerto Rico.

Las tendencias de empleo en los sectores relacionados con alta tecnologia en Puerto Rico han
evolucionado notablemente durante las Ultimas dos décadas. Como se describe en el recuadro
adjunto, el “empleo tecnoldgico” abarca actividades tecnoldgicas tanto de manufactura como
de servicios. Aunque el empleo tecnoldgico total ha disminuido con el tiempo, no ocurre Io mismo
con el empleo en servicios tecnoldgicos. Entre 2007 y 2023 (el ano mds reciente con datos
completos), el empleo tecnoldgico total disminuyd a una tasa compuesta anual de -1.1%,
debido en gran medida a una contraccién anual de -1.8% en el empleo de manufactura
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tecnoldgica. En contraste, el empleo en servicios tecnoldgicos crecié de forma sostenida a una
tasa anual de 2.0% durante el mismo periodo.

Aunque la manufactura tecnoldgica ha mostrado una leve tendencia ascendente en anos
recientes, el componente mds dindmico continUa siendo los servicios tecnoldgicos. Estos servicios
representan ahora cerca del 25% del empleo tecnoldgico total, frente a 12.5% en 2001, evidencia
de un cambio estructural de largo plazo hacia actividades tecnoldgicas intensivas en
conocimiento y orientadas a los servicios.

Grdfica 9: Evolucion del empleo de “alta tecnologia”, 2001-2023
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Fuente: Oficina de Estadisticas Laborales de EE. UU. (BLS). Censo Trimestral de Empleo y Salarios (junio 2025).

Proyecciones de demanda de ocupaciones: Demanda ocupacional para el
sector

Esta seccidon examina las proyecciones de empleo a largo plazo del Departamento del Trabajo
y Recursos Humanos de Puerto Rico para el periodo 2022-2032 sobre la demanda de talento
vinculada al sector aeroespacial.? El andlisis se enfoca en las ocupaciones que el sector emplea
directamente en la isla, particularmente aquellas asociadas a los servicios de aviacion, el
mantenimiento, reparacién vy revisibn de aeronaves (MRO), la ingenieria y la manufactura
avanzada.

Las ocupaciones que generardn la mayor cantidad de empleos nuevos durante la préxima
década se concentran principalmente en servicios, comercio al detal y construccion, como se
observa en la Tabla 12. Muy pocas estdn directamente vinculadas al sector aeroespacial.

Para el sector aeroespacial este patrdn tiene una lectura favorable y una de cautela. Por un
lado, el grueso de la nueva demanda laboral proyectada no compite por el talento técnico que
necesitan la aviacién y la manufactura avanzada, por lo que la presidn salarial del mercado
general sobre estas ocupaciones serd limitada y Puerto Rico mantiene su competitividad en
costos para los roles especializados. Por otro lado, el crecimiento natural del mercado laboral no

? Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (2024). Puerto Rico — Proyecciones a largo Plazo por Ocupacion — 2022 -2032 (July 2024).
En: https://www.mercadolaboral.pr.gov/Publicaciones.aspx
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producird por si solo el talento aeroespacial, porque las plazas nuevas se estdn creando en otfros
campos. La oferta de mecdnicos, técnicos e ingenieros tendrd que formarse de manera
infencional.

Tabla 14: Proyecciones ocupacionales a largo plazo del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos de Puerto Rico, 2023-2032

Salario
Empleo | Empleo | Cambio | Cambio
Codigo Titulo SOC 2022 2032 Empleo - M:g:’cglm

37-2011 Conserjes y Empleados de Limpieza 34,097 38,003 3,906  11.46% 1,190
47-2061 Obreros de la Construccién 18,734 22,319 3,585  19.14% $23,520
29-1141 Enfermeros Graduados 21,819 25,401 3,582  16.42%  $39,130
41-2031 Vendedores Minoristas 42,982 45,791 2,809 6.54%  $23,710
53-7065 Repositores y Preparadores de Ordenes 16,069 18,876 2,807 17.47%  $24,620
35-3023 Trabajadores de Comidas Rapidas 23,220 25,725 2,505 10.79%  $20,290
43-5021 Mensajeros y Repartidores 12,093 14,488 2,395  19.80%  $24,320
33-9032 Guardias de Seguridad 28,459 30,781 2,322 8.16%  $19,530
35-2014 Cocineros de Restaurante 7,105 9,344 2,239  31.51%  $22,750

-1011  Supervisores de Ventas Minoristas 24,432 26,541 2,109 8.63%  $31,830

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico, Proyecciones a Largo Plazo por Ocupacién 2022-
2032 (salarios de 2023).

Ocupaciones e industrias aeroespaciales

Cuando se observan las industrias y ocupaciones ligadas al sector (Tabla 9), la proyeccion del
Departamento del Trabajo de Puerto Rico presenta un cuadro de incremento en la demanda
laboral. La manufactura de Equipo de Transportacion (NAICS 336), una categoria amplia que
incluye aeronaves y sus partes es la industria manufacturera de mayor crecimiento proyectado
(30.78%), aungque parte de una base pequena. En los servicios de aviacién, donde se concentra
buena parte de la actividad aeroespacial de laisla, las Actividades de Apoyo a la Transportacién
(NAICS 488, que incluyen el apoyo a la transportacién aérea) crecen un 5.67% vy la Transportacion
Aérea (NAICS 481) crece 4.6%, un ritmo moderado pero sostenido.

Tabla 15: Proyecciones de empleo por industria y ocupacién para la manufactura y
relacionados con el sector aeroespacial, Puerto Rico 2022-2032

Cédigo p Empleo Empleo Cambio Cambio
NAICS Tiulo (NAICS /50C) 2022 | Proy. 2032

Industrias de Manufactura (NAICS)

- Manufactura (Total) 81,204 86,555 5,351 6.59%
336000 Manufactura de Equipo de Transportacion 1,761 2,303 542 30.78%
334000 Manufactura de Computadoras y 6,404 6,946 542 8.46%
Productos Electrénicos

335000 Manufactura de Equipo, Electrodomésticos 3,900 4,344 444 11.38%
y Componentes Electrénicos

325000 Manufactura de Productos Quimicos 16,563 17,059 496 2.99%
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Céodigo y Empleo Empleo Cambio Cambio
NAICS Titulo (NAICS /50C) 2022 | Pproy. 2032
35

333000 Manufactura de Maguinaria 2,624 2,659 1.33%
332000 Manufactura de Productos de Metal 4,027 4,031 4 0.10%
339000 Manufactura de Industrias Misceldneas 13,700 15,536 1,836 13.40%

Servicios de Aviacion (NAICS)

488000 Actividades de Apoyo a la Transportacion 5,751 6,077 326 5.67%
481000 Transportacion Aérea 1,630 1,705 75 4.60%

Ocupaciones Relacionadas (SOC)

17-0000 Ocupaciones de Arquitectura e Ingenieria 15,529 17,602 2,073 13.35%
17-2112  Ingenieros Industriales 3.329 4,001 672 20.19%
49-0000 Instalacion, Mantenimiento y Reparaciéon 36,748 40,735 3,987 10.85%
49-9041 Mecdnicos de Maquinaria Industrial 3,097 3.926 829 26.77%
51-0000 Ocupaciones de Produccion 68,222 72,099 3,877 5.68%
51-2090 Ensambladores y Fabricadores, Misceldneos 10,656 10,797 141 1.32%

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico, Proyecciones a Largo Plazo por Industria y por
Ocupacién 2022-2032 (Projections Managing Partnership), julio 2024. Las filas en negrita son totales de sector o de grupo
ocupacional principal.

En el plano ocupacional, las ocupaciones que forman la base técnica del sector crecen por
encima del promedio. Las Ocupaciones de Arquitectura e Ingenieria aumentan 13.35% vy los
Ingenieros Industriales 20.19%. Los Mecdnicos de Maquinaria Industrial, claves para el
mantenimiento de equipo y plantas, crecen 26.77%, y el grupo mds amplio de Instalacién,
Mantenimiento y Reparacién, donde se ubican los mecdnicos de aeronaves y los técnicos de
avidnica que ya emplea la isla, crece 10.85%. La produccion y el ensamblaje, por el contrario,
crecen poco (5.68% y 1.32%), lo que es consistente con un sector que agrega valor mediante
roles técnicos especializados mds que por ensamblaje masivo.

El Departamento del Trabajo no publica proyecciones separadas para los mecdnicos de
aeronaves ni para los técnicos de avidnica, por lo que se utiliza como aproximacién el grupo
ocupacional que los contiene (Instalacién, Mantenimiento y Reparacién). Por lo tanto, estas
proyecciones deben interpretarse como indicadores de demanda ocupacional relacionada
con el sector, no como una estimacidn directa de contratacién aeroespacial. No obstante, son
indicativas de que el desarrollo de recurso humano es muy necesario para sostener estas
expectativas y a la vez compensar por la pérdida de recurso humano por el envejecimiento de
la poblacién trabajadora vy la emigracién de recurso diestro.

Salarios y rutas de carrera
La Tabla 14 muestra que las ocupaciones relacionadas con el sector aeroespacial se ubican en
distintos puntos de la escala salarial. La comparacién se hace con salarios medianos, no con
promedios, para evitar la distorsién de los valores extremos. Las ocupaciones de ingenieria
muestran salarios medianos muy superiores al salario mediano de todas las ocupaciones: el de
Arquitectura e Ingenieria es 85% mayor que el del conjunto de la economia y el de los Ingenieros
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Industriales casi 2.4 veces. Los Mecdnicos de Maquinaria Industrial quedan algo por encima del
salario mediano general, mientras que el mantenimiento y la reparacién en general, asi como el
ensamblaje, se ubican por debajo.

Esta estructura sugiere una posible ruta de carrera para el sector. Con capacitaciéon adecuada,
algunos trabajadores pueden entrar por roles de produccién o de apoyo, de menor salario y
oferta abundante, y progresar hacia ocupaciones de mantenimiento especializado, mecdnica,
avidnica o ingenieria técnica, donde estdn los salarios altos y la mayor escasez de talento. El
desarrollo del recurso humano requiere invertir en formacion tanto a nivel de la empresa como
en el sistema de capacitacion de recurso humano.

Tabla 16: Salario mediano por grupo ocupacional y ocupaciones seleccionadas de
Manufactura/Aeroespacial frente al salario mediano de todas las ocupaciones,
Puerto Rico 2023

) Salario
Cédigo Grupo Ocupacional / Ocupacion Mediana /
Hora

Grupos Ocupacionales Principales (ordenados por salario mediano)

Salario

Mediana Indice
Anual

(Todas=100)

11-0000 Ocupaciones Gerenciales $42.79 $88,990 260.8
17-0000  Arquitectura e Ingenieria $30.44 $63,300 185.5
19-0000 Ciencias Bioldgicas, Fisicas y Sociales $25.96 $54,010 158.3
15-0000 Ciencias Matemdticas y de la Computacion $24.39 $50,720 148.7
13-0000 Operaciones Comerciales y Financieras $22.45 $46,690 136.8
29-0000 Cuidado de la Salud (Profesionales/Técnicas) $21.09 $43,860 128.5
25-0000 Instruccién Educativa y Bibliotecologia $19.40 $40,340 118.2
00-0000 Todas las Ocupaciones (referencia) $16.40 $34,120 100.0
33-0000 Servicios de Proteccién $14.97 $31,130 91.2
49-0000 Instalacién, Mantenimiento y Reparacion $14.22 $29,590 86.7
43-0000 Oficinay Apoyo Administrativo $14.12 $29,370 86.1

47-0000 Construccién y Extraccion $13.16 $27.,380 80.2
51-0000 Produccidon $13.07 $27,190 79.7
41-0000 Ventas y Ocupaciones Relacionadas $12.83 $26,680 78.2
53-0000 Transporte y Traslado de Materiales $12.34 $25,670 752
35-0000 Preparacion y Servicio de Comidas $11.07 $23,020 67.5

Ocupaciones de Manufactura / Aeroespacial (detalle)

17-2112  Ingenieros Industriales $39.19 $81,510 238.9
49-9041  Mecdnicos de Maqguinaria Industrial $17.20 $35,770 104.8
51-2090 Ensambladores y Fabricadores, Misceldneos $11.37 $23,650 69.3

Fuente: Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico, Proyecciones a Largo Plazo por Ocupacion 2022-2032 (salarios de
2023). indice = salario mediano anual del grupo dividido entre el salario mediano anual de todas las ocupaciones ($34,120) por 100.

Implicaciones para el desarrollo de la fuerza laboral

En conjunto, las proyecciones sugieren que la demanda laboral relacionada con la aeroespacial
en Puerto Rico serd estable y concentrada en ocupaciones técnicas especificas, mds que en
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una expansidén amplia de empleo en todo el sector. Es importante constatar que la proyeccion
es un reflejo especifico de las necesidades laborales, ya que se basa en tendencias histéricas, no
necesariamente recoge adecuadamente cualquier aceleracién en la inversidon en el sectory no
considera la dindmica del mercado laboral. En consideraciéon a los hallazgos del estudio sobre
las perspectivas de crecimiento en el sector, la situacidon actual de plazas vacantes y la fuga de
capital humano hacia EE.UU., esta proyeccidn refleja la importancia de fortalecer el mercado
laboral local asociado con el sector.
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EVALUACION COMPARATIVA DE LOS MERCADOS
LABORALES AEROESPACIALES

Esta seccidn ofrece una vision general de las condiciones del mercado laboral en ocupaciones
relacionadas con la industria aeroespacial, con énfasis particular en cémo Puerto Rico se
compara con fres estados de EE. UU. con actividad aeroespacial significativa: California, Florida
y Texas. Estos estados sirven como referentes Utiles porque albergan grandes clisteres de
ingenieria, aviacion y manufactura avanzada. Ofrecen informacién sobre las dindmicas de
salarios y empleo que influyen en el reclutamiento vy la disponibilidad de fuerza laboral.

Cadlifornia

Cdlifornia alberga uno de los ecosistemas aeroespaciales y de defensa (A&D) mds grandes y
tecnolégicamente avanzados de Estados Unidos. Segun la Aerospace Industries Association
(AlA), el estado sostiene aproximadamente 358,800 empleos relacionados con A&D, lo que
representa mds del 16% de la fuerza laboral nacional de A&D. El sector aporta un estimado de
$148.8 mil millones en produccidén econdmica total y $70.5 mil millones en valor anadido a la
economia estatal.!o

Los empleos aeroespaciales en California ofrecen salarios altos, reflejo del trabajo técnico
avanzado del estado y de un mercado laboral competitivo. Muchas ocupaciones de ingenieria
devengan salarios promedio por hora muy superiores a los promedios nacionales. Los ingenieros
de hardware de computadoras ganan casi $88 por hora, los ingenieros aeroespaciales
promedian mds de $75 por hora y los ingenieros electrénicos ganan aproximadamente $76 por
hora. Esta estructura salarial refleja la fuerte presencia de investigacién, disefio y desarrollo de
sistemas aeroespaciales de vanguardia en el estado.

La compensacién de las ocupaciones relacionadas con aviacion también demuestra la prima
asignada a las destrezas técnicas especializadas. Los técnicos de avidnica ganan mds de $43
por hora, mientras que los mecdnicos de aeronaves y técnicos de servicio promedian alrededor
de $41 por hora. Los pilotos de aerolinea e ingenieros de vuelo se ubican entre los salarios mds
altos del clUster aeroespacial del estado, con ingresos anuales superiores a $320,000, lo que ilustra
el valor significativo otorgado a la experiencia y la certificacién en la aviacién comercial.

En general, la fuerza laboral aeroespacial de California se define por altos niveles de
especializacion, fuerte demanda de destrezas avanzadas de ingenieria y técnicas, y una
estructura salarial que refleja tanto la intensidad de la actividad aeroespacial como el elevado
costo de vida del estado. Los niveles de compensacion, particularmente para ingenieros,
técnicos y profesionales de aviacién, tienden a superar los observados en Puerto Rico, no solo
por diferencias en la escala de la industria y la demanda patronal, sino también por los costos
sustancialmente mds altos de vivienda, transporte y costo de vida general en California.

10 Aerospace Industries Association. (2024). Hechos y cifras 2024: industria aeroespacial y de defensa de California. Aerospace Industries
Association. https://www.qia-aerospace.org/facts-figures hTTDSZ//WWW.OIO—OGFOSDOCG.OFQ/fOCTS—ﬁQUFGS
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Tabla 17: Mercado laboral aeroespacial de California

. . % del
p . Promedio porj Promedio % del
>0¢ rivio ocupaciond! mPieo fote! - - - roetpac
_ - hora anval _jempleo tolalf e oespacial

15-1211  Andlistas de sistemas informdticos 55,460 63.91 132,940 0.31% 13.09%
15-1241  Arquitectos de redes informdticas 19,800 72.12 150,010 0.11% 4.67%
15-1251  Programadores informdticos 14,720 57.72 120,060 0.08% 3.48%
15-1299  Ocupaciones informdticas, todas las demds 85,270 65.54 136,310 0.47% 20.13%
17-2011  Ingenieros aeroespaciales 9,330 75.51 157,060 0.05% 2.20%
17-2061  Ingenieros de hardware informdtico 24,200 88.15 183,350 0.13% 5.71%
17-2071  Ingenieros electricistas 23,650 71.34 148,390 0.13% 5.58%
17-2072  Ingenieros electrénicos, excepto informdtica 19,560 75.93 157,940 0.11% 4.62%
17-2112  Ingenieros industriales 25,830 61.19 127,280 0.14% 6.10%
17-2141  Ingenieros mecdnicos 27,090 63.04 131,130 0.15% 6.40%
17-2199  Ingenieros, todos los demds 26,500 66.01 137,300 0.15% 6.26%
17-3012  Delineantes de electricidad y electronica 3,020 40.84 84,960 0.02% 0.71%
17-3021  Tecndlogos y técnicos en ingenieria y operaciones 900 45.71 95,090 0.00% 0.21%
aeroespaciales
17-3022  Tecndlogos y técnicos en ingenieria civil 6,650 40.62 84,480 0.04% 1.57%
17-3023  Tecndlogos y técnicos en ingenieria eléctrica y electronica 12,460 43.54 90,560 0.07% 2.94%
17-3024  Tecndlogos y técnicos electromecdnicos y de mecatrénica 1,620 42.93 89,300 0.01% 0.38%
17-3026  Tecndlogos y técnicos en ingenieria industrial 3,990 39.30 81,730 0.02% 0.94%
17-3027  Tecndlogos y técnicos en ingenieria mecdnica 3,300 4217 87,720 0.02% 0.78%
17-3029  Tecndlogos y técnicos de ingenieria, excepto delineantes, 7,840 42.20 87,770 0.04% 1.85%
todos los demds
17-2141  Ingenieros mecdnicos 27,090 63.04 131,130 0.15% 6.40%
49-2091  Técnicos en avidnica 1,440 43.80 91,110 0.01% 0.34%
49-3011 Mecdnicos y técnicos de servicio de aeronaves 12,820 41.23 85,750 0.07% 3.03%
53-2011 Pilotos de lineas aéreas, copilotos e ingenieros de vuelo 9,890 * 321,460 0.05% 2.33%
53-2022  Especidlistas en operaciones de aerddromo 1,150 33.53 69,750 0.01% 0.27%

Fuente: BLS de EE. UU. Encuesta de Empleo Ocupacional y Estadisticas Salariales (OEWS). Mayo de 2024 (diciembre de 2025). * = Indica que no hay una estimacion salarial disponible.
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Florida

El sector aeroespacial y de defensa de Florida constituye un componente importante de la base
industrial del estado, sosteniendo aproximadamente 124,380 empleos relacionados con A&D, o
dlrededor de 5.6% del total nacional, segiun estimados de AIA. La industria genera
aproximadamente $446.1 mil millones en producciéon econdmica y $19.0 mil millones en valor
anadido, reflejando una demanda estatal sostenida de aviacién, operaciones espaciales y
servicios de mantenimiento y reparacion.’

Los salarios en las ocupaciones relacionadas con aeroespacial en Florida son sélidos, pero
generalmente se ubican por debajo de los observados en California, reflejando tanto una
estructura industrial distinta como el costo de vida significativamente menor de Florida. Los roles
de ingenieria muestran niveles de compensacidén competitivos: los ingenieros aeroespaciales
ganan un promedio de $61.78 por hora, los ingenieros electronicos promedian $57.90 por hora y
los ingenieros de hardware de computadoras ganan alrededor de $59.77 por hora. Estos niveles
salariales indican una demanda constante de experiencia técnica vinculada con la
manufactura aeroespacial, las operaciones satelitales y las actividades de contratacidén de
defensa en Florida.

Los mecdnicos de aeronaves y los técnicos de aviacién ganan alrededor de $38 por hora,
reflejando una demanda fuerte pero ajustada por costos proveniente de la amplia
infraestructura aeroportuaria, de MRO y de aviacién de Florida. Los pilotos de aerolinea reportan
ingresos anuales superiores a $265,000, lo que subraya la importancia de Florida como mercado
importante de aviacién. En general, el perfil salarial de Florida refleja una industria aeroespaciall
orientada mds hacia funciones aplicadas, como operaciones de lanzamiento, mantenimiento,
reparacion y revisidn general, y servicios de aviacién comercial, que hacia investigacién y
desarrollo a gran escala, posicionando al estado como un mercado laboral de rango medio
dentro del panorama aeroespacial nacional.

1 Aerospace Industries Association. (2024). Hechos y cifras 2024: industria aeroespacial y de defensa de Florida. Aerospace Industries
Association. https://www.qia-aerospace.org/facts-figures hTTDSZ//WWW.OIO—OGFOSDOCG.OFQ/fOCTS—ﬁQUFGS
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Tabla 18: Mercado laboral aeroespacial de Florida

% Career Center of Puerto Rico, inc.
t Ayutando & Fonar Camngs

UNIBOSUS

AFFILIATE

" . Promedio por] Promedio [% del empleo]% del empleo
SOC Titulo ocupacional Empleo total aeroespacial

15-1211
15-1241
15-1251
15-1299
17-2011
17-2061
17-2071
17-2072
17-2112
17-2141
17-2199
17-3012

17-3021

17-3022
17-3023
17-3024
17-3026
17-3027

17-3029

17-2141
49-2091
49-3011
53-2011
53-2022

Analistas de sistemas informdticos
Arquitectos de redes informdaticas
Programadores informdticos

Ocupaciones informdticas, todas las demds
Ingenieros aeroespaciales

Ingenieros de hardware informdtico
Ingenieros electricistas

Ingenieros electrénicos, excepto informdtica
Ingenieros industriales

Ingenieros mecdanicos

Ingenieros, todos los demds

Delineantes de electricidad y electronica

Tecndlogos y técnicos en ingenieria y operaciones
aeroespaciales

Tecndlogos y técnicos en ingenieria civil

Tecndlogos y técnicos en ingenieria eléctrica y electrénica
Tecndlogos y técnicos electromecdnicos y de mecatrdnica
Tecndlogos y técnicos en ingenieria industrial

Tecndlogos y técnicos en ingenieria mecdnica

Tecndlogos y técnicos de ingenieria, excepto delineantes,
todos los demds

Ingenieros mecdanicos

Técnicos en avidnica

Mecdnicos y técnicos de servicio de aeronaves

Pilotos de lineas aéreas, copilotos e ingenieros de vuelo
Especialistas en operaciones de aerédromo

35,660
8,690
4,700
18,320
3,100
2,890
7,400
4,930
156,310
8.860
9.120
770

1,590

2,760
5,240
740
2,480
750

2,440

8.860
2,190
14,470
6,640
3,670

51.27
63.74
49.30
49.66
61.78
59.77
54.22
57.90
54.82
48.98
52.02
32.78

40.68

33.16
33.77
37.17
27.82
31.89

34.82

48.98
37.87
38.11

*

39.53

106,640
132,580
102,550
103,290
128,500
124,320
112,780
120,440
114,030
101,870
108,200
68,190

84,620

68,970
70,230
77.320
57.870
66,340

72,430

101,870
78,760
79.270
265,890
82,220

0.36%
0.09%
0.05%
0.19%
0.03%
0.03%
0.08%
0.05%
0.16%
0.09%
0.09%
0.01%

0.02%

0.03%
0.05%
0.01%
0.03%
0.01%

0.02%

0.09%
0.02%
0.15%
0.07%
0.04%

20.78%
5.06%
2.74%
10.68%
1.81%
1.68%
4.31%
2.87%
8.92%
5.16%
5.32%
0.45%

0.93%

1.61%
3.05%
0.43%
1.45%
0.44%

1.42%

5.16%
1.28%
8.43%
3.87%
2.14%

Fuente: BLS de EE. UU. Encuesta de Empleo Ocupacional y Estadisticas Salariales (OEWS). Mayo de 2024 (diciembre de 2025). * = Indica que no hay una estimacion salarial disponible.
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Texas

Texas alberga uno de los mercados laborales aeroespaciales y de defensa mds grandes del pais.
Los datos de AlA indican que el estado sostiene aproximadamente 199,600 empleos relacionados
con A&D, el segundo total mds alto a nivel nacional. El sector aporta un estimado de $92.9 mil
millones en produccion econdmica total y $40.7 mil millones en valor anadido, apoyado por una
combinacién de centros de aviacion comercial, instalaciones de defensa, manufactura
aeroespacial y actividad relacionada con el espacio.!?

Las ocupaciones técnicas y de aviacidn muestran patrones de compensacion sélidos. Los
mecdnicos de aeronaves y técnicos de servicio ganan casi $39.00 por hora, mientras que los
técnicos de avidnica promedian alrededor de $38.00 por hora, reflejando una red robusta de
operaciones de mantenimiento y reparacion que atiende flotas civiles y militares. Los pilotos de
aerolinea tienen ingresos anuales superiores a $260,000, reflejando la importancia de Texas como
importante centro de aviacién y sede de varios de los transportistas comerciales mds grandes del
pais, como Southwest Airlines y American Airlines.

En comparacion con Florida, Texas generalmente ofrece salarios mds altos en muchas
ocupaciones de ingenieria y computacion, asi como ingresos algo mds fuertes para roles de
mantenimiento de aviacion. Ambos estados comparten una economia diversificada de servicios
aeroespaciales y una amplia infraestructura aeroportuaria y de MRO, pero la base de ingenieria
mds grande de Texas y sus sectores de defensa y espacio mds sdlidos contribuyen a una
estructura salarial relativamente mds alta. Al mismo tiempo, Texas mantiene un costo de vida
moderado que mantiene los costos laborales por debajo de los de California, aunque ofrece
niveles de compensacién que superan los observados en Florida para muchos roles altamente
técnicos.

Texas y Florida se diferencian de California en que ninguno de los dos estados impone
contribucién estatal sobre ingresos personales, una caracteristica que puede influir tanto en las
estructuras salariales como en la competitividad del mercado laboral. La ausencia de una
contribucién estatal sobre ingresos aumenta el ingreso neto efectivo de los trabajadores,
permitiendo que los patronos en Texas y Florida ofrezcan paguetes de compensacion
competitivos en términos reales aun cuando los salarios nominales sean menores que en estados
de alta tributacion como California. Esta estructura contributiva puede reducir la presion al alza
sobre los salarios brutos mientras sostiene una fuerte atraccidén y retencién laboral,
particularmente para ocupaciones de ingenieria y técnicas altamente cualificadas. En
contraste, la contribucién estatal sobre ingresos de California contribuye a salarios nominales mds
altos para compensar las cargas contributivas y el costo de vida.

12 Aerospace Industries Association. (2024). Hechos y cifras 2024: industria aeroespacial y de defensa de Texas. Aerospace Industries
Association. https://www.dia-aerospace.org/facts-figures https://www.aia-aerospace.org/facts-figures
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p . Empleo Promedio | Promedio

15-1211
15-1241
15-1251
15-1299
17-2011
17-2061
17-2071
17-2072
17-2112
17-2141
17-2199
17-3012

17-3021

17-3022
17-3023
17-3024
17-3026
17-3027

17-3029

17-2141
49-2091
49-3011
53-2011
53-2022

Tabla 19: Mercado laboral aeroespacial de Texas

Analistas de sistemas informdticos
Arquitectos de redes informdticas
Programadores informdticos

Ocupaciones informdticas, todas las demds
Ingenieros aeroespaciales

Ingenieros de hardware informdtico
Ingenieros electricistas

Ingenieros electrénicos, excepto informdtica
Ingenieros industriales

Ingenieros mecdanicos

Ingenieros, todos los demds

Delineantes de electricidad y electronica

Tecndlogos y técnicos en ingenieria y operaciones
aeroespaciales

Tecndlogos y técnicos en ingenieria civil

Tecndlogos y técnicos en ingenieria eléctrica y electrénica
Tecndlogos y técnicos electromecdnicos y de mecatrdnica
Tecndlogos y técnicos en ingenieria industrial

Tecndlogos y técnicos en ingenieria mecdnica

Tecndlogos y técnicos de ingenieria, excepto delineantes,
todos los demds

Ingenieros mecdanicos

Técnicos en avidnica

Mecdnicos y técnicos de servicio de aeronaves

Pilotos de lineas aéreas, copilotos e ingenieros de vuelo
Especialistas en operaciones de aerédromo

48,150
16,160
11,220
59,680
7,660
3,380
15,470
2.070
29,620
18,790
9,900
2,460

660

5,790
8,160
1,200
5,160
1,810

8,570

18,790
1,770
15,900
10,050
1,550

54.98
62.54
44.02
54.45
62.65
63.10
57.03
60.95
53.96
57.38
57.45
35.97

40.88

34.04
34.09
35.90
34.97
34.83

36.35

57.38
37.83
38.67

*

40.33

Career Center of Puerto Rico, Inc.
8 Ayuctando & Foner Camios
S

114,350
130,090
91,560
113,250
130,320
131,250
118,620
126,770
112,250
119,350
119,500
74,820

85,020

70,800
70,9210
74,660
72,740
72,450

75,610

119,350
78,690
80,430
261,260
83,890

% del
empleo
total

0.35%
0.12%
0.08%
0.43%
0.06%
0.02%
0.11%
0.07%
0.11%
0.06%
0.07%
0.01%

0.01%

0.02%
0.04%
0.01%
0.02%
0.01%

0.02%

0.14%
0.01%
0.11%
0.07%
0.01%

UNICOSUS

AFFILIATE

% del
empleo

,

RS

aeroespacial

15.48%
5.20%
3.61%
19.19%
2.46%
1.09%
4.97%
2.92%
9.53%
6.04%
3.18%
0.79%

0.21%

1.86%
2.62%
0.39%
1.66%
0.58%

2.76%

6.04%
0.57%
5.11%
3.23%
0.50%

Fuente: BLS de EE. UU. Encuesta de Empleo Ocupacional y Estadisticas Salariales (OEWS). Mayo de 2024 (diciembre de 2025). * = Indica que no hay una estimacion salarial disponible.
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Texas ofrece salarios altos en todas las principales ocupaciones relacionadas con aeroespacial,
reflejando su base industrial mds profunda, mayor demanda patronal y mayor concentracion de
trabajo técnico avanzado. En general, Texas ocupa una posicion salarial de media a alta dentro
del panorama aeroespacial nacional: mds asequible que California y con salarios mds altos que
Florida, lo que lo convierte en un referente clave para evaluar costos laborales competitivos y
disponibilidad de talento entre regiones.

Comparacién de Puerto Rico con los referentes

Una comparacién con los estados de referencia muestra que los salarios de ingenieria en Puerto
Rico son sustancialmente mds bajos en todas las principales categorias de ingenieria.

En estas ocupaciones clave de ingenieria, los salarios por hora de Puerto Rico se ubican entre
45% y 60% por debajo de los niveles de California, y aproximadamente entre 30% y 45% por
debajo de los de Florida y Texas. Estos diferenciales no indican requisitos de destrezas menores;
mds bien, reflejan estructuras de costos, escala industrial y normas regionales de fijacion salarial
subyacentes. Como resultado, Puerto Rico ofrece un entorno significativamente mds competitivo
en costos para operaciones intensivas en ingenieria, particularmente aquellas que involucran
manufactura, pruebas, ingenieria de calidad, ensamblaje de avidnica y servicios de ingenieria.

Los roles relacionados con aviacidn muestran patrones salariales similares. Los mecdnicos de
aeronaves (660 empleos; $19.53/hora) y los técnicos de avidnica (210 empleos; $17.33/hora)
ganan menos de la mitad de las tarifas por hora observadas en California y permanecen
sustancialmente por debajo de las reportadas en Florida y Texas. Los especialistas en operaciones
de aerédromos (590 empleos; $25.49/hora) también ganan salarios mds bajos que sus
contrapartes del territorio continental. Estas diferencias refuerzan la ventaja de costos laborales
de Puerto Rico para actividades adyacentes a MRO y de apoyo aeroportuario, al tiempo que
subrayan el reto de retener personal de aviacién experimentado en un mercado laboral
nacional competitivo.

Los datos de ingenieros aeroespaciales (SOC 17-2011) no se reportan por separado para Puerto
Rico en 2024. Los datos OEWS para esta ocupacién estdn disponibles solo hasta 2020, luego de
lo cual el empleo de ingenieria aeroespacial puede estar agregado dentro de clasificaciones
de ingenieria mds amplias. Como resultado, las comparaciones ano tras ano para esta
ocupacién deben interpretarse con cautela. Esta ausencia afecta la capacidad de realizar
comparaciones directas ano tras ano con los estados de referencia, pero no altera el patrén mds
amplio de empleo de ingenieria observado en otras partes de los datos ocupacionales.

Las ocupaciones relacionadas con aviacién también contribuyen significativamente al mercado
laboral aeroespacial de Puerto Rico. Los mecdnicos de aeronaves y técnicos de servicio (660
empleos; $19.53/hora) y los técnicos de avidnica (210 empleos; $17.33/hora) apoyan
operaciones de aviacidn comercial y de carga, incluidas actividades de mantenimiento,
reparacion e inspeccién. Los especialistas en operaciones de aerddromos (590 empleos;
$25.49/hora) representan otra categoria critica vinculada con operaciones aeroportuarias y
terrestres. Los niveles salariales en estos roles son sustancialmente inferiores a los reportados en
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Cdlifornia, Florida y Texas, reflejando diferenciales salariales mds amplios entre Puerto Rico vy
Estados Unidos continental mds que diferencias en los requisitos de destrezas ocupacionales.

Tabla 20: Comparacion de salarios promedio anuales en ocupaciones de Puerto Rico con las
jurisdicciones seleccionadas, 2024

15-1211 Computer Systems Analysts 61,920 132,940 106,640 114,350
15-1241 Computer Network Architects 65,010 150,010 132,580 130,090
15-1251 Computer Programmers 49,660 120,060 102,550 91,560
15-1299 Computer Occupations, All Other 57,370 136,310 103,290 113,250
17-2061 Computer Hardware Engineers 89,070 157,060 124,320 131,250
17-2071 Electrical Engineers 74970 148,390 112,780 118,620
17-2072 Electronics Engineers, Except Computer 84,120 157,940 120,440 126,770
17-2141 Mechanical Engineers 69,040 131,130 101,870 119,350
49-2091 Avionics Technicians 36,050 21,110 78,760 78,690
49-3011 Aircraft Mechanics and Service Technicians 40,620 85,750 79.270 80,430
53-2011 Airline Pilots, Copilots, and Flight Engineers 58,990 321,460 265,890 261,260
53-2022 Airfield Operations Specialists 53,030 69,750 82,220 83,890

Fuente: U.S. BLS. Occupational Employment and Wage Statistics (OEWS) Survey. Mayo 2024 (junio 2025).

En conjunto, la fuerza laboral ceroespacial de Puerto Rico representa un mercado laboral
especializado y competitivo en costos, con fortalezas en manufactura de precision, apoyo de
ingenieria, cumplimiento regulatorio y servicios de aviacién. Aunque la fuerza laboral de laisla es
mds pequena que la de los principales estados aeroespaciales, ofrece ventajas en costos
laborales y una base de talento técnico bilingle que puede apoyar el crecimiento en
manufactura aeroespacial focalizada, servicios de ingenieria y funciones adyacentes a MRO. Los
datos ocupacionales presentados en la tabla siguiente proporcionan la base para evaluar las
condiciones mds amplias del mercado laboral de Puerto Rico, las tendencias de empleo a largo
plazo y las consideraciones de cantera de talento en secciones posteriores de este informe.

Comparaciones de salarios y estructura del mercado laboral

La distribucion de ocupaciones relacionadas con aeroespacial y defensa en las cuatro
jurisdicciones refleja no solo la estructura de sus sectores aeroespaciales, sino también la
influencia de clisteres industriales mds amplios que emplean grandes cantidades de ingenieros
y tfrabajadores técnicos. Debido a que estas cifras ocupacionales representan empleo en todas
las industrias, los estados con grandes sectores de tecnologia, electrénica, farmacéutica o
manufactura avanzada exhiben naturalmente mayores concentraciones de roles de ingenieria
y salarios asociados mds altos. California, por ejemplo, muestra proporciones elevadas de
ocupaciones de computacién e ingenieria, como “ocupaciones de computaciéon, todas las
demds” (20.1%) e ingenieros mecdnicos (6.4%), en parte por su profunda base tecnolégica y de
manufactura de defensa. Estas industrias impulsan primas salariales que se extienden a roles
relacionados con aeroespacial, contribuyendo a la posicidén de California como la jurisdiccion
de salarios mds altos en casi todas las categorias de ingenieria.
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Texas exhibe un perfil de ingenieria igualmente amplio, con fuertes concentraciones de
ingenieros industriales (9.5%). ingenieros eléctricos (5.0%) e ingenieros mecdnicos (6.0%),
reflejando los amplios sectores de energia, petroquimica, manufactura avanzada y defensa del
estado. Estas industrias compiten directamente por talento de ingenieria, elevando los pisos
salariales en ocupaciones que también estdn presentes en aeroespacial.

La distribucién ocupacional de Florida refleja la influencia combinada de aeroespacial, defensa
y un gran ecosistema de aviacién, pero también la presencia de industrias importantes como
infraestructura turistica, logistica y salud, que utilizan destrezas de ingenieria de forma distinta.
Florida muestra proporciones elevadas de roles vinculados a aviacion, como mecdnicos de
aeronaves (8.4%) y pilotos de aerolinea (3.9%), junto con concentraciones moderadas de
ocupaciones de ingenieria. Su estructura salarial de ingenieria, aunque por debajo de la de
Cadlifornia, estd respaldada por la presencia de importantes operaciones de lanzamiento
espacial, instalaciones de MRO y confratistas de defensa; sin embargo, la estructura de costos
general de Florida es menor, moderando la escalada salarial. Florida también muestra una
proporcién comparativamente mayor de analistas de sistemas informdaticos (20.8%), o que refleja
parcialmente un empleo sélido en industrias intensivas en Tl, como servicios financieros, sistemas
de salud y empresas de logistica.

Tabla 21: Participaciéon ocupacional por jurisdiccion, 2024

15-1211  Andlistas de sistemas informdticos 10.5% 13.1% 20.8% 15.5%
15-1241  Arquitectos de redes informdticas 2.1% 4.7% 51% 5.2%
15-1251  Programadores informdticos 7.3% 3.5% 2.7% 3.6%
15-1299  Ocupaciones informdticas, todas las demds 7.5% 20.1% 10.7% 19.2%
17-2011  Ingenieros aeroespaciales * 2.2% 1.8% 2.5%
17-2061  Ingenieros de hardware informdtico 1.8% 5.7% 1.7% 1.1%
17-2071  Ingenieros electricistas 4.8% 5.6% 4.3% 5.0%
17-2072  Ingenieros electrénicos, excepto informdtica 1.9% 4.6% 2.9% 2.9%
17-2112  Ingenieros industriales 22.8% 6.1% 8.9% 9.5%
17-2141  Ingenieros mecdnicos 2.3% 6.4% 5.2% 6.0%
17-2199  Ingenieros, todos los demds 3.2% 6.3% 5.3% 3.2%
17-3012 Delineantes de electricidad y electronica * 0.7% 0.4% 0.8%
17301 Tecndlogosy écnicos engerieray © oz om o
17-3022 Tecndlogos y técnicos en ingenieria civil 3.8% 1.6% 1.6% 1.9%
17-3023 Te?(ac;%%gi;gé y técnicos en ingenieria eléctrica y 6.4% 29 31% 2.6%
17-3024 Ineggg!r?égnci)(s:g técnicos electromecdnicos y de 0.3% 0.4% 0.4% 0.4%
17-3026  Tecndlogos y técnicos en ingenieria industrial 8.3% 0.9% 1.4% 1.7%
17-3027 Tecndlogos y técnicos en ingenieria mecdnica 1.0% 0.8% 0.4% 0.6%
a0 lphdodosyéericos dengerieri xceploogn 9% 14n 26W
17-2141  Ingenieros mecdnicos 2.3% 6.4% 5.2% 6.0%
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49-2091  Técnicos en avidnica 1.7% 0.3% 1.3% 0.6%
49-3011  Mecdnicos y técnicos de servicio de aeronaves 5.3% 3.0% 8.4% 51%
53-2011 \Ijingrlgs de lineas aéreas, copilotos e ingenieros de 0.9% 2.3% 3.9% 3.0%
53-2022  Especialistas en operaciones de aerédromo 4.8% 0.3% 2.1% 0.5%

Fuente: BLS de EE. UU. Encuesta de Empleo Ocupacional y Estadisticas Salariales (OEWS). Mayo de 2024 (diciembre de 2025). * = Indica
que no hay una estimacién disponible.

La estructura ocupacional de Puerto Rico estd determinada principalmente por sus sectores de
manufactura avanzada y farmacéutica, que dependen en gran medida de ingenieros
industriales (22.8%), tecndlogos de ingenieria y roles orientados a calidad y procesos. Estas
industrias generan una alta demanda de destrezas de ingenieria relevantes para aeroespacial,
particularmente ingenieria industrial, eléctrica, electrénica y mecdnica, pero no generan las
mismas presiones salariales observadas en estados mds grandes y diversificados.

Como resultado, aunque Puerto Rico muestra proporciones relativamente altas de empleo en
ciertas categorias de ingenieria (como porcentaje de las ocupaciones relacionadas con
aeroespacial), los niveles salariales se mantienen significativamente por debajo de los de los
estados de referencia. Esto refleja diferencias estructurales en costo de vida, escala industrial y
dindmicas competitivas de los mercados laborales locales, mds que diferencias en requisitos de
destrezas. Por tanto, la fuerza laboral de ingenieria de Puerto Rico es considerable en términos
relativos y comparativamente competitiva en costos, posicionando a laisla como una ubicacién
atractiva para manufactura, ingenieria de procesos y funciones aeroespaciales orientadas a
calidad, mds que pararoles intensivos en 1+D que dominan las jurisdicciones de salarios mds altos.

Ingresos de las actividades de apoyo (NAICS 4881)

La distribucion del ingreso neto de las actividades de apoyo al transporte aéreo en Puerto Rico
(NAICS 4881) muestra cambios durante el periodo 2015-2024, reflejando tanto desafios
estructurales como dindmicas de recuperacién mds recientes en el ecosistema de aviaciéon y
servicios aeroportuarios. El ingreso total del sector se mantuvo relativamente modesto y estable
de 2015 a 2021, fluctuando entre $30 millones y $58 millones, antes de experimentar una
aceleracion marcada a partir de 2022. Para 2024, el ingreso total alcanzé $169 millones, el nivel
mds alto de la década, lo que sugiere una recuperacion pospandemia significativa, expansién
de operaciones relacionadas con aeropuertos o fortalecimiento de la demanda de servicios
como manejo en tierra, logistica, apoyo de mantenimiento y funciones de administracion
aeroportuaria.
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Grdfica 10: Distribucién del ingreso neto de negocios en NAICS 4881
(Actividades de apoyo al transporte aéreo) (SMM)

m Compensacién a empleados 84 $85
P P $77 $77 $

Ingresos de la propiedad (Ganancias)
$65 $64
$52 $58 $57 $50
$42 $47
32
i 1 I I I I

(13 308 gng)  s018  s(e)  $014)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Junta de Planificacién. Ingreso y Producto 2024. Tabla 13.

La compensacion de empleados siguid una trayectoria ascendente mds consistente,
aumentando de $32 millones en 2015 a $84 millones en 2024, lo que indica una expansidén gradual
de la fuerza laboral, crecimiento salarial, o ambos. Este aumento constante sugiere que la
demanda laboral en el sector crecié incluso durante afnos en que el ingreso de los propietarios
se mantuvo débil o negativo.

El patrén mds llamativo es el comportamiento del ingreso de los propietarios, que se tornd
marcadamente negativo de 2016 a 2021, alcanzando minimos de -$18 millones en 2018 y 2019.
Estos valores negativos probablemente reflejan pérdidas operacionales entre pequenos
Negocios que proveen servicios de apoyo a aerolineas y aeropuertos. Aunque el huracdn Maria
(2017) vy sus secuelas plausiblemente contribuyeron a disrupciones de varios anos, incluidas
reducciones en el trafico aéreo, pérdida de infraestructura y costos operacionales elevados,
también es probable que factores estructurales hayan desempenado un papel: mdrgenes de
ganancia estrechos en servicios de manejo en tierra y apoyo, mayor competencia, volatilidad
en operaciones de aerolineas y pérdidas de capital asociadas con instalaciones o equipos
danados. A partir de 2022, el ingreso de los propietarios repuntd con fuerza a terreno positivo,
aumentando a $64 millones en 2022 y alcanzando $85 millones en 2024. Este cambio rdpido es
consistente con tendencias mds amplias de recuperacion pospandemia en los vidjes aéreos,
mayor movimiento de carga, mejor estabilidad financiera entre proveedores de servicios, vy
también puede reflejar renovada actividad empresarial o reestructuracion entre proveedores de
servicios de apoyo aeroportuario.

Distribucion salarial por percentiles de ingenieros aeroespaciales

Los datos salariales ocupacionales de ingenieros aeroespaciales estdn disponibles hasta 2020
para Puerto Rico, pero se reportan hasta 2024 para California, Florida y Texas. Esto refleja cambios
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en los informes ocupacionales, no la ausencia de actividad de ingenieria aeroespacial en Puerto
Rico.

Los salarios promedio anuales de ingenieria discutidos anteriormente, como los de ingenieros
mecdnicos que ganan $131,130 en California, $101,870 en Florida y $119,350 en Texas, se alinean
con el patrén mds amplio de compensacién creciente tanto en la mediana como en los
extremos superiores de la distribucién. Estos mercados compiten agresivamente por talento de
ingenieria en multiples industrias, lo que eleva los salarios incluso para roles adyacentes a
aeroespacial.

Los datos de distribucién salarial muestran una clara divergencia entre los mercados laborales
aeroespaciales del territorio continental en California, Florida y Texas, y Puerto Rico. Enfre 2012 y
2024, California y Texas experimentaron desplazamientos ascendentes sustanciales en toda la
distribucion de ingresos, con salarios medianos aumentando de $106,490 a $126,470 y salarios del
percentil 90 llegando a casi $188,000 en Texas y $224,660 en California. La estructura salarial de
Florida crecié con aun mds fuerza, con su mediana aumentando de $89,450 en 2012 a $127,680
en 2024 y su salario del percentil 10 casi duplicdndose durante el periodo. Un patrén similar se
observa al comparar salarios promedio. En 2024, los ingenieros aeroespaciales ganaron $157,060
en California, $128,500 en Florida y $130,320 en Texas, ubicando a los tres estados firmemente
dentro de un mercado nacional de salarios altos para talento de ingenieria especializado. En
contraste, el salario promedio de ingenieros aeroespaciales en Puerto Rico en 2020 fue de
$87,540, muy por debajo de los promedios de 2024 en los estados de comparacion. Incluso
considerando el ano de referencia anterior, esto representa una brecha de aproximadamente
30% a 45% respecto de Florida y Texas y de mds de 40% respecto de California. Estas diferencias
reflejan caracteristicas estructurales mds amplias del mercado laboral de Puerto Rico, incluidas
normas salariales prevalecientes mds bajas, una huella menor de investigacién y desarrollo
aeroespacial, y menos competencia de industrias adyacentes de alta tecnologia que ejercen
presién al alza sobre los salarios de ingenieria en los estados continentales.

Dado el pequeno tamano de la fuerza laboral de ingenieria aeroespacial de Puerto Rico, los
cambios en los percentiles salariales pueden verse significativamente influidos por decisiones
discretas de los patronos. El pronunciado desplazamiento ascendente en los percentiles salariales
mds altos es consistente con el establecimiento de operaciones especializadas de
mantenimiento de aviacién e ingenieria durante este periodo, que pudieron implicar la
contratacién de un nimero relativamente pequeno de ingenieros con niveles de compensacion
superiores a las normas locales prevalecientes. En un mercado laboral de esta escala, incluso
cambios modestos en la plantilla pueden producir grandes movimientos en las estimaciones por
percentiles.

Puerto Rico muestra crecimiento salarial durante la década, pero permanece muy por debajo
de los niveles del territorio continental en toda la distribucion. La mediana aumentd de $51,690
en 2012 a $67,850 en 2020, y el percentil 90 aumentd de $75,310 a $150,870, lo que indica la
presencia de un segmento pequeno, pero relativamente bien compensado de frabajadores de
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alta cualificacion. Sin embargo, los percentiles inferiores y medios se rezagan ampliamente
respecto de los estados de comparacion, indicando el entorno salarial estructuralmente mds
bajo de Puerto Rico. Este patrén refleja los datos ocupacionales discutidos antes: por ejemplo, el
salario promedio anual de los ingenieros eléctricos en Puerto Rico es $74,970, comparado con
$148,390 en Cadlifornia, $112,780 en Florida y $118,620 en Texas. Existen brechas similares en los
salarios promedio de ingenieros mecdnicos, electrénicos e industriales.

Grdfica 11: Distribucion de percentiles salariales anuales para ingenieros aeroespaciales, 2024:
Puerto Rico y jurisdicciones seleccionadas

California
2024 $224,660
=012 $185,220
$143,860 L
$118,000
102,380 $158,020
¥ $138,620
$112,230
$88,300
$70,240
10th percentile 25th percentile 50th percentile 75th percentile 90th percentile
Florida
2024
— 150,940
2012 $ $177,620
$127,680
$102,960 —
$84,650 $125,160
$109,740
$89,450
$65,820
$45,080
10th percentile 25th percentile 50th percentile 75th percentile 90th percentile
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Texas
$164,400
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Puerto Rico
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—2012 $150,870
$104,810
67,850
$49,500 $56,260 $ o
$75,310
2,
$38,520 $43,960 $51,690 $62,050
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Fuente: Bureau of Labor Statistics.

En conjunto, estas comparaciones indican que, aunque Puerto Rico ha visto mejoras en los
salarios técnicos, sigue siendo un mercado laboral considerablemente mds competitivo en
costos, particularmente para ocupaciones de ingenieria y apoyo a ingenieria, en comparacion
con los grandes estados aeroespaciales, cuyas estructuras salariales han sido elevadas por una
mayor competencia industrial y una demanda sostenida de talento técnico avanzado.

Incentivos para el sector aeroespacial

En las cuatro jurisdicciones, los marcos de incentivos gubernamentales para actividades
relacionadas con aeroespacial varian tanto en estructura como en énfasis estratégico. Puerto
Rico ofrece el régimen mds uniforme y focalizado mediante sus incentivos bajo decreto de la Ley
60, que proveen una tasa contributiva corporativa de 4%, exenciones sustanciales de
contribucidén sobre la propiedad y contribuciones municipales, y exencidn total sobre dividendos
para proyectos elegibles de manufactura, I+D y mantenimiento de aeronaves. Este sistema crea
un tratamiento contributivo predecible a largo plazo, una ventaja para industrias intensivas en
capital como manufactura aeroespacial, avidnica y servicios de ingenieria. Los incentivos de Ia
isla estdn disefados para atraer operaciones exportadoras de alta tecnologia y proveer un
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entorno comparativamente de bajo costo frente a las jurisdicciones de Estados Unidos
continental.

Cadlifornia, Florida y Texas, en contraste, dependen de herramientas mds amplias de desarrollo
econdmico complementadas por programas selectivos relacionados con aeroespacial o
espacio. California provee reducciones sustanciales de costos para equipos de manufactura e
[+D mediante su exencion parcial de impuestos sobre ventas y uso, y las empresas que realizan
contratacién o inversion de capital a gran escala pueden cualificar para créditos discrecionales
como el California Competes Tax Credit. Sin embargo, estos incentivos existen dentro de un
entorno operativo de altos costos, lo que puede disminuir su impacto relativo.

Florida enfatiza las actividades aeroespaciales aplicadas mediante exenciones de impuestos
sobre ventas y uso para la industria espacial y beneficios administrados por Space Florida, que
puede estructurar financiamiento con ventajas conftributivas para infraestructura de lanzamiento,
instalaciones de MRO (Maintenance, Repairs, and Overhaul) y manufactura relacionada con el
espacio.

Texas, por su parte, adopta un enfoque competitivo y basado en acuerdos, centrado en
insfrumentos como el Texas Enterprise Fund y el Enterprise Zone Program, junto con apoyo
emergente y especifico del sector proveniente de la Texas Space Commission, que ofrece
subvenciones para exploracién espacial, [+D en aerondutica e infraestructura. En conjunto, estas
herramientas convierten a Texas en un competidor cada vez mds agresivo para grandes
inversiones aeroespaciales y relacionadas con el espacio.

En términos generales, Puerto Rico provee la estructura contributiva mds concentrada vy
favorable para manufactura, servicios de ingenieria y operaciones MRO; Florida ofrece incentivos
especificos del sector vinculados con operaciones espaciales y servicios de aviacion; California
se enfoca en inversion de capital y dlivios contributivos orientados a 1+D; y Texas combina
incentivos amplios proempresariales con programas de subvenciones en expansién dirigidos a
aeroespacial y espacio.

En conjunto, estas estructuras de incentivos interacttan con las condiciones del mercado laboral
local para determinar el costo, la disponibilidad y la escalabilidad general de las operaciones
relacionadas con aeroespacial entre jurisdicciones.
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Tabla 22: Comparacion de incentivos — Puerto Rico y jurisdicciones seleccionadas

Programa clave Tipo de incentivo Beneficios principales (alto nivel) Relevancia directa para el sector aeroespacial

Ley 60 — Manufactura
e I+D (antes Ley 73)

Ley 60 — Servicios de
Exportacién (servicios y
sedes)

Exencién parcial del
impuesto sobre ventas
y Uso para
manufactura e [+D

Crédito contributivo
California Competes

Exenciones del
impuesto sobre ventas
y Uso para la industria
espacial

Incentivos
contributivos
generales para
manufactura (incl.
exenciones de
maquinaria)

Incentivos contributivos

(basados en decreto)

Incentivos contributivos

(servicios)

Incentivo contributivo
(impuesto sobre ventas
y Uso)

Crédito contributivo
sobre ingresos
negociado

Incentivo contributivo
(impuesto sobre ventas
y Uso)

Conjunto de incentivos
contributivos

Tasa de impuesto sobre ingresos corporativos de
4%; exencién de 75% en contribucién sobre la
propiedad; exencién de 50% en contribucién
municipal; exencién de 100% sobre dividendos,
ademds de créditos relacionados con I+D para
actividades elegibles.

Impuesto sobre ingresos de 4% en servicios de
exportacién elegibles; exencién del 100% sobre
dividendos de estos servicios.

Exencién parcial del impuesto estatal sobre
ventas y uso en compras y arrendamientos de
equipo de manufactura e 1+D elegibles,
reduciendo el costo contributivo efectivo del
equipo de capital.

Créditos contributivos sobre ingresos
discrecionales y basados en desempeno para
empresas que crean empleos e invierten en
California.

Exencién del 100% del impuesto sobre ventas
para maquinaria y equipo industrial utilizados en
instalaciones de tecnologia espacial para
disenar, manufacturar, ensamblar o producir
productos de tecnologia espacial; exenciones
para ciertos bienes inmuebles y arrendamientos
usados predominantemente para negocios de
vuelos espaciales.

Exenciones y créditos vinculados al impuesto
sobre ingresos corporativos y al impuesto sobre
ventas/uso para fabricantes elegibles, incluidos
aeroespacial y defensa, orientados a reducir la
carga contributiva sobre maquinaria, equipo y
ciertos insumos.

Cubre explicitamente la manufactura y la 1+D
cientifica, incluyendo mantenimiento y reparacion de
aviones y actividades relacionadas, convirtiéndola en
la herramienta principal para proyectos de
manufactura aeroespacial y MRO.

Puede cubrir ingenieria, diseno, apoyo técnico,
software y otros servicios exportables para clientes
aeroespaciales y de aviacion, incluidos centros
globales de ingenieria ubicados en Puerto Rico.

Aplica a la manufactura de productos y piezas
aeroespaciales (NAICS 3364) y a la 1+D aeroespacial,
reduciendo el costo de maquinaria de alto valor,
pruebas y equipo de laboratorio para empresas
aeroespaciales.

Se utiliza con frecuencia para proyectos de
manufactura avanzada y tecnologia; las empresas
aeroespaciales que expanden operaciones de
produccién o ingenieria en California pueden
competir por estos créditos.

Dirigido directamente a empresas
espaciales/aeroespaciales en puertos espaciales e
instalaciones de tecnologia espacial de Florida,
reduciendo significativamente los costos de capital
para infraestructura de lanzamiento, manufactura y
procesamiento.

Los fabricantes aeroespaciales y proveedores de MRO
pueden aprovechar estos incentivos junto con
exenciones especificas del sector espacial,
mejorando la economia de proyectos para
instalaciones como mantenimiento de aeronaves,
fabricacién de componentes y aviénica.
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% Career Center of Puerto Rico, Inc.
t Antando & Fonar Camnos

Programa clave Tipo de incentivo Beneficios principales (alto nivel)

Space Florida -
Herramientas
financieras

Fondo Texas Enterprise

(TEF)

Programa de Zonas
Empresariales de Texas
e incentivos estatales

relacionados

Comisién Espacial de

Texas — SEARF y
programas de
subvenciones
relacionados

Financiamiento y
estructuras fiscalmente
eficientes

Subvenciones para
cierre de acuerdos

Reembolsos
contributivos y
designaciones

Subvenciones para
espacio y aerondutica

Financiamiento canalizado, estructuras de bonos
con ventajas contributivas, sale-leaseback y
otras soluciones de financiamiento
personalizadas para acceder a capital y reducir
costos a largo plazo.

Subvenciones basadas en desempeno para
“cierre de acuerdos” en proyectos que crean
empleos significativos e inversidon de capitall
cuando Texas compite contra otro estado;
aplica a diversos sectores, incluido el
aeroespacial.

Reembolsos del impuesto estatal sobre ventas y
uso por inversion de capital y creacion de
empleos en zonas empresariales designadas,
incluidos grandes proyectos industriales.

El Space Exploration and Aeronautics Research
Fund (SEARF) y otros programas de subvenciones
proporcionan decenas de millones de ddlares en
subvenciones competitivas a empresas e
instituciones espaciales y aeroespaciales para
[+D, infraestructura y desarrollo de la fuerza
laboral.

UNIBOSUS

| T AFFILIATE

Relevancia directa para el sector aeroespacial

Funciona como la autornidad de tinanciamiento y
desarrollo aeroespacial de Florida; se usa para
estructurar grandes proyectos de capital
(instalaciones de lanzamiento, plantas de
manufactura, expansiones de MRO) con mejor
eficiencia financiera y contributiva.

Se ha utilizado para apoyar grandes inversiones
industriales y tecnoldgicas; los proyectos
aeroespaciales (manufactura, I+D, sedes,
operaciones) pueden cudlificar si cumplen con los
umbrales de empleo e inversion.

Se utiliza con frecuencia en combinacién con
incentivos locales para grandes instalaciones
aeroespaciales (incluidos sitios de lanzamiento y
plantas de manufactura) ubicadas en dreas en
desventaja econdmica.

Apoyo directo y especifico del sector para proyectos
espaciales comerciales y civiles (p. ej., sitios de
lanzamiento, tecnologias lunares, manufactura
espacial y empresas importantes como SpaceX, Blue
Origin, Intuitive Machines y otras que se expanden en
Texas).
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PROGRAMAS ACADEMICOS Y DE CAPACITACION
DISPONIBLES RELACIONADOS CON AEROESPACIAL

Esta seccidn presenta una descripcion de las graduaciones de programas postsecundarios por
institucion y disciplina. Utilizando datos de IPEDS Completions de 2008 a 2023, el andlisis destaca
tendencias de produccién, concentracién institucional y el grado en que la produccion reciente
se alinea con las necesidades de fuerza laboral aeroespacial.’3

Para definir el universo de programas académicos relacionados con aeroespacial, el andlisis
utilizd un conjunto curado de cdédigos de la Clasificacion de Programas de Instruccién (CIP), un
sistema estandarizado de codificacién para programas de nivel universitario, seleccionado para
reflejar toda la gama de disciplinas que contribuyen a la fuerza laboral aeroespacial.

Los CIPs seleccionados abarcan campos centrales de ingenieria aeroespacial, aviacion vy
operaciones de vuelo, mantenimiento de aeronaves y aviénica, ciencias espaciales y disciplinas
de ingenieria estrechamente relacionadas que suelen reclutar los patronos aeroespaciales (por
ejemplo, ingenieriac mecdnica, eléctrica, de materiales e informdtica). Este enfoque es
intencionalmente mds amplio que una definicién estrecha limitada a aeroespacial y estd
disenado para capturar la cantera de talento relevante para aeroespacial, no solo los
programas etiquetados explicitamente como “aeroespacial”.

Codigos CIP considerados (con programas en Puerto Rico):
B Tecnologia/Técnico en ingenieria aerondutica/aeroespacial
B Ingenieria aeroespacial, aerondutica y astrondutica/espacial, general
® Transporte aéreo, otros
B Piloto y tripulacién de vuelo de aerolinea/comercial/profesional
B Tecnologia/Técnico en ingenieria automotriz
m Gestion y operaciones de aviacion/vias aéreas
B Tecnologia/Técnico en mantenimiento de avidnica
B Ciencias biomédicas, general
B Ingenieria eléctrica y electrénica
B |ngenieria mecdnica

B Tecnologias/Técnicos relacionados con ingenieria mecdnica, otros

Entre 2008 y 2023, Puerto Rico otorgd 12,324 credenciales en programas relacionados con
aeroespacial en todas las instituciones y programas. La produccion anual aumentd de 633

13 National Center for Education Stafistics. Sistema Integrado de Datos de Educacidén  Postsecundaria.  En:
https://nces.ed.qov/ipeds/datacenter/InstitutionByName.aspx2sid=8781c567-ade5-4b14-aa5f-21ebda8ea?04&rtid=1
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graduaciones en 2008 a 900 en 2023, con un mdximo de 1,024 en 2021. En general, la produccién
muestra crecimiento moderado a largo plazo, con variacion ciclica en lugar de expansiéon lineall.
Después de una contraccién en 2011, las graduaciones se expandieron de forma sostenida de
2017 a 2021, seguidas por una normalizacion posterior a 2021. Es importante sefalar que la
produccién de 2023 permanece muy por encima de los niveles observados antes de 2017.

La producciéon durante todo el periodo estd altamente concentrada. La Universidad de Puerto
Rico-MayagUez produjo 3,934 graduaciones (31.9%), seguida por la Universidad Politécnica de
Puerto Rico con 2,607 (21.2%). La Inter American University-Bayamén, la Universidad Ana G.
Méndez-Gurabo y la Pontificia Universidad Catdlica de Puerto Rico-Ponce completan
conjuntamente las primeras cinco. En conjunto, estas instituciones representan
aproximadamente el 78% de todas las graduaciones relacionadas con aeroespacial, con UPR-
MayagUez vy la Universidad Politécnica aportando por si solas el 53.1%, lo que subraya su papel
como los principales anclajes del sistema.

El perfil de concentracién cambia modestamente en el periodo 2018-2023, durante el cual
Puerto Rico registrd 5,448 graduaciones. Aungque UPR-MayagUez sigue siendo el mayor
contribuyente (27.6%), la produccion se distribuye entre un grupo mds amplio de instituciones. Las
tres instituciones principales representan 57.8% de las graduaciones y las cinco principales 74.4%,
lo que indica que el sistema permanece concentrado, pero depende menos de un Unico nicleo
institucional que en el periodo histérico mds largo.

Tabla 23: Graduaciones en programas relacionados con aeroespacial por aio e institucion

2008-

University of Puerto Rico-Mayaguez 314 3.934
Universidad Politecnica de Puerto Rico 155 28 119 125 54 20 2,607
:Brgi;/:\nrgﬁricon University of Puerto Rico- 83 64 62 62 63 75 1146
Universidad Ana G. Mendez-Gurabo Campus 74 87 78 52 86 64 984
Eggi}lcol Catholic University of Puerto Rico- 107 104 126 175 173 155 921
Inter American University of Puerto Rico-Metro 62 63 97 116 82 51 893
Inter American University of Puerto Rico-Ponce 21 16 26 36 31 18 344
University of Puerto Rico-Carolina 11 9 14 18 19 19 317
University of Puerto Rico-Aguadilla 24 53 60 47 33 26 268
Caribbean University-Ponce 18 18 4 22 30 19 208
i?gj:iifécool Catholic University of Puerto Rico- 30 2% 57 05 40 17 173
Universidad Ana G. Mendez-Carolina Campus 8 13 14 14 22 19 146
Humacao Community College 3 13 131
Do;;iigs(legofholic University of Puerto Rico- 4 8 15 13 10 20 79
Caribbean University-Bayamon 4 3 4 2 6 4 62
Huertas College 50
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2008-

National University College-Arecibo

Ponce Health Sciences University 1 3 6 3 1 5 31
Dewey University-Hato Rey 3
Universidad Central Del Caribe 2 2
Puerto Rico Aviation Maintenance Institute* 71
Caribbean Aviation Training Institute, Inc.* 71

PRAMI 137 134 161 17 139 688
Total 971 945 1,054 1,024 1,102 1,181 13,012

Fuentes: IPEDS; O*NET OnLine; PRAMI. * Datos para afio académico 2023-2024.
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HALLAZGOS DE ENTREVISTAS Y SONDEO A
INFORMANTES CLAVE

Resumen

Una fase importante del estudio fue la investigacién primaria, que consistid en llevar a cabo unas
entrevistas con ejecutivos y directores de empresas claves del sector, y de la academia, y un
sondeo online.

Perfil de Participantes

B En el estudio participaron 23 entidades: 12 a través de entrevistas y 11 a través del sondeo
online.

B la mayoria de los participantes eran profesionales a nivel de Gerencia
General/Ejecutivo(a).

B Los participantes estaban relacionados con el sector académico, empresas de
investigacion e ingenieria aeroespacial, gobierno, servicios técnicos y apoyo operacional.

Los principales hallazgos fueron los siguientes:

Requisitos Educacionales y Disponibilidad de Puestos

B Mayor oferta ocupacional en puestos con requerimientos a nivel de bachillerato y grados
superiores.

B Existe necesidad de recurso humano con certificaciones de dos anos o menos para MRO y
otras ocupaciones relacionadas.

B Alta demanda por personal técnico y profesional en: mecdnica de aviacion, ingenieria
eléctrica, ingenieria  mecdnica, ingenieria aeroespacial, programacién, software
engineering, y electrénica de aviacién.

B La mayoria de las empresas tienen entre 1-5 posiciones vacantes.

B Las posiciones de Mecdnica de Aerondutica y Supervisibn de Operaciones muestran
necesidad constante de reclutamiento y alta rotacién asociada a la emigracion.

Competencias Requeridas

Soft Skills destacados

B Trabagjo en equipo, destrezas de comunicacion (dominio del inglés), disciplina, servicio all
cliente y liderazgo.
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B Tecnologia, programacién, andlisis de datos, uso de IA, mayor conocimiento de temas
aeroespaciales y certificaciones especializadas. Elimpacto de la IA Generativa (IAG) ya se
deja sentir en las ocupaciones de la industria. Esto no quiere decir que la ocupacién va a
ser sustituida necesariamente por la IAG, solo que ciertas tareas pueden ser sustituidas. Esto
sugiere también la posibilidad de menos empleados en las ocupaciones con una
exposicién alta.

La tabla que sigue ilustra la exposicidn de esas ocupaciones a la automatizacién de la IAG en

términos de sus respectivas tareas (Las que estdn en rojo son MRO).14

Tabla 24: Ocupaciones del sector aeroespacial con exposicion a la 1A (% de las tareas)

Occupation

Group
Code

Occupation Group Title

Occupation Title

15-0000

51-0000

53-0000

53-0000

17-0000

11-0000

53-0000

53-0000

53-0000

17-0000

17-0000

53-0000

49-0000

17-0000

17-0000

53-0000

49-0000

51-0000

Computer and Mathematical Occupations

Production Occupations
Transportation and Material Moving
Occupations

Transportation and Material Moving
Occupations

Architecture and Engineering Occupations

Management Occupations
Transportation and Material Moving
Occupations

Transportation and Material Moving
Occupations

Transportation and Material Moving
Occupations

Architecture and Engineering Occupations

Architecture and Engineering Occupations

Transportation and Material Moving
Occupations

Installation, Maintenance, and Repair
Occupations

Architecture and Engineering Occupations

Architecture and Engineering Occupations

Transportation and Material Moving
Occupations

Installation, Maintenance, and Repair
Occupations

Production Occupations

15-1299

51-9162

53-2011

53-2011

17-2011

11-3021

53-2021

53-2012

53-2022

17-3027

17-2141

53-2031

49-2091

17-3021

17-3028

53-6032

49-3011

51-2011

Computer Occupations, All Other

Computer Numerically Controlled Tool
Programmers

Airline Pilots, Copilots, and Flight Engineers
Airline Pilots, Copilots, and Flight Engineers

Aerospace Engineers

Computer and Information Systems
Managers

Air Traffic Controllers
Commercial Pilots

Airfield Operations Specialists

Mechanical Engineering Technologists and
Technicians

Mechanical Engineers
Flight Attendants

Avionics Technicians

Aerospace Engineering and Operations
Technologists and Technicians

Calibration Technologists and Technicians
Aircraft Service Attendants

Aircraft Mechanics and Service Technicians

Aircraft Structure, Surfaces, Rigging, and
Systems Assemblers

54.23

54.23

53.33

52.65

52.61

35.58

35.00

31.25

30.08

26.80

20.00

17.50

17.33

Fuente: Penn Wharton Budget Model. The Projected Impact of Generative Al on Future Productivity Growth (September 8, 2025).

Posiciones de Mayor Reclutamiento y Crecimiento

4 La primera columna identifica el grupo ocupacional, la segunda el titulo de la ocupacién en la industria
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Mayor reclutamiento: Mecdnica de Aviacion, posiciones de MRO, Ingenieria, Operaciones
Aeroportuarias, IT, y Quality/Inspection Technician.

Mayor crecimiento: Ingenieria (mecdnica, eléctrica, aeroespacial, computadoras,
industrial) y tecnologia relacionada con programacién.

Principal dificultad en reclutamiento Entry-level: ausencia de competencias (Hard and Soft
Skills) requeridas.

Educacion y Adiestramiento

Graduados programas en instituciones postsecundarias: Durante los Ultimos 16 anos se han
graduado 12,324 estudiantes en programas académicos relacionados con el sector
aeroespacial.

Instituciones “Top 5”: University de Puerto Rico-MayagUez; Pontificia Universidad Catdlica
de Puerto Rico-Ponce; Universidad Politécnica de Puerto Rico; Universidad Inter Americana
de Puerto Rico-Bayamén; Universidad Ana G. Méndez-Gurabo Campus, PRAMI.

Especializacion: PRAMI se destaca en el campo de tecnologia de mantenimiento de
aviacion, mecdnica de aviacion; pilotos, controladores aéreos, y gerencia de aviacién; la
escuela de aerondutica de la UIA; el RUM vy la Universidad Politécnica, en ingenieria de
aviacion y de mecdnica.

Programas relevantes: Mecdnica y Mantenimiento de Aviacién, Ingenieria Aeroespacial,
Ingenieria Mecdnica, Electrénica de Aviacién, Ingenieria Eléctrica y Programacién.

Percepcion sobre la oferta académica: Buen, pero la mayor parte de los entrevistados
opind que la oferta académica debe mejorar e incluir elementos asociados a la
aviacién/aeroespacial.

Perspectivas del sector y retos

El consenso es que el empleo aumentaria en los préoximos 12 a 36 meses con perspectivas
positivas para el sector en Puerto Rico.

Reto de movilidad y acceso a la vivienda que afecta los procesos de reclutamiento
(corredor MayagUez-Aguadilla-Rincdn y regién San Juan/Carolina).

Reto de retencidn de recursos diestros que emigran incentivados por la brecha salarial. En
algunas ocupaciones, incluyendo aquellas denominadas como MRO (Maintenance,
Repairs, and Overhauls), hay una emigracion de empleados ya adiestrados que se mueven
a los Estados Unidos principalmente por consideraciones salariales.

Elimpacto de la IA Generativa (IAG) ya se deja sentir mediante la sustitucién de tareas, con
posibilidad de menos empleados en ocupaciones con alta exposicion.
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Entrevistas a Profundidad con Lideres de la Industria Aeroespacial

Este informe presenta los hallazgos de entrevistas a profundidad realizadas a lideres del sector
aeroespacial en Puerto Rico con el propdsito de examinar el contexto actual de la industria, las
necesidades de talento en posiciones Entry-level, los retos asociados al reclutamiento y retencion
de personal, asi como las estrategias y recomendaciones dirigidas a fortalecer el desarrollo de
talento local. Las entrevistas reflejan la percepcién de un sector con potencial de crecimiento
sostenido, particularmente en dreas relacionadas con mantenimiento, reparaciéon y revision de
aeronaves (MRO - Maintenance, Repairs, and Overhaul), ingenieria, programacién, manufactura
especializada, operaciones aeroportuarias y servicios técnicos vinculados con la aviacion y la
economia espacial.

Las personas entrevistadas describieron un sector que continla expandiéndose, especialmente
en la regién oeste de Puerto Rico y con proyecciones hacia el drea metropolitana, impulsado
por la presencia y crecimiento de empresas multinacionales aeroespaciales, asi como por el
fortalecimiento de programas académicos y técnicos orientados a suplir la demanda de
personal especializado. Sin embargo, también identificaron multiples retos relacionados con la
escasez de talento, la retencién de personal capacitado, la emigracién de trabajadores(as), las
limitaciones salariales y la necesidad de fortalecer el alineamiento entre la academia vy la
industria.

Entre los principales hallazgos se destacan los siguientes:

B La mayoria de las personas entrevistadas describid al sector aeroespacial en Puerto Rico
como una industria en crecimiento, particularmente en actividades relacionadas con
mantenimiento aerondutico, ingenieria, operaciones técnicas y servicios especializados.

B Se senala que existe una alta demanda de personal técnico y profesional en dreas como
mecdnica de aviacién, ingenieria eléctrica, ingenieria mecdnica, ingenieria aeroespacial,
programacion, software engineering y electrénica de aviacion.

m Se identifica que las necesidades de reclutamiento y capacitacion varian segin el tipo de
operacién dentro del sector aeroespacial. Mientras algunas empresas requieren
principalmente personal técnico para dreas de mantenimiento, reparacién y operaciones
aeronduticas, otras identificaron mayor necesidad de talento especializado en ingenieria,
programaciéon, andlisis de datos, inteligencia artificial, manufactura avanzada vy
tecnologias espaciales emergentes.

B Las personas enfrevistadas identificaron la escasez de talento capacitado como el
principal reto que enfrenta actualmente el sector aeroespacial en Puerto Rico.

B Algunas personas indicaron que la competencia salarial con Estados Unidos continUa
afectando la retencién de personal, especialmente en posiciones técnicas relacionadas
con mantenimiento aerondutico e ingenieria.
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Se senala que muchas empresas reclutan personal directamente desde instituciones
educativas y, en algunos casos, readlizan ofertas de empleo antes de que estudiantes
culminen sus programas académicos.

Las personas identificaron como principales debilidades de candidatos(as) level las
deficiencias en el dominio delinglés, ciencias y matemdticas, las destrezas blandas (trabajo
en equipo, liderazgo) y algunas competencias técnicas requeridas por la industria.

Algunas personas indicaron que los curriculos académicos y programas técnicos no siempre
responden con suficiente rapidez a los cambios tecnolégicos y necesidades actuales del
sector aeroespacial.

Se resalta la importancia de fortalecer las alianzas entre empresas, universidades, institutos
técnicos y organizaciones relacionadas con STEM para mejorar el desarrollo de talento
local.

Las personas entrevistadas describieron multiples estrategias de reclutamiento, incluyendo:
alionzas con universidades, internados, prdcticas profesionales, ferias de empleo, visitas a
instituciones educativas y uso de plataformas digitales.

Se identifica que las empresas ofrecen programas internos de capacitacion vy
readiestramiento para complementar las destrezas técnicas y operacionales del personal
Entry- level.

Varias personas sefialaron que el sector aeroespacial también presenta oportunidades
emergentes relacionadas con inteligencia artificial, andlisis de datos, programacion,
automatizacién, drones y tecnologias espaciales avanzadas.

Se destaca la importancia de desarrollar programas de capacitacidon que integren
experiencias prdcticas, laboratorios, certificaciones profesionales y destrezas técnicas
alineadas con las necesidades actuales de la industria.

Se recomienda fortalecer la exposicidon temprana de estudiantes a carreras STEM vy
aeroespaciales mediante visitas, internados, competencias y experiencias prdcticas desde
niveles escolares infermedios y superiores.

Se proyecta que las posiciones relacionadas con ingenieria, programacién, inteligencia
artificial y mantenimiento aerondutico continuardn mostrando crecimiento dentro del
sector aeroespacial en Puerto Rico.

También se recomienda actualizar curriculos académicos, ampliar la oferta de
certificaciones y programas especializados, fortalecer las experiencias prdcticas vy
continuar expandiendo oportunidades de empleo dentro de Puerto Rico para apoyar la
retencion de talento local.

En conjunto, los hallazgos reflejan que el sector aeroespacial en Puerto Rico presenta
oportunidades importantes de crecimiento econdmico y desarrollo ocupacional, aungue
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enfrenta retos significativos relacionados con la disponibilidad y preparacién del talento humano
necesario para sostener la expansion proyectada de la industria.

Introduccidn

Las entrevistas a profundidad con lideres de opinidn, en este caso de la industria aeroespacial,
contd con la participacién de 11 personas entrevistadas entre el 31 de marzo de 2026 al 29 de
abril de 2026. Las entrevistas tuvieron una duracion aproximada de 43 minutos. Las personas que
participaron en las entrevistas fueron notificadas sobre los objetivos del estudio, el proceso de
entrevista, los criterios de confidencialidad y sus derechos antes de comenzar. Las entrevistas
fueron grabadas en audio con su previo consentimiento.

Metodologia

La entrevista a profundidad con personas expertas o lideres de opinidn es una técnica de
investigacion cudlitativa ampliamente utilizada para explorar de manera amplia los temas de
estudio desde la perspectiva de personas cuya experiencia prdactica y/o formacién les brindan
pericia en el drea. Las entrevistas se realizaron con una guia semiestructurada de preguntas
previamente aprobada (ver anejo A). La informacién obtenida de quienes participaron se
analizd utilizando la técnica de andlisis de contenido. Aunque esta técnica parte de un andlisis
preliminar basado en la frecuencia, permite organizar el discurso de las personas enfrevistadas
en categorias de discusidn, que son sostenidas por las citas directas de los(as) participantes. El
andlisis estuvo asistido por el programa de andlisis cualitativo NVivo y el programa Excel.

Caracteristicas de participantes

Las personas entrevistadas describieron una amplia diversidad de roles y operaciones dentro del
sector aeroespacial en Puerto Rico, incluyendo funciones relacionadas con investigacién,
manufactura, educacidén técnica y universitaria, desarrollo econdmico, administraciéon de
aeropuertos, operaciones gubernamentales, adiestramiento especializado y promocién de la
industria. La mayoria de las personas participantes ocuparon puestos directivos, gerenciales o de
liderazgo institucional vinculados al desarrollo académico, operacional o estratégico del sector
aeroespacial en Puerto Rico.

Tabla 25: Roles de las personas entrevistadas

Director(a) Ejecutivo(a) 5
Gerente 2
Decano(a) / Vicepresidencia académica 1
Ingeniero(a) principal / Research engineer 1
Subsecretario(a) gubernamental 1
Desarrollo de negocios 1
Fundacién / Liderazgo organizacional 1

Total 12
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Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas.
Algunas personas entrevistadas indicaron trabajar en companias aeroespaciales multinacionales
enfocadas en investigacién, diseno, ingenieria y apoyo técnico. Entre estas operaciones se
mencionaron actividades de investigacién y desarrollo, diseno tridimensional, correccién de
planos, diseno electrénico, administracion de proyectos, publicaciones técnicas y disefio de
prototipos. Asimismo, otras personas explicaron que sus organizaciones han evolucionado desde
ofrecer servicios internos hasta integrar dreas técnicas mds especializadas relacionadas con
ingenieria de software, ingenieria mecdnica e ingenieria eléctrica.

Tabla 24: Operaciones mencionadas por las personas entrevistadas

Frec.

Educacion y adiestramiento aeroespacial/técnico 6
Investigacion, ingenieria y diseio aeroespacial 3
Desarrollo econdmico y promocion de la industria 3
Spaceport / desarrollo espacial 2
Servicios técnicos y soporte operacional 2
Operaciones aeroportuarias y administracion de facilidades 1
Manufactura aeroespacial 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido a que esta es una
pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un conteo independiente por
alternativa.

Varias personas participantes representaron instituciones educativas y centros de adiestramiento
vinculados al sector aeroespacial. Estas personas describieron programas académicos en
ingenieria aeroespacial, mecdnica de aviacién, electronica de aviacién, control de tréfico
aéreo, programacién y gerencia de aviacién. Algunas personas sefalaron que sus instituciones
ofrecen preparaciéon técnica para instalacion, modificacion, inspeccidn y reparacion de
sistemas de aviacidn, mientras otras indicaron que preparan estudiantes para diseio de
aeronaves, helicépteros, motores de propulsion y otras aplicaciones aeroespaciales. De iguall
manera, algunas instituciones enfatizaron la educacion técnica, el desarrollo laboral y la
capacitacion especializada como parte de sus funciones principales.

Otras personas entrevistadas describieron roles relacionados con desarrollo econdmico,
redesarrollo de facilidades y promocion de la industria aeroespacial. Algunas personas indicaron
gue sus organizaciones trabajan en la atraccién de empresas aeroespaciales, facilitacién de
proyectos y establecimiento de operaciones en Puerto Rico. Entre las iniciativas mencionadas se
incluyeron:

B Proyectos de puertos espaciales,
m Plataformas de lanzamiento vertical y horizontal,
B FEsfuerzos dirigidos a conectar empresas con talento local,

B Promocién del sector mediante alianzas estratégicas, y
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B Desarrollo de ecosistemas aeroespaciales y tecnoldgicos en distintas regiones del pais.

Algunas personas participantes describieron responsabilidades relacionadas con operaciones
aeroportuarias y administracién de facilidades. Estas funciones incluyeron gerencia
aeroportuaria, cumplimiento regulatorio federal, rescate aéreo, mantenimiento de instalaciones
y supervisidbn operacional de aeropuertos regionales e internacionales.

Contexto y perspectiva del sector aeroespacial en Puerto Rico

La mayoria de las personas entrevistadas describieron el sector aeroespacial en Puerto Rico
como una industria en crecimiento acelerado, particularmente en la regidén de Aguadilla y en
las dreas relacionadas con MRO (Maintenance, Repair, and Overhaul), por sus siglas en inglés),
asi como en servicios especializados asociados a la aviacién y la ingenieria aeroespacial. Varias
personas destacaron que el desarrollo del clUster aeroespacial ha sido impulsado por la llegada
y expansidon de empresas multinacionales dedicadas a manufactura, ingenieria, mantenimiento
de aeronaves y tecnologias aeroespaciales. Entre las empresas mencionadas se encontraron
Pratt & Whitney, Honeywell, Collins Aerospace y Lufthansa Technik, las cuales se identifican como
una parte importante del crecimiento econdmico y laboral del sector en Puerto Rico.

“Lleva en crecimiento. Todo empezd con la aviacion con companias que
se establecieron en Puerto Rico, con lo que se conoce hoy en dia como
Collins Aerospace, que se dedica a hacer bobinas eléctricas para las
plantas eléctricas de los aviones y hacen computadora para los aviones.
Tenemos también Pratt & Whitney que se dedica a hacer turbinas para
aviones, Lufthansa que da mantenimiento a los aviones. Y ahora estamos
viendo companias que llevan sobre 15 anos desde el 2010 mds o menos
que se establecieron y ya estd creciendo.”

Varios de los entrevistados sefalaron que el drea de Maintenance, Repairs, and Overhaul (MRO)
representa una de las principales oportunidades de crecimiento dentro del sector aeroespacial.
Particularmente, identificaron a Lufthansa Technik en Aguadilla como una de las operaciones
mds relevantes en el drea de mantenimiento, reparacidn, inspeccién y reacondicionamiento de
aeronaves. De igual manera, varias personas explicaron que existe una creciente demanda de
personal técnico capacitado para trabajar en mecdnica de aviacién, mantenimiento de
aeronaves, electronica de aviacidén y operaciones aeroportuarias. Otros sefalaron que el
crecimiento del sector Maintenance, Repairs, and Overhaul se ha visto limitado por dificultades
para reclutar y retener talento especializado, asi como por la competencia con empresas en
Estados Unidos y ofras jurisdicciones que ofrecen salarios mds altos y mejores oportunidades
laborales.

“Me parece que la industria en Puerto Rico se ha quedado un poco
estancada en ese sector de MRO precisamente por esa dificultad de
retener talento y por la falta de disponibilidad de personal capacitado.”

Cerca de la mitad de las personas entrevistadas resaltaron que el principal reto del sector
aeroespacial actualmente es la escasez de personal capacitado. Algunas personas indicaron
que las empresas continban frasladando programas y operaciones hacia Puerto Rico,
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particularmente hacia Aguadilla, pero enfrentan dificultades para conseguir personal técnico e
ingenieros(as) suficientes para sostener ese crecimiento. Varias personas senalaron que existe una
necesidad significativa de fortalecer la oferta de programas académicos, certificaciones y
adiestramientos especializados que permitan suplir la demanda laboral de la industria.

Sobre el drea educativa, varios senalaron que las instituciones y centros de formacién
actualmente ofrecen distintos servicios relacionados con el sector aeroespacial, incluyendo
grados asociados en aerondutica, programas de ingenieria aeroespacial, cursos técnicos,
certificaciones y adiestramientos especializados. De acuerdo con estas personas, unas
instituciones se enfocan en preparar personal técnico para dreas de mantenimiento y operacion
de aeronaves, mientras ofras se concentran en programas de ingenieria aeroespacial orientados
al diseno de sistemas, motores, componentes y tecnologias aeroespaciales. También se
menciond que varias instituciones académicas mantienen colaboraciones con empresas del
sector para fortalecer las experiencias de formacion y responder a las necesidades de
reclutamiento de la industria.

"Y lo digo por el hecho de que, me puedo conectar con los vecinos, que
son las ofras companias que tenemos aqui mismo, también en Aguadilla.
[Eso] refleja el crecimiento que ellos tienen de ese personal. Lo mismo
que nosotros, nos estamos enfocando en seguir creciendo ese
personal...”

Algunas personas entrevistadas indicaron que el crecimiento del sector aeroespacial no se limita
Unicamente a la aviacion tradicional, sino que también incluye dreas emergentes relacionadas
con la economia espacial, los drones y tecnologias aeroespaciales avanzadas. En opinién de
estas personas, Puerto Rico posee ventajas estratégicas para continuar desarrollando este sector,
incluyendo infraestructura aeroportuaria, ubicacién geogrdfica y la expansidn de iniciativas
federales vinculadas con la industria aeroespacial y espacial.

Segun algunas personas entrevistadas, el crecimiento de la industria ha generado mayores
necesidades de reclutamiento en posiciones Entry-level, particularmente en dreas técnicas vy
operacionales. Entre las posiciones identificadas se mencionaron:

B Mecdnicos(as) de aviacion,
B Técnicos(as) en electronica de aviacién,
B Personal de operaciones aeroportuarias, y

B Personal administrativo relacionado con la aviacion.

Algunas personas explicaron que las instituciones educativas continan ampliando sus ofertas
académicas y de adiestramiento para responder a estas necesidades, aunque reconocieron
que persisten retos asociados a la retencién de talento y la emigracién de profesionales hacia
Estados Unidos.
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Expectativas sobre el crecimiento y estabilidad en plantillas de empleados(as)

Las personas entrevistadas describieron una tendencia predominantemente orientada hacia el
crecimiento y la estabilidad en las plantillas de empleados dentro del sector aeroespacial en
Puerto Rico durante los préximos 12 a 24 meses. Varias personas senalaron que sus organizaciones
anticipan aumentos en el personal debido a la expansidn de operaciones, el fortalecimiento del
personal y la alta demanda de servicios y programas relacionados con la industria aeroespacial.
Una de las empresas indicd que proyecta prdcticamente duplicar su plantilla en los proximos
anos, pasando de alrededor de 400 empleados(as) a entre 800 y 900 empleados(as) para el ano
2030. Asimismo, ofras personas entrevistadas mencionaron esfuerzos continuos para fortalecer el
personal mediante iniciativas de crecimiento organizacional y colaboracién con oftras
companias del drea aeroespacial.

“Enfonces lo que fenemos es servicio, o seqa, 400 y algo empleados, y
proyectamos a crecer casi el doble en términos de dos a tres anos mads.
O seq, fe estoy hablando de unos 800 a 900 empleados en el 2030.”

Algunas personas entfrevistadas describieron escenarios de crecimiento condicionados por
factores regulatorios, presupuestarios y de demanda laboral. En ciertos casos, las organizaciones
senalaron que el reclutamiento dependerd de aprobaciones de agencias reguladoras y de la
disponibilidad presupuestaria para reabrir plazas vacantes. De igual manera, varias personas
indicaron que el aumento o reduccién de recursos humanos responde directamente a
fluctuaciones en la demanda laboral y operacional. Otfras personas explicaron que enfrentan
limitaciones de espacio fisico y regulaciones federales que dificultan expandir sus operaciones
educativas o de capacitacion, aungue aun asi identificaron una alta demanda de estudiantes
y personal.

Tabla 27: Factores que pueden afectar la plantilla de empleados(as)

Crecimiento de operaciones y expansién organizacional 5
Demanda laboral y operacional 4
Regulaciones y aprobaciones gubernamentales/federales 3
Estabilidad en matricula o plantilla 3
Limitaciones de espacio o infraestructura 1
Impacto de eventos externos (COVID-19, huracanes) 1
Falta de nuevas empresas aeroespaciales en Puerto Rico 1

Falta de interés o disminucién en personas que desean estudiar 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido
a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un
conteo independiente por alternativa.

Algunas personas entrevistadas describieron estabilidad en sus plantillas y matriculas. Varias
organizaciones indicaron que han mantenido niUmeros estables de estudiantes, profesores(as) o
personal durante los Ultimos afnos, aun cuando reconocieron retos asociados con la educacion
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superior y al interés de las personas jovenes en continuar estudios técnicos o especializados.
Asimismo, algunas personas mencionaron que las fluctuaciones ocasionadas por eventos como
el huracdn Maria y la pandemia del COVID-19 afectaron temporalmente las matriculas y
operaciones, aungue posteriormente observaron procesos de recuperacion y estabilizacion.

“...hemos tenido mucho éxito en la matricula... hemos mantenido esos
numeros bastante estables... a pesar de que la educacion superior... estd
sufriendo”

Algunas personas entrevistadas identificaron factores externos que podrian limitar el crecimiento
futuro de la plantilla de empleados(as). Entre estos factores mencionaron la limitada llegada de
nuevas empresas aeroespaciales a Puerto Rico, la dependencia de la demanda de destrezas
especializadas en Maintenance, Repairs, and Overhaul, asi como las restricciones regulatorias y
operacionales que dificultan la expansion rdpida de programas académicos y de
entrenamiento.

Personal y posiciones

Las personas entrevistadas describieron una diversidad de cursos y programas académicos
vinculados al sector aeroespacial y de aviacién en Puerto Rico, destacando tanto programas
técnicos de corta duracidn como grados asociados, bachilleratos y certificaciones
especializadas. La mayoria de las personas entrevistadas hizo referencia a programas
relacionados con mecdnica de aviacion, electrénica de aviacién e ingenieria aeroespacial, los
cuales se presentaron como dreas centfrales para suplir personal técnico y profesional a la
industria aeroespacial.

Tabla 28: Cursos o programas identificados como los principales en sus instituciones

Frec.

Mecdnica de aviacién / mantenimiento aerondutico 4
Ingenieria aeroespacial
Ingenieria mecdnica

Electrénica de aviacién / avionics

Ingenieria eléctrica

N N W W W

Programacién / software engineering

J—

Gerencia de aviacién
Piloto profesional 1
Control de tréfico aéreo 1
Operaciones aeroportuarias 1
Rescate aéreo / cursos de bomberos 1
Ingenieria de computadoras 1
Cybersecurity 1
Procurement / andlisis de datos 1
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Frec.

Excel / Power Bl / inteligencia artificial 1
Dibujos técnicos y redaccién de informes 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido a que esta es una
pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un conteo independiente por
alternativa.

Varias personas entrevistadas senalaron que sus instituciones ofrecen programas enfocados en
mecdnica de aviacidon y mantenimiento aerondutico. De acuerdo con estas personas, los
curriculos incluyen dreas como Airframe y Power Plant, reparacion estructural, motores de avidn,
cabina y sistemas avionics. Asimismo, indicaron que los(as) estudiantes deben completar
certificaciones y licencias requeridas por la Federal Aviation Administration (FAA), incluyendo los
exdmenes de Airframe y Power Plant, para poder ejercer como mecdnicos(as) de aviacién. Otras
personas entrevistadas anadieron que los programas incluyen experiencias practicas intensivas y
adiestramientos dirigidos al frabajo técnico especializado en aeronaves.

Algunas personas entrevistadas describieron programas dirigidos a electrénica de aviacién vy
sistemas aeronduticos. Estas personas senalan que los cursos incluyen fundamentos de
electronica bdsica, instalacion y reparacién de instrumentos aeronduticos, soldadura vy
comprensidon de los sistemas electrénicos de las aeronaves. De igual manera, indicaron que
algunas instituciones ofrecen certificaciones requeridas por la Federal Communication
Commission (FCC) para técnicos(as) en electronica de aviacién.

Cerca de una tercera parte de las personas entrevistadas destacd programas de ingenieria
vinculados al sector aeroespacial. Entre estos se mencionaron programas de ingenieria
aeroespacial, ingenieria mecdnica, ingenieria eléctrica, ingenieria de computadoras y software
engineering. Para algunas de estas personas, los programas de ingenieria aeroespacial estdn
orientados al disefio de aviones, helicOpteros, motores de propulsidn y otros artefactos de uso
aeroespacial. Otras personas entrevistadas indicaron que las empresas del sector también
buscan personas graduadas en ingenieria para funciones técnicas, manufactura, andlisis de
datos y programacién.

“Puerto Rico tiene y produce una gran cantidad de ingenieros y en este
sector de aeroespacial, pues muchos de los ingenieros que requieren son
no solamente ingenieros aeroespaciales, sino ingenieros mecdnicos,
ingenieros eléctricos, ingenieros de computadora y estos ingenieros se
preparan en nuestras instituciones.”

“Las empresas estdn buscando conocimiento en herramientas como

Excel, Power BIl, programacion, inteligencia artificial y otras destrezas

técnicas, ademds de formacidon en ingenieria dependiendo del drea.”

Algunas personas enfrevistadas mencionaron programas relacionados con operaciones
aeroportuarias y administracidon de aviacién. Entre estos se identificaron cursos y grados en
gerencia de aviacién, supervisibn de operaciones aeroportuarias, control de tréfico y rescate
aéreos. De acuerdo con estas personas, dichos programas incluyen temas como inspecciones
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aeroportuarias, manejo de emergencias, recopilacién de datos operacionales y coordinacion
con agencias reguladoras como la FAA y TSA. Asimismo, algunas persondas mencionaron
certificaciones especializadas como Airport Certified Employee y cursos de bomberos y primeros
respondedores para personal de rescate aéreo.

De igual manera, varias personas enfrevistadas resaltaron la importancia de cursos
complementarios y destrezas técnicas adicionales requeridas por la industria. Entre las destrezas
mencionadas se encontfraron programacion, manejo de bases de datos, Excel, Power BI,
inteligencia artificial, dibujos técnicos y redaccién de informes. En opinidn de estas personas,
estas competencias fortalecen las oportunidades de empleo de las personas egresadas vy
permiten diversificar los espacios laborales dentro de la industria aeroespacial y tecnoldgica.

Posiciones Entry- level

Las personas entrevistadas identificaron que las posiciones relacionadas con mecdnica
aerondutica y supervisibn de operaciones mostraban una necesidad constante de
reclutamiento y una alta rotacién dentro del sector aeroespacial en Puerto Rico. Segin algunas
de estas personas, la migracién del talento hacia Estados Unidos representa uno de los principales
factores que afecta la retencidon del personal, particularmente por diferencias salariales vy
mayores oportunidades de crecimiento profesional. Algunas personas indican que, empresas en
Estados Unidos, incluyendo companiias vinculadas con la industria aeroespacial, reclutan
activamente personal adiestrado en Puerto Rico, lo que provoca la pérdida contfinua de
empleados(as) capacitados(as). De igual manera, algunas personas senalan que la limitada
oferta de empleo dentro de la industria local motfiva que muchos(as) egresados(as) y
empleados(as) busquen oportunidades fuera de Puerto Rico.

Tabla 29: Posiciones que muestran mayor rotacion o necesidad constante de reclutamiento

Frec.

Personal técnico y talento adiestrado en aviacidon/aeroespacial (mencién generall) 5

No identificaron posiciones especificas con alta rotacion

Mecdnicos(as) aeronduticos(as)

Supervisores(as) de operaciones 1
Total 12

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Aunque esta pregunta
aceptaba mds de una respuesta, cada participante tendié a mencionar una sola posicién.

Varias personas asociaron la rotacion con factores econdmicos, decisiones de negocios de
algunas industrias, y de calidad de vida. Algunas personas mencionaron que el aumento en el
costo de vivienda vy las largas distancias de traslado luego de cambios hacia modelos hibridos
de trabajo incidieron en las renuncias del personal. Asimismo, algunas personas destacaron que
la competitividad salarial en Puerto Rico continuaba siendo una limitacién importante para la
retencién, senalando diferencias considerables entre los salarios ofrecidos localmente y los

77



ESTUDIO DE MERCADO
SECTOR AEROESPACIAL EN PUERTO RICO
Hallazgos sobre la situacién de empleo gg(ge‘?gggggffuinanbo,lnc. UNIGDSUS "@‘

,,,,,,

y las oportunidades

disponibles en estados como Florida. En particular, algunas personas indicaron que los(as)
mecdnicos(as) aeronduticos(as) podian recibir salarios significativamente mds altos fuera de
Puerto Rico, lo que incentivaba la migracién laboral. Por ofra parte, algunas personas mencionan
que algunas lineas dreas han movido operaciones relacionadas con mantenimiento debido a
gue entienden que en Puerto Rico les resulta mds econdmico.

“Ellos, lo que estdn detrds del salario... aqui les ofrecen 13, 14, 15 ddlares
la hora... pero, en Florida, te ofrecen 30... ellos prefieren tener el dinero...
ese es el factor nUmero uno, el salario.”

"“...lo que sucede en Aguadilla con Lufthansa es que movieron el
mantenimiento de JetBlue de Fort Lauderdale a Puerto Rico. Ahi es que
se cred esa demanda. Si estas otras lineas aéreas ven que en Puerto Rico
se hace ese mantenimiento mds barato y mejor, pues van a seguir
creciendo...”

Por otra parte, varias personas describieron distintas estrategias dirigidas a atender la rotacion y
fortalecer la retencién del personal. De acuerdo con estas personas, las empresas habian
desarrollado actividades de integraciéon y compromiso organizacional, asi como planes de
desarrollo profesional individualizados para fomentar oportunidades de crecimiento dentro de la
organizacién. De igual manera, algunas personas senalaron que ofrecian adiestramientos
internos, recursos de capacitacion y mecanismos de apoyo para fortalecer el sentido de
pertenencia y las oportunidades de desarrollo profesional. Una persona indicd que se habian
realizado ajustes salariales en convocatorias de supervision de operaciones con el propésito de
hacer las posiciones mds atractivas y mejorar el reclutamiento.

Algunas personas también identificaron retos relacionados con el adiestramiento y la
preparacién del personal. Entre estos, mencionaron limitaciones relacionadas con regulaciones
federales para establecer programas educativos, la necesidad de que los programas fueran
bilingUes vy los requisitos de aprobacién de exdmenes especializados. Estas condiciones, en su
opinidn, son factores que limitan tanto el acceso como la permanencia de estudiantes y
futuros(as) empleados(as) dentro del sector aeroespacial.

Estrategias de reclutamiento

Las personas entrevistadas identificaron diferentes formas en las que las empresas e instituciones
del sector aeroespacial reclutan personal Entry-level. La mayor parte de las personas senalaron
que el uso de convenios con instituciones educativas es una de las principales estrategias de
reclutamiento. Entre estas estrategias, varias personas destacaron la participacion en ferias de
empleo organizadas por universidades y colegios, y visitas recurrentes a instituciones académicas
para identificar talento. Algunas personas mencionaron especificamente colaboraciones con la
Universidad Politécnica, la Universidad Interamericana, la Universidad de Puerto Rico y el Recinto
Universitario de MayagUez. También sefalaron que las empresas intentan tener contacto
frecuente con la academia local a través de visitas, acuerdos de colaboracion y actividades de
orientacién ocupacional.
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Tabla 30: Estrategias de reclutamiento mencionadas

Alianzas con instituciones educativas, universidades y colegios

Ferias de empleo

Prdcticas profesionales y acuerdos colaborativos con empresas o entidades
Plataformas digitales y pdginas web de empleo

Redes sociales y distribucion de convocatorias

Orientacién ocupacional y campanas de mercadeo escolar
Procesos internos de evaluacidn y entrevistas 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las ocho personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a ocho, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Varias personas entrevistadas senalaron que las prdcticas profesionales y los acuerdos
colaborativos con empresas o entidades afines a la industria constituyen un mecanismo
importante de reclutamiento. Segun explicaron, hay acuerdos con lineas aéreas, la Autoridad
de los Puertos y otras organizaciones para que estudiantes completen horas de prdctica o
desarrollen experiencias de aprendizaje mientras estudian. De acuerdo con otras personas, estas
experiencias permiten a jévenes adquirir habilidades técnicas y tener conexiones con empresas
locales, aumentando las probabilidades de que se queden trabajando en Puerto Rico.

...y eso permite que el joven empiece a practicar sus desfrezas mientras
estd estudiando... y muchos se quedan en Puerto Rico, porque crean
vinculos con muchas empresas locales a través de esas practicas.”
Por otra parte, algunas personas entrevistadas mencionaron que es muy comun el uso de
plataformas digitales y pdaginas web como herramienta para difundir convocatorias y reclutar
personal. Segun indican, las estrategias incluyen el uso de plataformas internas corporativas,
pdginas de companias y portales gubernamentales de empleo. Asimismo, algunas personas
mencionaron que complementan estas estrategias con redes sociales y distribucion de
convocatorias en aeropuertos U otros espacios relacionados con la industria. Pocas personas
entrevistadas describieron procesos internos de reclutamiento con requisitos especificos como
exdmenes escritos, entrevistas en inglés y procesos de matricula abiertos a personas interesadas
en postularse. También se menciond el rol de personas orientadoras y campanas de mercadeo
dirigidas a estudiantes de escuela superior para promover carreras relacionadas con la industria
aeroespacial desde etapas tempranas.

Experiencias en el reclutamiento de puestos Entry- level

Las personas entrevistadas indican que, el reclutamiento de personal Entry- level dentro del sector
aeroespacial en Puerto Rico se produce en un contexto de alta demanda de talento técnico y
especializado. La mayoria de las personas concurren en que siempre hay oportunidades
laborales y, cuando las personas postulantes tienen las habilidades requeridas, los puestos suelen
ser ocupados rapidamente. Algunas personas entrevistadas sefalaron que las empresas tienen
contacto directo con las instituciones educativas, realizan ferias laborales y hacen ofertas de
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trabajo antes de que los estudiantes terminen sus programas académicos. Varias personas
entrevistadas también senalaron que muchas personas egresadas consiguen empleo
inmediatamente después de graduarse, especialmente en las dreas de mecdnica de aviaciéon
e ingenieria.

De acuerdo con algunas personas, uno de los principales retos en el reclutamiento consiste en la
falta de dlineacion entre las destrezas que desarrolla el estudiantado y las competencias
técnicas que requiere la industria actualmente. Algunas personas consultadas manifestaron
frustracién ante la falta de dominio de las tecnologias, procesos o conocimientos especificos
requeridos para las plazas disponibles por parte de los candidatos que acuden a las entrevistas.
De la misma manera, ciertas personas entrevistadas sefalaron que los curriculos universitarios y
técnicos no siempre se adaptan alos cambios tecnoldgicos del sector aeroespacial, generando
una brecha entre la preparacion académica y las necesidades reales de las empresas.

“...uno de los grandes problemas es que los muchachos estdn llegando y
no saben lo que nosotros necesitamos que sepan. El problema que estd
pasando es que las universidades no estan llevando al dia a los
profesores... los profesores... estdn repitiéndolo, pero entonces no estdn
introduciendo al curriculo tecnologia de hoy.”

lgualmente, algunas personas entrevistadas mencionaron que ciertas posiciones demandan
conocimientos altamente especializados, lo que limita considerablemente la disponibilidad de
talento. Segun indican, existen algunas dreas técnicas dentro del sector aeroespacial que son
poco frecuentes y que tienen muy pocos espacios de formacion disponibles. En esa misma linea,
algunas personas entrevistadas senalaron que hay una alta competencia por el talento
cudlificado, especialmente en dreas de ingenieria y mantenimiento aerondutico, porque las
personas graduadas suelen recibir ofertas de empleo rdpidamente.

En relacién al tiempo necesario para llenar vacantes Entry-level, algunas personas entrevistadas
indicaron que el proceso de reclutamiento puede tomar entre un mes y medio y dos meses,
mientras que ciertas posiciones pueden tardar varios meses en cubrirse debido a los requisitos
técnicos y de seguridad asociados al puesto. Algunas de las personas entrevistadas explicaron
que procesos adicionales, como la obtencién de autorizaciones de seguridad, pueden extender
aun mds el tiempo de contratacién.

Varias personas entrevistadas describieron estrategias que utilizan para facilitar el reclutamiento
y retenciéon de talento Entry-level. Dentro de estas estrategias, senalaron que:

m colaboran constantemente con escuelas técnicas y universidades,
B realizan pruebas prdcticas y tedricas dentro del proceso de seleccidn, y

B promueven oportunidades laborales directamente en los programas académicos.

Por ofra parte, también sefialaron que las condiciones salariales competitivas y las oportunidades
de empleo estable ayudan a atraer personas que desean unirse al sector. Texto pegado
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De acuerdo con algunas personas entrevistadas, la didspora puertorriquena puede ser una
fuente potencial de talento para el sector aeroespacial en Puerto Rico. Las personas con
experiencia en companias aeroespaciales fuera de Puerto Rico, segiun indican, poseen
conocimientos técnicos alineados con las necesidades actuales de la industria, y podrian ocupar
con mds facilidad posiciones especializadas.

Dificultades en el reclutamiento Entry- level

Las personas entrevistadas describieron que reclutar personal en posiciones Entry-level dentro del
sector aeroespacial implica distintos niveles de dificultad. En términos generales, se senala que
los puestos de ingenieria eléctrica, ingenieria de software especializada y dreas relacionadas con
inteligencia artificial, representan los mayores retos a la hora de reclutar. Algunas personas
senalaron que hay una competencia fuerte entre companias por atraer talento con estas
especialidades, lo que dificulta la retencidn y disponibilidad de candidatos(as). Varias personas
indican que existen ciertas limitaciones en los temas relacionados con la astrondutica y algunas
habilidades técnicas especializadas, esto debido a la poca oferta académica que existe en
Puerto Rico.

“Lo que si se nos estd haciendo sUper dificil... ingenieria eléctrica... no
conseguimos gente... vienen otras companias y se los llevan.”

Por otra parte, algunas personas senalan que los puestos de andlisis de datos, de information
assurance (garantia de informacién) y de ciertas dreas de ingenieria mecdnica eran mds féciles
de cubrir. De acuerdo con una de las personas enfrevistadas, quienes se graddan en ingenieria
encuentran trabajo con rapidez, ya que en la industria existe una gran demanda. Asimismo, una
persona identifica dificultades para reclutar mecdnicos(as) en posiciones Entry-level,
particularmente porque parte del personal aspirante muestra preferencia por trabajar en
aeronaves de mayor famano.

Cabe destacar que, de acuerdo con algunas personas, existen factores distintos a los
académicos que dificultan el reclutamiento Entry-level. En particular, se menciona que la
poblacién que vive alejada del drea oeste, incluyendo el drea metropolitana, puede confrontar
barreras de movilidad. Al respecto, destacan que, aungue existen mecanismo que pudieran
mitigar este tipo de barrera, tales como el empleo remoto, en la actualidad son cada vez mds
las empresas que utilizan un mecanismo hibrido que le exigiria a una persona vigjar en mds de
una ocasion.

“...el problema que estd aguantando tanto a todo el mundo es el
acceso desde donde tU vives. Tenemos gente que viajan de San Juan.
Pero se estan condicionando todo al que tienes que estar remoto ciertos
dias. Entonces, que tu le digas que venga un dia mds ya se considera en
un problema...”
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Caracteristicas de candidatos(as)

Las personas enfrevistadas identificaron varias debilidades en candidatos(as) a puestos Enfry-
level en el sector aeroespacial en Puerto Rico. La mayoria de las personas entrevistadas
coincidieron en que una de las principales limitaciones se relaciona con el dominio del inglés, en
particular, en la comunicacién oral y en la capacidad para desenvolverse en entrevistas,
interactuar con clientes y manejar documentacién técnica. Algunas personas senalaron que el
manejo del idioma inglés es indispensable ya que gran parte de las operaciones, manuales,
clientes y procesos de trabadjo son en inglés. Varias personas entrevistadas también senalaron
gue han debido disefiar cursos o evaluaciones especificas para reforzar esta competencia en
las personas que aspiran a los puestos.

Tabla 31: Debilidades identificadas en candidatos(as)

Frec

Deficiencias en inglés y bilingUismo

Deficiencias en destrezas blandas (soft skills)

Falta de conocimientos técnicos o hard skills
Programas académicos desalineados o insuficientes

O O 01 O

Falta de experiencia previa 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido a que esta es
una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un conteo independiente por
alternativa.

Algunas personas entrevistadas senalaron deficiencias en relacién con las destrezas blandas o
soft skills. Entre las dreas identificadas se destacaron las dificultades en comunicacién, trabajo en
equipo, liderazgo, redaccién de reportes y manejo de entrevistas. Algunos sefalaron que las
empresas buscan personas con mayores capacidades de colaboracién, liderazgo y manejo de
proyectos, mientras que otras senalaron que las instituciones educativas han comenzado a
reforzar estas dreas mediante talleres y experiencias prdcticas.

“Los soft skills no solamente es el idioma, es el trabajo en equipo, es
liderazgo, es gerencia de proyectos... y ahi es bien importante la parte
prdctica...”

Algunas personas entrevistadas sefalaron limitaciones relacionadas con los conocimientos
técnicos y los hard skills requeridos para la industria aeroespacial. En opinidn de estas personas,
las universidades y programas académicos no estdn alineados a las necesidades actuales de la
industria y campos especificos como la astrondutica vy leyes espaciales, astrofisica y tecnologias
emergentes. Algunas personas senalaron que los candidatos llegan sin las destrezas técnicas
necesarias, © con conocimientos que ya no son relevantes, lo que obliga a las empresas a buscar
talento en el extranjero.

De la misma forma, para algunos de las personas entrevistadas la falta de experiencia previa
representa un impedimento para ciertos puestos. Estas personas explicaron que muchas
empresas requieren poca experiencia previa en aviacién o tfransporte aéreo, incluso en puestos
de entrada. También se mencionaron requisitos de manejo de computadora, disposicidon para
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realizar adiestramientos intensivos, asi como otfras competencias funcionales necesarias para el
desempeno en el sector.

Caracteristicas deseadas

En términos generales, las personas entrevistadas describieron que el(la) candidato(a) ideal para
posiciones Entry- level dentfro del sector aeroespacial en Puerto Rico debe combinar destrezas
técnicas con competencias interpersonales que le permitan adaptarse al entorno laboral y a las
exigencias de la industria. La mayoria de las personas entrevistadas destacd la importancia de
los soft skills, en particular aquellas habilidades relacionadas con el trabagjo en equipo, la
comunicacion, el liderazgo y la disciplina. Varias personas senalaron, ademds, que las empresas
tienen dificultades para reclutar candidatos(as) con estas competencias, aun cuando los fengan
formacion técnica.

Tabla 32: Soft skills identificados como caracteristicas del(la) candidato(a) ideal

Frec.

Trabajo en equipo 5
Comunicacién / communication skills 4
Dominio del inglés / bilinglismo 4
Liderazgo 3
Disciplina 2
Adaptabilidad a cambios 1
Resolucion de conflictos 1
Inteligencia emocional 1
Etica laboral 1
Disposicidon para aprender / adiestrarse 1
Capacidad de andlisis 1
Disposicién para trabajar turnos rotativos o emergencias 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa

El frabagjo en equipo fue una de las capacidades mds mencionadas. Varias personas
entrevistadas indican que las empresas necesitan personas que sepan integrarse a ambientes
colaborativos, trabajar bajo presidn y aportar ideas en equipos multidisciplinarios. Algunas
personas entrevistadas resaltaron también la importancia de la comunicacion efectiva y del
bilingUismo, en especial el dominio del inglés, ya que gran parte de las operaciones, manuales y
procesos de negocios se realizan en ese idioma. Del mismo modo, numerosas personas
consultadas resaltaron el liderazgo como una habilidad imprescindible para desenvolverse en la
industria aeroespacial, sobre todo en escenarios donde las personas empleadas deben asumir
responsabilidades operacionales o coordinar procesos.

“Yo diria que obviamente tiene que ser una persona que sea adaptable

a los cambios, que esté abierto a aportar al equipo con ideas nuevas,
que tenga disposicion para el trabajo en equipo..."”

83



ESTUDIO DE MERCADO
SECTOR AEROESPACIAL EN PUERTO RICO

Hallazgos sobre la situacién de empleo qareegCen!elqlPuqnanlco. ne.
y las oportunidades

Otras competencias interpersonales resalfadas por algunas personas enfrevistadas fueron la
adaptabilidad a los cambios, la disposicion para aprender, la resolucién de conflictos, la
inteligencia emocional y la disciplina. Segun indican, las empresas aprecian la capacidad de
andlisis, la ética en el trabajo y la disposicidn para trabajar en horarios rotativos o en situaciones
de emergencia. También se hizo referencia a la necesidad de que los(as) candidatos(as) sean
capaces de tfrabajar en entornos de alta demanda y muestren dedicacién a la seguridad
operativa, ya que los errores cometidos por personas pueden tener implicaciones importantes en
la industria.

Con relacién a los hard skills, la mayoria de las personas entrevistadas sefalaron la importancia
de poseer conocimientos técnicos en matemdticas, ciencias, computadoras y las dreas STEM.
Muchos de las personas entrevistadas coincidieron en que los puestos Entry-level exigen una base
sélida en matemdticas y ciencias, para facilitar el aprendizaje de procesos técnicos
especializados. Otras personas entrevistadas también identificaron el conocimiento en software
e ingenieria de software como una de las dreas de mayor necesidad en el sector aeroespacial
en Puerto Rico.

Tabla 33: Hard skills identificados como caracteristicas del(la) candidato(a) ideal

Frec.

Preparacién académica (bachillerato/cuarto ano) 2
Matemdticas y ciencias 1
Conocimientos STEM 1
Ingenieria de software / software 1
Conocimiento en computadoras 1
Capacitacidén técnica en Maintenance, Repair, and Overhaul 1
Evaluaciones prdcticas y tedricas 1
Experiencia prdctica / practice-based learning 1
Capacidad fisica para adiestramientos 1
Licencia de conducir 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Varias personas entrevistadas resaltaron la necesidad de recibir capacitacién técnica especifica
para la industria aeroespacial, como adiestramientos en Maintenance, Repair, and Overhaul
(MRO), asi como experiencia prdctica a través de laboratorios, proyectos y evaluaciones tedricas
y prdcticas. Algunas de las personas entrevistadas también citaron requisitos adicionales como
el manejo de computadoras, licencias de conducir, preparacién académica minima vy
capacidad fisica para completar adiestramientos especializados.

Caracteristicas de posiciones Entry- level

Las personas enfrevistadas identificaron una variedad de posiciones Entry- level con alta
demanda en el sector aeroespacial de Puerto Rico, especialmente en las dreas de
mantenimiento, operaciones de aeropuerto, ingenieria, manufactura y servicios técnicos
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especializados. Muchas senalaron que los puestos relacionados con el drea MRO siguen
figurando entre los que Mmds necesitan reclutamiento, en especial debido al crecimiento de
empresas vinculadas con servicios de mantenimiento aerondutico y apoyo técnico. También,
algunas personas sefalaron que hay oportunidades en dreas de andlisis, procurement,
ciberseguridad y operaciones de aeropuerto, aunque mencionaron que algunos puestos
técnicos requieren grados universitarios de cuatro anos, especialmente en ingenieria eléctrica,
mecdnica y software engineering.

Sobre las posiciones especificas de mayor reclutamiento, las personas entrevistadas
mencionaron con mayor frecuencia aquellas relacionadas con mecdnica de aviacién, MRO
(Maintenance, Repair, and Overhaul), ingenieria y operaciones aeroportuarias. Algunas personas
sostienen que el drea de mecdnica de aviacién sigue siendo una de las principales fuentes de
empleo dentro de la industria, incluyendo posiciones como asistentes de mecdnico y mecdnicos
de aviacién certificados. Asimismo, algunas personas senalaron que el drea de MRO permite
acceder a posiciones técnicas sin que sea obligatorio tener un titulo universitario, aunque
requieren certificaciones especificas para poder desempenar ciertas funciones.

Tabla 34: Posiciones level especificas identificadas como de mayor reclutamiento

Frec.

Mecdnica de aviacién / asistentes de mecdnico

MRO (Maintenance, Repair and Overhaul)

Ingenieria (estructural, mecdnica, eléctrica, termal, disefo, software)
Operaciones aeroportuarias / supervisidbn aeroportuaria

Control de tréfico aéreo

Gerencia de aviacién / administracion aeroportuaria

Andlisis (analysis associates)

Procurement / compras

Ciberseguridad

Piloto profesional

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Varias personas destacaron puestos relacionados con ingenieria estructural, ingenieria termal,
ingenieria de diseno y otras especialidades técnicas vinculadas con el sector aeroespacial. En
opinidn de las personas entrevistadas, en estos casos las empresas suelen requerir grados
universitarios, en especial bachilleratos en dreas STEM. De la misma forma, otras personas
indicaron puestos relacionados con el control del trdfico aéreo, la supervisidbn de las operaciones
aeroportuarias, la administracidén de aeropuertos y aerolineas, asi como funciones relacionadas
con andlisis, compras y seguridad cibernética.

“Ahora mismo de MRO es bastante alta, igualmente la de servicio... aqui

tfenemos lo que es en Puerto Rico InfoTech que ahora es parte de Collins
o Pratt & Whitney, pero, por ejemplo, ellos dan servicio de ingenieria
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estructural, ingenieria diseno ingenieria termal, y esas son destrezas que
se requieren ya a nivel universitario.”

Sobre las certificaciones preferidas u obligatorias, las personas enfrevistadas resaltaron
principalmente las licencias y certificaciones reguladas por la Administracién Federal de Aviacién
(FAA). De acuerdo con algunos participantes, para ser mecdnico de aviacion certificado, hay
que aprobar exdmenes especificos en dreas como Air Frame o Power Plant, y se delbben conseguir
las licencias pertinentes. Algunos, sin embargo, aclararon que hay puestos Entry-lelvel, como el
de asistente mecdnico, que pueden ejercerse inicialmente sin licencia, pero se requiere para
tomar la responsabilidad formal de certificacién o firmar documentos. También hubo personas
qgue indican que los puestos de controladores de trdfico aéreo necesitan procesos de
certificacion regulados por agencias federales.

“para poder ejercer... no hay que tener la licencia... pero para firmar,
hay que tener la licencia”

Con relacion al nivel de experiencia que requieren para el reclutamiento, las personas
entrevistadas describieron variaciones segin el tipo de puesto y el nivel académico de las
personas candidatas. Algunas personas indican que ciertos puestos de nivel de entrada
requieren experiencia minima, junto con créditos universitarios o formacién técnica. Por ejemplo,
algunas personas mencionaron requisitos de al menos seis meses de experiencia previa en
aviacion para puestos de supervision de operaciones aeroportuarias. Ademds, otras personas
mencionaron que en situaciones donde las personas tienen titulos asociados en lugar de
licenciaturas, las empresas pueden requerir entre cinco vy siete anos adicionales de experiencia
para compensar esta diferencia.

De la misma forma, algunas personas enfrevistadas destacaron ofras consideraciones
importantes para el reclutamiento de puestos de nivel Entry-level. Segin senalan, son de
importancia las destrezas en matemdticas y ciencias como base fundamental para ingresar all
sector aeroespacial, especialmente en dreas STEM. Otras personas sostuvieron que las empresas
valoran la flexibilidad de los perfiles técnicos e industriales, ya que estas formaciones permiten
movilidad entre las distintas ramas de la industria. También relataron que varias instituciones
académicas han flexibilizado requisitos de admision con el fin de aumentar la cantidad de
estudiantes y graduandos disponibles para responder a la demanda de personal en el sector
aeroespacial.

Cabe destacar que, de acuerdo con algunas personas, en la actualidad se trabaja con el
desarrollo de |IA generativa que pudiera cubrir algunos de los puestos mencionados, destacando
dreas como software, ingenieria mecdnica, y aeroespacial. En opinidn de estas personas, este
tipo de tecnologia pudiera remplazar estos puestos en un periodo de cinco a diez anos.

“...no estd funcionando el reemplazo, porque es que la tecnologia no
estd lista. Esto le falta como unos cinco o 10 anos. Mientras tanto hay que
seguir empujando a que esta generacion continde estudiando. La IA no
se va a meter debagjo de un avién a macanear... todavia no va a pasar
porque eso tiene que ser aprobado porla FAA.”
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Alineamiento entre la academia y la industria aeroespacial

Las personas entrevistadas mostraron opiniones divididas respecto al nivel de alineamiento de los
grados técnicos en Puerto Rico con las necesidades de la industria aeroespacial. Algunas
personas destacaron que varias instituciones académicas han desarrollado mecanismos de
colaboracion directa con la industria, como juntas asesoras, vinculos con empresas y revisiones
curriculares periddicas para incorporar nuevas destrezas y requisitos técnicos. Ademds, se
identifica que existen universidades y programas especializados que estdn preparando de forma
adecuada a candidatos(as) para dreas relacionadas con aviacion, aerondutica, ingenieria y
operaciones aeroportuarias.

Por ofra parte, la mayoria de las personas entrevistadas identificd importantes dreas en las que
los programas técnicos y universitarios no estdn alineados con las necesidades actuales del
sector aeroespacial. De acuerdo con varias personas, los curriculos no se actualizan al mismo
ritmo que la industria, ademds de que parte del profesorado continUa enseiiando contenidos
obsoletos o desconectados de las tecnologias mds recientes utilizadas en la industria. Algunas
personas explicaron que esto hace que jévenes graduados(as) lleguen a procesos de
reclutamiento sin las destrezas técnicas requeridas para posiciones Entry-level.

Tabla 35: Areas identificadas como no alineadas entre los grados técnicos y las necesidades de

la industria aeroespacial
Frec.

Falta de cursos especializados para ocupaciones aeroespaciales 2

Curriculos desactualizados y falta de incorporacién de tecnologias emergentes

Falta de profesorado especializado en dreas espaciales 1
Necesidad de integrar inteligencia artificial y machine learning 1
Deficiencias en destrezas técnicas del estudiantado graduado 1
Limitaciones estructurales y de gobernanza en instituciones educativas 1
Necesidad de fortalecer vinculos continuos con la industria 1
Necesidad de reforzar el idioma inglés en el curriculo 1

Necesidad de mayor énfasis en destrezas prdacticas y simulaciones 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido a que esta es una
pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un conteo independiente por
alternativa.

Algunas personas entrevistadas expresaron que existen dreas de alta especializacion para las
gue no existe suficiente oferta académica en Puerto Rico. Entre estas dreas mencionaron leyes
espaciales, astrofisica, astrobiologia, vuelos espaciales tripulados, inteligencia artificial y
aprendizaje automdtico aplicados al sector espacial. Otras personas también destacan que los
Cursos necesarios para ciertos oficios especializados en la industria aeroespacial no estdn
disponibles.
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“No hay profesores de leyes espaciales, no hay profesores de astrofisica,

no hay astrobiologia, no hay profesores de human spaceflight, no existe

eso en Puerto Rico.”

Asimismo, algunas personas enfrevistadas identificaron limitaciones estructurales y de

gobernanza en el sistema universitario que impactan la capacidad de algunas instituciones de

producir suficiente talento especializado. Otras personas remarcaron la necesidad de mantener

un vinculo permanente con la industria a través de juntas asesoras y alianzas de colaboracioén,

para cerciorarse de que las habilidades que se imparten estén alineadas con las nuevas
exigencias del sector.

La mayoria de las personas encuestadas senald que se ha realizado acercamientos entre las
empresas del sector aeroespacial y las instituciones educativas para alinear la oferta académica
con las necesidades de talento de la industria. Varias personas describieron esfuerzos para
fortalecer la relacidon entre la academia y las empresas mediante acuerdos colaborativos,
participacion en juntas asesoras, integracién en clisteres industriales y actividades de
reclutamiento y exposicién estudiantil. En lineas generales, las personas entrevistadas plantearon
estos acercamientos como iniciativas continUas orientadas a desarrollar una cantera de talento
local y aqjustar la formacién académica a las competencias requeridas por la industria
aeroespacial en Puerto Rico.

Tabla 34: Acercamientos realizados entre la industria aeroespacial y las instituciones educativas

Frec.

Participacidon en clusteres, juntas asesoras o advisory boards
Acuerdos colaborativos, prdacticas o internados
Visitas, actividades de reclutamiento o promocion estudiantil

Conversaciones para alinear curriculo y necesidades de la industria

Competencias, hackathons y actividades STEM

N N N WO Ww o

Identificacion de universidades alineadas con la industria

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las siete personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a siete, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Algunas personas entrevistadas explicaron que las empresas han tenido conversaciones directas
con instituciones académicas, para identificar las especialidades o competencias necesarias vy,
a partir de estas, apoyar los ajustes curriculares. Varias personas sefalaron, ademds, hay
miembros de la industria que participan activamente en juntas asesoras académicas dando
aportes relacionados con curriculo, metas institucionales y desarrollo estudiantil. Otras personas
senalaron convenios formales con aerolineas, la Autoridad de los Puertos y firmas privadas, para
que alumnos(as) hagan prdcticas o pasantias.
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“Tenemos varios acuerdos... con lineas aéreas... JetBlue, Delta Airlines...

fenemos acuerdos con Autoridad de los puertos... acuerdo con Prami...

estudiantes hacen horas de prdctica.”

De igual manera, varias personas senalaron que los acercamientos se han dado tanto a nivel

empresarial como por sectores. Segun indican estas personas, existe un clUster aeroespacial que

infegra representantes de empresas y universidades como el Recinto Universitario de Mayaguez,

la Universidad Interamericana, y la Universidad Politécnica para discutir las necesidades de

talento y coordinar los esfuerzos de preparacién académica. Asimismo, algunas personas

senalaron que representantes universitarios participan activamente en estas estructuras
colaborativas sectoriales.

Por otro lado, muchas de las personas entrevistadas describieron estrategias de acercamiento
dirigidas al reclutamiento temprano y a la intensificacién del interés estudiantil en las disciplinas
STEM. Dentro de estas iniciativas, se mencionaron visitas recurrentes a universidades,
participacion en juntas asesoras, competencias de programacion, hackathons, actividades
comunitarias y ofrecimiento de prdcticas. Algunas personas apuntaron que estos esfuerzos
buscan motivar a estudiantes de escuelas superiores y universidades a quedarse en Puerto Rico
y a considerar carreras dentro de la industria aeroespacial.

“Somos sumamente intencionales en mantener relaciones con la
academia local, especialmente. Formamos parte de juntas de la
industria, somos miembros de organizaciones sin fines de lucro que se
especializan en desarrollar talento y hacemos alcance comunitario,
especialmente en dreas relacionadas con STEM. Por ejemplo, Cyber
Quest fue una competencia que se realizd hace dos semanas. Hubo
estudiantes de escuela superior publicas y privadas en competencias de
programacién. Definitivamente hacemos acercamientos a la comunidad
local y tratamos de que ese talento que demuestra interés tenga
oportunidades aqui, para que no se tengan que ir de Puerto Rico.”
Algunas personas entrevistadas también nombraron instituciones educativas que creen que se

adecuan a las necesidades de la industria, especificamente:
® Universidad Interamericana,
B Universidad Ana G. Méndez,
B Recinto Universitario de Mayaguez,
B Pyerto Rico Aviation Maintenance Institute (PRAMI), y

® Holberton.

Estas instituciones fueron definidas como espacios importantes para la formacion de talento en
los campos de la aviacién, ingenieria y programacion.

En términos de las ubicaciones de las instituciones universitarias con ofrecimientos relacionados
a la industria aeroespacial, una de las personas entrevistadas destaca que, en la actualidad,
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estos centros se concentran mayormente en la regién oeste. Como contraste, se menciond que
existen proyecciones en las que las se vislumbra abrir espacios educativos en el drea
meftropolitana. Consecuentemente, estas personas entienden que la apertura de estos nuevos
espacios debe conllevar un aumento en la matricula y profesorado correspondiente para
puestos relacionados con la industria.

“...ya tengo un proyecto corriendo, vamos a crear un recinto satélite en
San Juan...”

Impacto de la escasez de personal

Las personas entrevistadas destacan que la falta de personal capacitado es una limitacidn muy
importante para el crecimiento y la sostenibilidad de las empresas del sector aeroespacial en
Puerto Rico. La mayoria de las personas senald que las empresas tienen dificultades para reclutar
talento local con las destrezas técnicas requeridas, particularmente en dreas de MRO, ingenieria,
mecdnica, supervision operacional y otras posiciones especializadas de Entry-level. La mayoria
de las personas senald que las empresas tienen dificultades para reclutar talento local con las
destrezas técnicas requeridas, particularmente en dreas de MRO, ingenieria, mecdnica,
supervisidon operacional y otras posiciones especializadas de Entry-level. De acuerdo con varias
personas, esta situacidon ha generado competencia entre las empresas para obtener el mismo
talento disponible, asi como la necesidad de reclutar personal fuera de Puerto Rico.

“Todos estaban buscando el mismo tipo de perfil y comenzd a haber

competencia por falento. Algunas empresas reclutaban empleados de

ofras y eso evidencio la necesidad de preparar mds talento local para

sostener el crecimiento de la industria.”

La mayoria de las personas entrevistadas sostienen que la falta de personal capacitado limita el

crecimiento operacional de las empresas. En opinidn de algunas personas, las empresas se ven

imposibilitadas de hacer mds negocios o contratar a mds personal porque no hay gente para

contratar. Otfras personas senalan que algunas empresas han tenido que devolver plazas, mover

operaciones a otros paises o trasladar programas existentes a Puerto Rico en lugar de crear

nuevas operaciones debido a las dificultades para encontrar personal capacitado. Algunas

personas también sostienen que la falta de talento impide que ofras empresas del sector
establezcan operaciones en Puerto Rico en la medida esperada.

Tabla 37: Modos en que afecta a las empresas la falta de personal capacitado
Limita el crecimiento y expansidn de las empresas 8
Dificulta el reclutamiento de talento especializado
Evidencia insuficiencia del sistema educativo y de formacidén
Provoca problemas de retencidén y rotacion

Obliga a reclutar talento fuera de Puerto Rico

w W M~ O ©

Impacta las operaciones y la carga de frabajo del personal existente
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Reduce la calidad de los servicios o procesos operacionales
Genera competencia entre empresas por el mismo talento

Requiere adiestramientos internos para desarrollar destrezas

Limita el establecimiento de nuevas empresas en Puerto Rico

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 11 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 11, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Varias personas consultadas mencionaron problemas en torno a la retencién del talento. Para
estas personas, fras el adiestramiento muchos(as) empleados(as) migran a Estados Unidos
buscando mejores salarios y oportunidades laborales. Las personas consultadas coincidieron en
que esto ha generado altos niveles de rotacién y ha impactado directamente el crecimiento de
las empresas del sector aeroespacial y de mantenimiento aerondutico. De igual forma, algunas
personas manifestaron que las limitadas escalas salariales obstaculizan la atraccidn y retencion
de personal especializado en Puerto Rico. Texto pegado

Varias personas entrevistadas senalaron que la falta de personal capacitado ha afectado las
operaciones cotidianas de las empresas y agencias relacionadas con el sector. De acuerdo con
algunas personas, el personal existente tiene que cubrir mds turnos y asumir mayores cargas de
trabajo, lo que afecta el presupuesto, la calidad de los servicios y el cumplimiento de
inspecciones y operaciones recurrentes. Otras personas mencionaron que hay dreas criticas
donde hay canfidades muy limitadas de supervisores(as) y personal operacional,
particularmente en operaciones aeroportuarias y mantenimiento de instalaciones.

“Si ha tenido un impacto adverso porque hemos necesitado que el

personal cubra mds turnos ha impactado el presupuesto y también la

calidad de servicio que ofrecemos.”

Algunas personas entrevistadas senalaron que el sistema educativo y de formacién técnica no

ha logrado responder con suficiente rapidez a la demanda de la industria. En su opinidn, el

numero de graduados(as) no se ajusta para cubrirlas necesidades del sector, y muchas de las

destrezas especializadas necesarias no se desarrollan en el pais. Ademds, sefalaron que las

empresas han tenido que recurrir a adiestramientos internos para preparar a su personal o
contratar talento del exterior.

Por otra parte, algunas personas sostienen la opinidén de que la demanda de talento seguird
aumentando debido al crecimiento de la industria aeroespacial y aerondutica, tanto en Puerto
Rico como a nivel global. La necesidad de personal técnico y profesional capacitado ha
aumentado con el crecimiento de empresas vinculadas a la aviacién, ingenieria aeroespacial,
operaciones aeroportuarias y exploracion espacial, lo que varias personas mencionaron.
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Adiestramiento y readiestramiento

Las personas entrevistadas entienden que las empresas y organizaciones vinculadas al sector
aeroespacial en Puerto Rico suelen ofrecer adiestramientos adicionales al personal Entry-level
una vez son contratados(as), particularmente en dreas técnicas, de seguridad, destrezas
especializadas y desarrollo profesional. La mayoria de las personas entfrevistadas indicd que estos
adiestramientos se ofrecen infernamente mediante programas desarrollados por las propias
companias, curriculos estructurados por posiciones o capacitaciones recurrentes ajustadas a las
necesidades operacionales de cada rol.

Tabla 38: Areas de adiestramiento adicional ofrecidas a personal level contratado(a) en el

sector aeroespacial
Frec.

Destrezas técnicas especializadas (electrénica, cableria, mecdnica, manufactura,

robdtica, impresién 3D, sistemas de aviones) 8
Adiestramientos prdcticos/laboratorios/internados/simulaciones 5
Adiestramientos internos estructurados por la empresa (“in house™) 5
Seguridad, regulaciones y cumplimiento (“safety”, mantenimiento recurrente, 4
regulaciones FAA/TSA)

Destrezas blandas y desarrollo profesional (liderazgo, resolucién de conflictos, 3
trabajo en equipo)

Cursos en linea, plataformas digitales y recursos auténomos 3
Integracién académica y prdcticas mientras estudian 2
Manejo de emergencias y rescate aéreo 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Varias personas sefalaron que las empresas desarrollan programas de capacitacion internos
para complementar el conocimiento bdsico adquirido en instituciones educativas. Segin
indican, las companias entrenan directamente al personal en procedimientos especificos,
estdndares de calidad y cumplimiento de protocolos de seguridad propios de la industria
aeroespacial. Asimismo, algunas personas destacaron que el personal recibe adiestramientos
técnicos internos relacionados con cableria, electrénica bdsica, sistemas de aviones y manejo
de equipos especializados.

“Empezamos desde cero. Desde codmo comienza la corriente, los
electrones, qué significa voltaje, qué significa corriente, amperaje y, por
ahi, empezamos con la electrénica bdsica. Luego vamos conociendo las
partes del avién y vamos conociendo cémo trabajan los sistemas de los
aviones.”

Algunas personas indicaron que los adiestramientos incluyen componentes prdcticos intensivos,
laboratorios, simulaciones e internados para fortalecer la experiencia aplicada del personal Entry-
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level. Entre los ejemplos mencionados se encontraron programas acelerados de mecdnica de
aviacién, prdcticas en mantenimiento de aeronaves, servicio al pasajero y experiencias
supervisadas utilizando simuladores o pruebas de motores en vivo. Otras personas entrevistadas
anadieron que las empresas facilitan experiencias prdcticas para que el personal pueda
desarrollar destrezas directamente en ambientes operacionales.

Por ofra parte, algunas personas senalaron que las organizaciones ofrecen adiestramientos
recurrentes y continuos mediante cursos presenciales, cursos en linea y plataformas digitales. De
acuerdo con estas personas, existen capacitaciones mensuales obligatorias relacionadas con
regulaciones, mantenimiento recurrente y actualizacién de conocimientos técnicos. De igual
manera, algunas personas mencionaron que las companias brindan acceso a aplicaciones,
recursos educativos y plataformas externas para que el personal continie desarrollando sus
destrezas de manera auténoma.

“También tenemos un numero significativo de diferentes recursos para

que, en su propio tiempo, las personas puedan tomar adiestramientos en

esas destrezas particulares que son requeridas.”

Asimismo, varias personas destacaron la importancia de desarrollar destrezas blandas y

competencias fransferibles en el personal Entry-level. Entre las dreas mencionadas se

encontraron liderazgo, resolucién de conflictos, frabajo en equipo y desarrollo profesional.

Algunas personas también seialaron que los programas incluyen adiestramientos especializados

vinculados con manufactura, rescate aéreo, robdtica, impresidon 3D, sistemas hidropdnicos y
manejo de emergencias.

De igual manera, algunas personas entrevistadas explicaron que ciertas organizaciones
funcionan como facilitadoras de conexiones entre empresas y proveedores de adiestramientos,
mientras que otfras fomentan la integracién de cursos académicos con experiencias prdcticas
para fortalecer las destrezas del estudiantado antes de ingresar al mercado laboral.

Algunas personas entrevistadas describieron experiencias de readaptacion de personal
procedente de ofras industrias hacia el sector aeroespacial, particularmente a través
de estrategias de enfrenamiento cruzado, programas acelerados y experiencias
prdcticas. Al respecto, senalan que el bagaje de experiencia industrial de la fuerza
laboral en Puerto Rico facilita el movimiento hacia la industria aeroespacial, en donde
muchas de las habilidades técnicas pueden ser transferidas. Segin algunas personas, en este
contexto, personal de industrias como la farmacéutica, la automotriz y la mecdnica, ha podido
incorporarse al sector a través de procesos de capacitacidon y de readiestramiento.

"“Si, hemos tenido ejemplos de personas que han trabajado en
companias farmacéuticas y en la industria automotriz. Definitivamente,
hemos tenido esos casos.”

Otras personas también mencionaron que existen iniciativas que buscan atraer personas de otros
sectores ocupacionales o académicos. De estos, identifican programas fast track para personas
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gue no quieren hacer largos programas académicos, oportunidades de readiestramiento para
personas que han sido desplazadas del frabajo y experiencias dirigidas a estudiantes o personas
que estdn buscando un segundo grado académico. Del mismo modo, otras personas
describieron esfuerzos de desarrollo de la fuerza laboral financiados por fondos federales para
alinear las destrezas de las personas participantes con las necesidades de la industria
aeroespacial.

Tabla 39: Industria o drea de procedencia de las que han tenido que readiestrar personal

Frec.

Mecdnica / mecdnica automotriz 2
Industria farmacéutica 1
Industria automotriz 1
Quimica 1
Personas desplazadas laboralmente 1
Oftras industrias no especificadas 2

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las dos personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a dos, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Por otro lado, algunas personas entrevistadas destacaron iniciativas de apoyo para facilitar la
transicion a esta industria, como programas que cubren los gastos de los exdmenes, la
preparacién para las entrevistas y el apoyo en la colocaciéon laboral. Asimismo, mencionaron
experiencias prdcticas en centros de entrenamiento y colaboraciones con instituciones
educativas, donde los estudiantes adquieren experiencia directa trabajando con aeronaves y
equipos relacionados con el sector aeroespacial.

Recomendaciones

Las personas entrevistadas identificaron varias posiciones Entry-level que proyectan crecerdn de
manera significativa en el sector aeroespacial en Puerto Rico en los proximos anos. En generall,
la mayoria de las personas menciond carreras afines con la ingenieria, sobre todo en las ramas
de mecdnica, eléctrica, aeroespacial y computacion, las cuales son una de las principales
oportunidades laborales que ofrece el sector. Algunas personas explicaron que las companias
asociadas al cluster aeroespacial en Puerto Rico siguen ampliando operaciones en diseno,
manufactura y desarrollo tecnolégico, lo que eleva la demanda de profesionales en esos
Ccampos.

Tabla 40: Posiciones level identificadas con mayor crecimiento proyectado dentro del sector

aeroespacial en Puerto Rico

Ingenieria (mecdnica, eléctrica, aeroespacial, computadoras, industrial) 6
Software development / programacion / inteligencia artificial / andlisis de datos 5
Pilotos 1
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Mecdnicos de aviacién ]
Controladores aéreos 1
Project management 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta porlas 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta pregunta.
Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza un conteo
independiente por alternativa.

Varias personas entrevistadas también sefalaron que las posiciones en desarrollo de software,
programacién, inteligencia artificial y andlisis de datos son dreas de alto crecimiento dentro de
la industria. De acuerdo con estas personas, actualmente, gran parte de los procesos de
innovacion y desarrollo tecnolégico en el sector aeroespacial dependen de destrezas en
programaciéon, automatizacion e inteligencia artificial. Otfras personas senalaron que la
programacion de software se perfila como uno de los campos con mayor proyeccién debido a
la integracion de nuevas tecnologias en sistemas aeronduticos y espaciales.

“Especificamente, en lo que estamos nosotros trabajando aqui, para mi
companiia, definitivamente a todo lo que tenga que ver con desarrollo
de software. Es el enfoque en la codificacién IA. Eso es el futuro. Asi que

el enfoque es definitivamente en eso.”

Por ofra parte, algunas personas identificaron posiciones técnicas y operacionales directamente
relacionadas con la aviacidn, tales como pilotos, mecdnicos de aviacion y controladores aéreos.
Estas personas explicaron que el continuo crecimiento de la industria de la aviacion y el
incremento de servicios relacionados con la fransportacidn aérea, el mantenimiento y el
movimiento de mercancias, seguirdn generando demanda para estos empleos. Del mismo
modo, pocas personas mencionaron la necesidad de personal con destrezas en manejo de
proyectos (Project Management), herramientas tecnoldgicas como Excel y Power Bl, asi como
personal con formacién cientifica y capacidad para aplicar el método cientifico en procesos de
investigacion y exploracién espacial. Algunos de los participantes también mencionaron el
acelerado crecimiento que ha tenido el sector aeroespacial y espacial a nivel mundial y que
Puerto Rico podria seguir insertdndose en estas nuevas dreas de desarrollo econdmico vy
tecnolégico.

Estrategias para atender la escasez de talento

En las secciones anteriores se han presentado distintas estrategias que actualmente las personas
entrevistadas identifican se estdn implementando para atender la escasez de talento dentro del
sector aeroespacial en Puerto Rico. Estas iniciativas incluyen:

B Programas de adiestramiento interno (“in house”) para personal nuevo y existente.
B Desarrollo de planes de crecimiento profesional y readiestramiento continuo.
B Implementacién de programas “fast track” y certificaciones técnicas.

m Ofrecimiento de cursos especializados, incluyendo inglés técnico para la industria
aeroespacial.
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B |Integracion de destrezas blandas como trabajo en equipo, ética, inteligencia emocional y
preparacién para entrevistas.

m Uso de simuladores, proyectos prdcticos y experiencias aplicadas en ambientes regulados.
B Creacién de internados y experiencias prdcticas en operaciones y mantenimiento.

B Flexibilizacion de requisitos de admisién para atraer mds estudiantes.

B Participacion en actividades de alcance comunitario y promocion de carreras STEM.

m Colaboraciones con universidades, escuelas técnicas y organizaciones relacionadas con
el desarrollo de talento.

B Participacién en juntas asesoras (“industry boards”) y alianzas multisectoriales.

m Actividades de retencidn de personal y fortalecimiento del sentido de pertenencia
organizacional.

B Asignacion de adiestramientos recurrentes y capacitacién continua en regulaciones vy
cumplimiento.

B Apoyo econdmico o subvencion parcial de cursos y certificaciones.

Por otra parte, la mayoria de las personas entrevistadas proyectd que el sector aeroespacial en
Puerto Rico necesitard expandir significativamente los esfuerzos de desarrollo de personal para
poder atender la demanda futura de talento. En opinidn de algunas personas serd necesario
aumentar la oferta de programas educativos, certificaciones técnicas y adiestramientos
especializados para preparar mds profesionales y técnicos(as) en menor tiempo. Algunas
personas senalaron que el crecimiento proyectado de la industria requerird adaptar y ampliar la
capacidad de formacién existente para responder de manera mds dgil a las necesidades del
sector.

Tabla 41: Estrategias identificadas para atender la escasez de talento en el sector aeroespacial

Frec.

Expandir programas educativos, certificaciones y adiestramientos 5
Fortalecer alianzas entre industria y academia

Desarrollar programas de internados y experiencias prdcticas
Promover exposicion temprana a carreras STEM/aeroespaciales

N NN M

Fortalecer programas de readiestramiento de la fuerza laboral

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 12 personas que participaron en las entrevistas. Debido a que esta es una
pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 12, ya que se realiza un conteo independiente por
alternativa.

Varias personas plantearon que serd necesario fortalecer las alianzas entre la industria
aeroespacial y las instituciones académicas. Al respecto, destacan que las universidades vy
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centros educativos deberdn integrarse mds activamente a los esfuerzos de preparaciéon de
talento mediante programas alineados con las necesidades reales de la industria. Otras personas
indicaron que el desarrollo de colaboraciones sostenidas entre empresas, universidades vy
organizaciones relacionadas con STEM podria facilitar una mejor preparacién de futuros(as)
trabajadores(as).

Por otfra parte, algunas personas proyectaron la necesidad de desarrollar nuevos programas de
internados y experiencias prdcticas para estudiantes y personas interesadas en ingresar al sector
aeroespacial. Varias personas sefalaron que estos espacios permitiian exponer a futuros(as)
candidatos(as) a distintas dreas operacionales de la industria y facilitarian la fransicién hacia
posiciones Entry-level.

“Entiendo que seria formidable poder establecer programas de

internados con la Interamericana y ofras entidades donde se alimente

ese talento se adiestren en la parte operacional de un aeropuerto y

mostrarle las diferentes facetas.”

De igual manera, algunas personas entrevistadas enfatizaron la importancia de confinuar

promoviendo la exposicidn temprana de estudiantes a carreras aeroespaciales y tecnoldgicas.

Enfre las estrategias sugeridas se incluyeron visitas a escuelas, giras educativas y actividades

dirigidas a despertar interés en dreas STEM y en profesiones relacionadas con la aviaciéon vy la

astrondutica. Algunas personas entendian que fomentar la curiosidad y el conocimiento

temprano sobre estas carreras podria contribuir a aumentar la disponibilidad futura de talento

local. Asimismo, algunas personas proyectaron que el sector necesitard fortalecer las

oportunidades de readiestramiento y adaptacidén de la fuerza laboral existente. Al respecto,

senalaron que los cambios tecnoldgicos y las necesidades emergentes de la industria requerirdn

esfuerzos continuos para entrenar y readiestrar tanto a profesionales como a personal técnico en
dreas especializadas.

Sugerencias para un programa de capacitacion que atienda las necesidades del sector

empresarial de la industria aeroespacial

Las personas entrevistadas describieron varios elementos que, segin su punto de vista, deberia
contener un programa de capacitacién orientado a atender las necesidades de las empresas
en la industria aeroespacial en Puerto Rico. La mayoria de las personas recalcd la necesidad de
integrar habilidades técnicas y ocupacionales conformes con las demandas actuales y futuras
de la industria, tales como las relacionadas con mecdnica de aviacién, tecnologia,
matemdticas, las nuevas corrientes de la movilidad cérea y el manejo aeroportuario. Ademds,
varias personas recalcaron la necesidad de fortalecer el desarrollo de la fuerza laboral mediante
programas disenados para responder a las demandas de profesiones técnicas y ocupaciones
especializadas dentro del sector aeroespacial.

Tabla 42: Elementos sugeridos para un programa de capacitacion que atienda las necesidades

del sector
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Componentes tedricos y prdcticos/laboratorios
Matemdticas y destrezas bdsicas
Tecnologia y nuevas tendencias (drones, mobility)

N NN DN

Manejo de aeropuertos y torres de control
Certificaciones y licencias profesionales (FAA) 1
Programas acelerados o cursos cortos 1
Areas multidisciplinarias relacionadas con el espacio 1
Telecomunicaciones, propulsion y proteccion contra radiacion 1

Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las cinco personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta
pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a cinco, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Algunas personas indicaron que los programas deben combinar componentes tedricos vy
prdcticos, incorporando laboratorios y experiencias aplicadas como parte esencial del proceso
formativo. De igual manera, algunas personas mencionaron la importancia de ofrecer
programas acelerados o cursos cortos que permitan una preparacion rdpida para insertarse en
la industria, aunque también senalaron la relevancia de programas académicos mds extensos
que conduzcan a grados o cerfificaciones formales.

“Se hace un programa que era un curso corto de nueve meses... Era un

programa mega acelerado de mecdnica de aviacion. Luego de eso, la

universidad decide entonces adoptar un programa de dos anos.”

Por otro lado, varias personas destacaron la importancia de incluir certificaciones y licencias

profesionales, especialmente relacionadas con la Federal Aviation Administration (FAA), ya que

estas credenciales aumentan las oportunidades laborales de quienes participan en los

programas. Algunas personas también mencionaron la necesidad de incluir contenidos

relacionados con nuevas dreas emergentes en la industria aeroespacial, como drones,

movilidad aéreq, telecomunicaciones, propulsion de cohetes, disefio de antenas y proteccion
contra radiacion.

De igual manera, algunas personas resaltaron la conveniencia de incorporar dreas
multidisciplinarias relacionadas con la exploracidon y convivencia en el espacio, entre ellas leyes
espaciales, psicologia, fisiologia, astrobiologia, astrofisica y disefo de misiones. También resaltd
que era importante identificar y desarrollar destrezas bdsicas para los estudiantes que desean
continuar en la industria aeroespacial, proponiéndose revisar parte de los cursos tradicionales
gue se presentan para proveer cursos que se alineen mejor con la parte aeroespacial.

Recomendaciones para fortalecer el talento local

Las personas entrevistadas ofrecieron diversas recomendaciones dirigidas a fortalecer el
desarrollo del talento local dentro del sector aeroespacial en Puerto Rico, particularmente en
posiciones Entry-level. La mayoria de las personas entrevistadas destacd la necesidad de
actualizar y alinear los curriculos académicos con las necesidades reales de la industria. Estas
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personas senalaron que muchos programas educativos contindan utilizando modelos curriculares
desactualizados y desvinculados de las competencias técnicas y operacionales que
actualmente requiere el mercado laboral. Asimismo, varias personas entrevistadas indicaron que
las instituciones educativas deben adaptarse continuamente a los cambios de la industria para
mantenerse competitivas y garantizar que las personas graduadas posean las destrezas
necesarias para insertarse exitosamente en el sector aeroespacial.

Tabla 43: Recomendaciones para fortalecer el talento local
Frec.

Actualizar y alinear curriculos académicos con las necesidades de la industria 5
Fortalecer colaboraciones entre industria e instituciones educativas
Fortalecer y expandir oportunidades de empleo en Puerto Rico

Desarrollar internados y experiencias prdcticas

N N W M~

Diversificar programas académicos y cursos electivos
Exponer a estudiantes desde niveles escolares tempranos al sector aeroespacial 1
Crear o ampliar centros de reparacién y operaciones aeroespaciales en Puerto Rico 1
Fortalecer destrezas en el idioma inglés 1
Promover y continuar fortaleciendo el sector aeroespacial local 1
Nota: La base numérica de esta tabla estd compuesta por las 10 personas que participaron en las entrevistas y contestaron esta

pregunta. Debido a que esta es una pregunta de multiples respuestas la suma de frecuencia puede ser mayor a 10, ya que se realiza
un conteo independiente por alternativa.

Por ofra parte, distintas personas recomendaron fortalecer la colaboracion entre empresas,
universidades e institutos técnicos. Para estas personas, el desarrollo de internados, alianzas con
instituciones educativas y colaboraciones con organizaciones como Lufthansa como
mecanismos para adiestrar y preparar talento local son dreas de importancia. De igual manera,
algunas personas entrevistadas sugirieron diversificar los programas académicos y ampliar la
oferta de cursos electivos para responder con mayor flexibilidad a las necesidades cambiantes
de la industria.

Algunas personas entrevistadas enfatizaron la importancia de exponer a estudiantes desde
niveles escolares tempranos al sector aeroespacial mediante visitas, experiencias prdcticas y
contacto directo con aviones, motores y operaciones aeroportuarias. Estas personas sostienen
que este tipo de exposicidon temprana podria despertar interés en carreras relacionadas con la
industria y aumentar la cantidad de profesionales disponibles en el futuro.

“Hay que exponerlos desde sexto, séptimo grado... Que vean motores,
aviones... Minimo una visita de 100 estudiantes y va a salir un ingeniero.”

De igual manera, varias personas entrevistadas resaltaron la necesidad de confinuar
fortaleciendo y expandiendo las oportunidades de empleo dentro de Puerto Rico para retener
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el talento local. Estas personas indicaron que existe personal altamente preparado e interesado
en permanecer en la isla, por lo que consideran importante desarrollar mds oportunidades
laborales, centros de reparacion y crecimiento empresarial dentro del sector aeroespacial.
Ademds, algunas personas destacaron la importancia de fortalecer destrezas complementarias
como el dominio del idioma inglés, particularmente en lectura, escritura y redacciéon de reportes
técnicos, al considerarlo un requisito bdsico para muchas posiciones dentro de la industria.

100



ESTUDIO DE MERCADO
SECTOR AEROESPACIAL EN PUERTO RICO
Hallazgos sobre la situacién de empleo gfm‘gquggymnoﬁm. r. | UNICDSUS

y las oportunidades AFFILIATE

PERSPECTIVAS PARA EL SECTOR EN ESTADOS UNIDOS Y
PUERTO RICO

El informe de Deloitte de 2025 senala que la perspectiva para el sector es positiva, lo que debe
de tener impacto favorable en las dreas locales.'> En 2026, se espera que el crecimiento de la
industria aeroespacial y de defensa sea impulsado por una mayor demanda de componentes
comerciales y de defensa, avances continuos en tecnologias digitales y de IA agéntica, vy
mayores gastos de defensa. Estos componentes de la industria indican oportunidades para
desarrollar actividades de apoyo en estas dreas en Puerto Rico.'6

llustracion 3: Areas clave que pueden anclar el mercado posventa y el sostenimiento en la
industria A&D en 2026

SMARTER BAYS

The focus is shifting from “better diagnostics
in the hangar” to deploying the right
capabilities in the right regions, supported
by loeng-term agreements, spares
availability, and digital coordination.

Engine activity potentially remains the 4 y . On-orbit sustainment, including software

dominant force behind commercial i and firmware updates, Al inference, and
aftermarket MRO growth, driven by o ‘ ground-station orchestration, is becoming a
sustained focus and investment in engine " y Key areas fhdf recognizable, confract-anchored

| performance and lifecycle services. ’ y can anChor fhe “aftermarket” in its own right.

aftermarket and
sustainment in

Cooo 2026

Integrated workflows (like inspection,
predictive health, parts positioning. and
repair scheduling) are replacing standalone
analytics.

\ )

DEFENSE SUSTAINMENT

Fleet modemization and mission readiness
will drive more upgrades and retrofits, with
digital tools increasingly embedded in the
sustainment contracts.

Fuente: Deloitte analysis.

La perspectiva subraya los “servicios posventa”, que siguen siendo el componente de
crecimiento mds sostenible de la industria. Los servicios incluyen herramientas digitales,
inspecciones impulsadas por 1A y la expansién del mantenimiento y reparacién globales. El
informe sefala cdmo estos centros “pueden reconfigurar las estrategias de sostenimiento” para
la industria A&D. Encontrdé que “la mayor utilizacion y las visitas continuas a talleres sostienen una
fuerte demanda de mantenimiento, reparacion y revisidn general (MRO) de motores, que se
espera crezca a una tasa compuesta anual de 3.2% entre 2026 y 2035”". Las ocupaciones

15 Deloitte (2025). 2026 Perspectiva de la industria aeroespacial y de defensa (November 19, 2025). En:
https://www.deloitte.com/us/en/insights/industry/aerospace-defense/aerospace-and-defense-industry-outlook.html

16 La IA agéntica se refiere a sistemas de inteligencia artificial que pueden actuar como agentes autbnomos, con supervisibn humana
continua limitada o inexistente.
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directamente relacionadas con estas dreas y tareas, como los ingenieros, estarian en una buena
posicidn ante una mayor demanda con el tiempo.'7

El informe concluye que el crecimiento persistird, impulsado por el mantenimiento de activos
actuales y el desarrollo de capacidades de proxima generacion. '@

17 Deloitte (2025). P. 3.
18 Deloitte (2025). P. 9.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

B FElsector aeroespacial en Puerto Rico presenta perspectivas positivas de crecimiento, lo que
impactard la demanda laboral del sector. Sin embargo, su mercado laboral enfrenta retos
y limitaciones por el lado de la oferta laboral, lo que requiere de una estrecha colaboracién
entre el gobierno, la academia, empresas privadas e instituciones sin fines de lucro.

B FEl sector se caracteriza por un enfoque especializado en servicios de apoyo y operaciones
de Maintenance, Repairs, and Overhaul (MRO), mds que en manufactura a gran escala.
Esta estructura aprovecha la experiencia establecida de laisla en industrias reguladas y de
alta precision, creando una base sélida para actividades aeroespaciales orientadas all
cumplimiento.

B Elsector ofrece una ventaja significativa en costos, con salarios relacionados con ingenieria
y aviacién entre 30% y 60% inferiores a los de California, Florida y Texas. Combinado con los
incentivos contributivos de la Ley 60 —entre los mds favorables de estados Unidos— Puerto
Rico presenta un entorno atractivo para operaciones aeroespaciales, particularmente en
servicios de ingenieria y funciones MRO.

B El crecimiento reciente delingreso en NAICS 4881 y la expansién proyectada de los servicios
posventa a una tasa compuesta anual de 3.2% hasta 2035 indican condiciones de
mercado favorables para el sector. Al mismo tiempo, las proyecciones de fuerza laboral
apuntan a un crecimiento natural limitado en ocupaciones técnicas de alta cualificacion,
lo que sugiere que la disponibilidad de talento especializado puede no aumentar en
paralelo con la actividad del sector. Este desajuste subraya la importancia de comprender
la capacidad laboral existente y el papel de las alianzas de capacitacidon para sostener las
operaciones del sector a lo largo del tiempo.

B En conjunto, la estructura competitiva de costos de Puerto Rico, sus incentivos estratégicos
y las oportunidades emergentes en servicios posventa posicionan a la isla como un centro
viable para actividades de apoyo aeroespacial, siempre que los desafios de desarrollo de
fuerza laboral se atiendan de manera proactiva.

B Las dreas de mayor potencial ocupacional a desarrollar son:

¢ MRO (Maintenance, Repair, and Overhaul): Servicios de mantenimiento a aerolineas y
operadores comerciales.

e Capital Humano Especializado: Formacién técnica y de ingenieria alineada al sector.

e Tecnologia Espacial Emergente: Pequenos satélites, componentes electrénicos,
drones.

B Oportunidades emergentes: crecimiento en servicios posventa y tecnologias digitales de
MRO (Maintenance, repairs, and Overhaul).
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B Lo restriccion principal no es la cantidad de trabajadores disponibles sino limitaciones en
sus destrezas, y el reto, asi como la oportunidad, estd en convertir la amplia oferta de mano
de obra de servicios y de nivel inicial en talento técnico aeroespacial.

Desde una perspectiva de Puerto Rico, las entrevistas y sondeos refeljan que la industria
aeroespacial muestra un fuerte potencial de crecimiento impulsado por una combinacion de
prioridades de politica publica, dinamismo de mercado demostrado y activos fisicos e
institucionales existentes. En primer lugar, aeroespacial ha sido identificado explicitamente como
un sector prioritario por el Gobierno de Puerto Rico, lo que refleja una intencidn estratégica de
atfraer y expandir industrias exportadoras de alto valor que se apoyen en la fuerza laboral de
manufactura avanzada de laisla.

En segundo lugar, el sector ya ha demostrado crecimiento medible en afos recientes. El
crecimiento no ha ocurrido de forma aislada, sino que ha sido apoyado por activos de
infraestructura local y necesidades operacionales, incluida la presencia de instalaciones
aeroportuarias especializadas como la antigua base aérea militar en Aguadilla. Estos activos
ofrecen capacidades Unicas que son adecuadas para operaciones aeroespaciales.

En tercer lugar, el surgimiento de un clUster de aviacién y aeroespacial en la regién de Aguadilla
fortalece las perspectivas de crecimiento del sector. La concentracidn de empresas
relacionadas con aviacion, infraestructura e instituciones de apoyo crea economias de escala,
base de conocimiento y oportunidades para el desarrollo de suplidores. A medida que este
cluster continle creciendo, es probable que genere mayor demanda de capacitaciéon laboral
y desarrollo de destrezas.

Recomendaciones

B El talento aeroespacial debe desarrollarse mediante una capacitacién dirigida y alianzas
estratégicas que enfaticen el continuo desarrollo de programas académicos y técnicos
para construir un flujo de talento aeroespacial.

B Desarrollar programas de capacitacidn especializados: establecer alianzas con
universidades, institutos técnicos e industria para crear curriculos y certificaciones
enfocados en aeroespacial, particularmente en ingenieria, aviénica y tecnologias MRO.

B Fortalecer la colaboracién industria-academia-goboerno: establecer programas de
internado y aprendizaje para alinear la produccién académica con las necesidades de la
industria y acelerar la preparacién de la fuerza laboral.

B Crear una estrategia de retencién de talento: atender las brechas salariales y las
oportunidades de desarrollo profesional para reducir la emigracién de ingenieros y técnicos
cualificados.

B Promover la ventaja de costos y los incentfivos de Puerto Rico: lanzar campanas de
mercadeo dirigidas para atraer empresas aeroespaciales, destacando los beneficios
contributivos de la Ley 60 y los costos laborales competitivos.
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B |nvertir en capacidades digitales y de |IA para MRO: fomentar la adopcidén de herramientas
impulsadas por IA y plataformas digitales de mantenimiento e inspeccidn para alinearse
con las tendencias globales del mercado posventa.

m Desarrollar actividades de promocion tales como:

1. Promocién de pasantias para alinear la produccion académica con las necesidades
de la industria.

2. Dar a conocer las oportunidades en el sector en las escuelas superiores.

3. Promover cursos cortos de menos de dos anos para ocupaciones MRO.

B Atfender las brechas salariales y las oportunidades de desarrollo profesional para reducir la
emigracién de ingenieros y técnicos especializados.

B Fomentar la adopcién de herramientas de inspeccién impulsadas por inteligencia artificial
y plataformas de mantenimiento digital para alinearse con las tendencias globales del
mercado de posventa.

Acciones Estratégicas

Accion 1 - Formacion de Talento

B Desarrollar programas de capacitacién especializados y programas técnicos vy
vocacionales alineados a las demandas del sector aeroespacial.

B Crear una estrategia de retencién de talento que atienda las brechas salariales y las
oportunidades de desarrollo profesional.

Accion 2 - Atraccion de Inversion
B Incentivos estratégicos para empresas que establezcan operaciones en la isla.

B Afender los temas de movilidad y acceso a la vivienda.

Accién 3 - Ecosistema Colaborativo
B Alianzas entre industria, gobierno, academia y organizaciones del sector laboral.

B Crear una estrategia colaborativa de promocién del sector y sus oportunidades de
desarrollo profesional.
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Prioridad

Capacitacion
especializada

Alianzas industria-
academia

Retencion de talento

Atraccion de inversion

Digitalizaciéon e IA
para MRO

Evidencia primaria

Accién recomendada

Crear curriculos y certificaciones en MRO,
avibénica, inspeccién, calidad aeroespacial,
seguridad operacional, ingenieria de procesos
y herramientas digitales.

Formalizar internados, laboratorios aplicados, y
programas co-disenados con patfronos en
Aguadilla y otros centros de actividad del
sector.

Definir rutas de carrera, mentoria, monitoreo
salarial y beneficios no salariales para técnicos
e ingenieros.

Mercadear la combinacion de Ley 60, costos
laborales, fuerza laboral bilingUe, experiencia
regulada y activos aeroportuarios
especializados.

Promover adopciéon de inspeccion apoyada
por IA, mantenimiento predictivo, analitica de
flotas y gestion digital de cumplimiento.

Entrevistar a DDEC, Invest Puerto Rico,
Departamento del Trabajo, asociaciones
industriales, instituciones académicas,
patronos y proveedores de capacitacion.

Resultado esperado

Cantera técnica lista para operaciones de
apoyo y MRO.

Menor brecha entre graduacién, certificacion
y productividad.

Reducciéon de pérdida de trabajadores hacia
mercados continentales.

Mayor probabilidad de atraer operaciones de
ingenieria, MRO y soporte.

Alineacién con tendencias globales de
servicios posventa.

Estimados ocupacionales mds precisos y
recomendaciones accionables.
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ANEJO A: GUIA SEMIESTRUCTURADA DE PREGUNTAS

GUIA DE PREGUNTAS PARA ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD CON EMPRESAS

Instrucciones al entrevistador:

Complete el encasillado de informacion de la entrevista.

1.

2. lealaintroduccién al entrevistado, antes de comenzar la entrevista.

3. En azul se ilustran instrucciones para preguntas especificas donde hay que realizar alguin tipo
de aclaracién o asegurar que se profundice sobre determinado subtema.

Informacién de la entrevista:

Nombre del entrevistado: Posicién:

Nombre de la Empresa: Municipio:

Teléfono: Emaiil:

Hora/Fecha de la entrevista: / /2026 Teléfono: ( )- -

Buenos dias, mi nombre es y trabajo para la empresa de consultoria Estudios Técnicos,

Inc. Le agradecemos el tiempo que nos estd brindando para esta entrevista.

Como le comentamos previamente, estamos realizando un estudio para conocer las
necesidades de reclutamiento y adiestramiento que estdn enfrentando las empresas,
particularmente en posiciones Entry- level dentro del sector aeroespacial.

Su experiencia y perspectiva son muy importantes para este estudio. La informacién que nos
comparta serd utilizada Unicamente con fines de andiisis y serd presentada de manera
agregada, sin identificar personas ni empresas.

Con su autorizacidn, nos gustaria grabar la entrevista Unicamente para asegurar que podamaos
recoger la informacién con precision y no tener que detenernos constantemente a tomar notas
durante la conversacion.

(Accede a que grabe la entrevista?
Entrevistador: Si indica si, proceda a iniciar la entrevista y su grabacion.
CONTEXTO Y PERSPECTIVA DEL SECTOR

1. Para comenzar, spodria describir brevemente su rol y el tipo de operacion que
realiza su institucidon dentro del sector aeroespacial en Puerto Rico?

2. Desde su experiencia, scomo describiria la situacién actual del sector
aeroespacial en Puerto Rico?

o gy eneldreade MRO (Mantenimiento, Reparacién y Revision Mayor o
reacondicionamiento)

o gy en el drea de servicios — cursos, adiestramientos, certificaciones que su
institucion provee?
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3. Enlos proximos 12 a 24 meses, ganticipa crecimiento, estabilidad o reduccién en
su plantilla de empleados?

o sQué factores estan influyendo en esa proyeccion?

PERSONAL Y POSICIONES ENTRY - LEVEL

Definicion: Para propdsitos de esta entrevista, cuando hablamos de posiciones Entry-
level nos referimos a aquellas posiciones técnicas iniciales que no requieren amplia
experiencia previa pero si preparacion técnica formal o base prdctica.

Para conocer un poco mejor sobre las posiciones en su empresa:

4. En términos generales, scudles son los principales cursos técnicos dentro de su
institucion?e

Entrevistador puede indagar en:

Aircraft Maintenance Technician
Airframe & Powerplant (A&P) Mechanic
Avionics Technician

Aircraft Mechanics

Structures / Sheet Metal Technician
Quality / Inspection Technician
NDT Technician

Technical Support / Tooling
Logistics / Parts Support
Sles/Customer Service
IT/Programming

Ofra:

5. Aproximadamente, sCon cudntas posiciones Entry- level cuenta actualmente su
empresa¢

e 3;Cudntas de estas tienen actualmente ocupadas?
e 3;Cudntas vacantes tienen abiertas en este momento?
o gCudles son esas posiciones vacantes?

6. sPara cudles posiciones suelen tener mayor rotacion o necesidad constante de
reclutamiento?

1. sTienen o han tenido algun problema con la retenciéon de empleados?
1. Si, 5Cudl/es?

2. 3Qué medidas implementa para atender la rotaciéon o retenciéon? |
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3. Indagar sobre la competitividad de la compensacion en Puerto Rico?

7. 3Como redlizan el reclutamiento actualmente?

e Indagar
o Plataformas digitales
o Referidos
o Instituciones educativas
o Ferias de empleo
o Reclutamiento fuera de PR

8. sUtilizan agencias de empleo o empresas de staffing?

sPara qué tipo de posiciones?

2Qué tan efectivas han sido?

sHay alguna necesidad que actualmente estas empresas no les estdn
resolviendo?

EXPERIENCIA DE RECLUTAMIENTO
Ahora nos gustaria entender como ha sido su experiencia reclutando.

9. Situviera que describir su experiencia reclutando personal Entry- level en los
Ultimos anos, 3como la describiria?

o gEn promedio, cudnto tiempo les toma llenar una vacante?

o gDiria que el mayor reto estd en atraer candidatos, seleccionarlos o
retenerlos?

o 3Ha tenido su empresa que ajustar/cambiar los requisitos de
reclutamiento para lograr cubrir las vacantes?

10. En una escala del 1 al 5, donde 5 es muy dificil, 3cudn dificil es reclutar para sus
posiciones técnicas Entry- level mds criticas?

o sCudles posiciones Entry-level se les hacen mas dificiles de cubrir?g
1. sCudl diria que es la razén principal de esa dificultad?
o gCudles posiciones Entry- level se les hacen mas facil de cubrir?

1. sCudl diria que es la razén principal por la cual esas posiciones son
mas fdciles de culbrire

11. En una escala de 1 a 5, donde 5 significa muy preparados y 1 nada preparados:
2COmo evalua el nivel de preparacion técnica de los solicitantes?

12. sCudles son las principales dreas de debilidad que observa en los candidatos?
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Indagar si no surge:

Falta de experiencia

Falta de certificaciones

Falta de destrezas técnicas especificas
Debilidades en disciplina o cultura de seguridad
Cultura laboral

Expectativas salariales

Turnos o ubicaciéon

O O O O O O ©O

13. Cuando piensa en el candidato ideal para estas posiciones, scémo lo
describiria?

¢ Indique las destrezas técnicas indispensables (hard skills)

¢ Indigue las competencias conductuales criticas (soft skills)

14. Pensando en las posiciones Entry-level que mdas reclutan:
e 3Cudl es el nivel educativo minimo requerido?
e 3Qué certificaciones son obligatorias? / 3Qué certificaciones son preferidas?
e 3Cudnta experiencia minima exigen?2
e s;Contratan candidatos sin experiencia previa?
o 3Qué pesa mds para ustedes: experiencia, certificacion o actitud?

15. Segun su experiencia en el reclutamiento, 3cree que los grados técnicos en PR
estdn alineados con lo que ustedes necesitan?

1. SINO SURGE ANTES: sQué especificamente estdn necesitando?

16. 5Se han acercado a alguna institucion educativa con su observacion sobre sus
necesidades?

o sQué tan agil es el sistema para responder a sus necesidades?
o sSe han acercado como empresa o como sectore
o gCudl hasido el resultado?

IMPACTO DE LA ESCASEZ DE PERSONAL

17. COmo le ha afectado a su empresa la falta de personal capacitado?

Indagar:
o Aumento en horas extra

Retrasos en proyectos
Costos operacionales
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o Pérdida de contratos
o Impacto en cumplimiento regulatorio
o Limitacién en crecimiento

18. sEsta falta de personal ha limitado su capacidad de expansion o nuevas
oportunidades de negocio?

ADIESTRAMIENTO Y READIESTRAMIENTO

19. Una vez contratan personal Enfry-level, shan tenido que ofrecer adiestramiento
adicional?

e 3Enqué dreas?

e 5Qué tan esenciales son las destrezas blandas?

e 3COmo suple las necesidades de adiestramiento?

— programas especificos

Universidades

Consultoras

--- debemos recoger el nombre

Invierte la empresa en el desarrollo de destrezas blandas

O O O O O

20. 3Han readiestrado personal proveniente de ofras industriase 3de cudles?

21. 3Qué tipo de perfiles 0 con qué tipo de experiencia han resultado ser los mdas
exitosos en su empresa para posiciones Entry-level?

1. 5Qué caracteristicas comparten esos perfiles que les permiten adaptarse
mejore

21. 3Qué experiencia han tenido con personas provenientes de manufactura,
técnicos industriales o personal militar en transicion?

22. 3Cudl de los siguientes perfiles considera mas viable para suplir sus necesidades
level? ---- 3Porqué?

O Jovenes graduados técnicos

O Trabajadores desplazados industriales
O Técnicos industriales

O Veteranos

O Subempleados técnicos

O Todos porigual
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O Otro (indique)

e 5Algun otro?

PERSPECTIVAS Y RECOMENDACIONES

23. En términos especificos, gcudles posiciones level anticipa que tendrdn mayor
crecimiento en los proximos anos?

24. 3Qué estrategias ha implementado su empresa para atender la escasez de
talento?

Programas internos
Alianzas educativas
Internship / Apprenticeships
Reclutamiento externo
Programas para veteranos
Beneficios marginales
Horarios flexiblres

Trabajo remoto

O 0O O 0O O O O ©O

25. 5Qué les ha funcionado mejor?
1. 5Qué no ha funcionado?

26. Si existiera un programa de capacitacion disenado especificamente para el
sector que representa su empresa, alineado a sus necesidades, 3qué deberia
incluire

27. s Alguna recomendacion para fortalecer el talento local?

28. sHay algo adicional que considere importante sobre el reclutamiento level en
el sector aeroespacial en Puerto Rico?
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ANEJO B: LISTA DE HARD SKILLS Y SOFT SKILLS

Lista de Hard Skills y Soft Skills

Habilidades técnicas y habilidades blandas en espanol

Incluye conocimiento del inglés dentro de habilidades blandas para comunicacion
profesional.
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Comparacién general

Término en inglés Espanol recomendado Descripcion breve

Hard Skills

Soft Skills

Habilidades técnicas / destrezas técnicas

% Career Center of Puerto Rico, Inc. UNlmus
t Aytando & Fonar Caminos

TS AFFILIATE

Competencias medibles y especificas que normalmente se aprenden

mediante estudios, certificaciones, entrenamiento o experiencia prdctica.

Habilidades blandas / competencias

profesionales ;
profesional.

Hard Skills / Habilidades técnicas

Habilidades Aplicacion en el frabajo

Tecnologia

Ingenieria y
manufactura

Aeroespacial y
aviacién

Administracién y
operaciones

Finanzas

Certificaciones

Diseno y
comunicacion digital

Ventas y mercadeo

Operaciones

Microsoft Office; Excel avanzado; Power Bl; programacion;
andlisis de datos; bases de datos; ciberseguridad.

Lectura de planos; control de calidad; manufactura esbelta;
CNC; mantenimiento preventivo y correctivo; seguridad
industrial.

MRO; mantenimiento aerondutico; inspeccién de aeronaves;
documentacién técnica; cumplimiento FAA; avidnica; gestidon
de calidad.

Manejo de inventario; compras; logistica; facturacién; CRM;
entrada de datos; érdenes de trabajo.

Contabilidad bdsica; andilisis financiero; presupuesto; cuentas
por pagar; cuentas por cobrar; QuickBooks.

OSHA; Six Sigma; Lean Manufacturing; PMP; licencia FAA A&P;
certificaciones técnicas.

Canva; Adobe Photoshop; disefio grdfico; edicidén de video;
manejo de redes sociales.

Prospeccidn de clientes; manejo de CRM; ventas B2B;
mercadeo digital; andlisis de mercado.

Planificacién de produccién; manejo de suplidores; control de
inventario; gestién de érdenes de trabajo.

Competencias personales, sociales y de comportamiento que facilitan la
comunicacién, el trabajo en equipo, la adaptacién y el desempeno

Preparar reportes, dashboards, andlisis operacionales,
automatizacién bdsica y manejo de informacién digital.
Apoyar procesos de produccion, inspeccion,
mantenimiento, mejora continua y cumplimiento de
estdndares técnicos.

Trabajar en ambientes aeronduticos con procedimientos
técnicos, trazabilidad, inspecciones y documentaciéon
regulatoria.

Coordinar operaciones, registrar informacién, dar
seguimiento a procesos y apoyar la gestién diaria del
negocio.

Apoyar controles financieros, conciliaciones, reportes,
presupuestos y seguimiento de pagos o cobros.

Validar conocimientos técnicos o regulatorios requeridos por
puestos especializados.

Crear materiales visuales, presentaciones, publicaciones
digitales y contenido promocional.

Apoyar el crecimiento comercial, seguimiento a clientes,
campanas y oportunidades de negocio.

Organizar recursos, controlar materiales, coordinar suplidores
y dar seguimiento a entregables.
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Soft Skills / Habilidades blandas

Habilidades Aplicacion en el frabajo

Comunicacion

Trabajo en equipo

Liderazgo

Resolucién de
problemas

Adaptabilidad
Organizacion
Etica profesional
Servicio al cliente

Manejo de presion

Mentalidad de
crecimiento

Inteligencia emocional

Comunicacién efectiva; escucha activa; redaccién clara;
presentacién oral; comunicacién profesional; conocimiento del
inglés.

Colaboracién; cooperacién; respeto; apoyo a companeros;
frabajo multidisciplinario.

Liderazgo; toma de decisiones; motivacion de equipos;
delegacion; supervision.

Pensamiento critico; andlisis de situaciones; solucidon de
conflictos; creatividad.

Flexibilidad; apertura al cambio; aprendizaje continuo; manejo
de cambios.

Manejo del tiempo; planificacion; priorizacion de tareas;
atencidon al detalle.

Responsabilidad; puntualidad; confiabilidad; integridad;
compromiso.

Empatia; paciencia; trato profesional; orientacién al cliente;
manejo de quejas.

Tolerancia al estrés; autocontrol; resiliencia; enfoque bajo
presion.

Iniciativa; curiosidad; deseo de aprender; proactividad; mejora
continua.

Autoconocimiento; empatia; manejo de emociones;
comunicacién asertiva.

UNICOSUS
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Expresar ideas con claridad, participar en reuniones,
redactar mensajes profesionales y comunicarse con clientes
0 equipos en espanol e inglés.

Trabajar con personas de distintas dreas, compartir
informacién y contribuir al logro de metas comunes.

Guiar a ofros, asignar tareas, mantener enfoque y apoyar el
desarrollo del equipo.

Identificar causas, evaluar alternativas y proponer soluciones
prdcticas.

Responder positivamente a nuevos procesos, prioridades,
herramientas o ambientes de trabajo.

Cumplir fechas limite, ordenar tareas y reducir errores en el
frabajo diario.

Actuar con seriedad, cumplir acuerdos y mantener una
conducta profesional consistente.

Atender necesidades, resolver situaciones y mantener
relaciones positivas con clientes internos o externos.
Mantener calidad, calma vy criterio profesional durante
periodos de alta demanda.

Buscar oportunidades de aprendizaje, aportar ideas y
mejorar procesos o resultados.

Comprender emociones propias y ajenas para mejorar
relaciones, colaboracién y manejo de conflictos.
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